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Krzysztof Franciszek SYMELA

Eko: edukacja, praca, gospodarka

Kolejny szczyt klimatyczny w Katowicach (grudzien 2018 r.) United Nations Climate
Change Conference COP24 w poczuciu humanizmu i troski o dobrostan ziemi przyjat mape
drogowa realizacji Porozumien Paryskich z 2015 r. Gtéwny cel: zatrzymanie globalnego ocie-
plenia o 2+1,5°C. Uczestnicy z ponad 200 panstw §wiata zwrocili uwage na przyczyny global-
nego ocieplenia i koniecznos$¢ ograniczenia emisji gazow, zanieczyszczen wod i gleby. To nie
tylko dalszy zréwnowazony rozwoj, ale tez koniecznos¢ likwidacji skutkow dotychczasowej
dziatalnosci cztowieka i gospodarki. Oszczednos$¢ surowcow, obieg zamknicty — wykorzystanie
odpadow, niskoemisyjne rolnictwo, przemyst i ushugi, nasz dalszy zréwnowazony rozwoj wy-
magaja przygotowania ludzi, pracownikow do nowych zawodow w nowych przedsigbiorstwach
i ushugach. Coraz czesciej uzywa si¢ terminu zielona edukacja dla zielonej gospodarki.

W poprzednich numerach sygnalizowali$my problemy i dobre praktyki edukacji ekologicz-
nej. W kolejnych numerach bgdziemy relacjonowa¢ badania i innowacje pedagogiczne w ujeciu
globalnym i regionalnym.

W numerze zamieszczamy artykut Jolanty Religi i zespotu relacjonujacego wyniki projektu
Erasmus+ o rozwoju kompetencji w ekoprzemysle (Instytut Ochrony Srodowiska w Warszawie,
Instytut Technologii Eksploatacji — PIB w Radomiu i partnerzy).

Ten numer naszego czasopisma dedykujemy i poswigcamy specjalny rozdziat wybitnemu
uczonemu, okreslajacemu przez wiele lat rozwdj andragogiki w Polsce: profesorowi doktorowi
habilitowanemu Tadeuszowi Aleksandrowi — aktualnemu przewodniczacemu Rady Redakcyjnej
naszego czasopisma.

Wdrozenie ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce powoduje kolejne regulacje,
w tym parametryzacj¢ wydawnictw i czasopism naukowych. Redakcja ,,Edukacji Ustawicznej
Dorostych — Polish Journal of Continuing Education”, nasz wydawca Instytut Technologii Eks-
ploatacji — Panstwowy Instytut Badawczy w Radomiu ztozyt wniosek w konkursie wsparcia roz-
woju czasopism naukowych Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Wyniki beda ogloszo-
ne w potowie lutego. To bardzo wazny konkurs z uwagi na punktacj¢ i przyszto$¢ czasopisma.
Utrzymanie wysokiej punktacji (aktualnie 14 pkt) w nowych warunkach bedzie bardzo trudne.

Numer zamykajacy rok jest objetosciowo znacznie wigkszy od poprzednich. Zawiera pigc
rozdziatow, w tym trzydziesci artykulow i pig¢ informacji. Wsréd oczekujacych na druk pozo-
stato okoto dwudziestu artykutéw oprocz zwroconych autorom.

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 4/2018 5



Realizujac nasza misj¢ referujemy glownie artykuly przedstawiajace wyniki badan
w zakresie andragogiki i pedagogiki pracy, innowacje i dobre praktyki. Tym razem sg to proble-
my edukacji dorostych dla rynku pracy, edukacji kobiet, migrantow i ksztatcenia na odleglosc¢
oraz procesOW nauczania i uczenia sig, aspiracji i rozwoju kompetencji.

Zwracamy uwage na informacje o odrodzeniu ogélnopolskiego seminarium badawczego
Profesora Szloska, konferencj¢ mi¢dzynarodows Kto zmienia swiat? 2019 Dubaj, oraz Bibliote-
ke Cyfrowa i serie Bibliografie Ekonomicznych i Spolecznych Zagadnien Pracy Glownej Biblio-
teki Pracy 1 Zabezpieczenia Spotecznego.

Dzigkuje za wspotprace w 2018 roku. W nowym 2019 roku zycze Autorom, Czytelnikom,
1 wspolpracujacym z czasopismem duzo radosci, zdrowia, sukcesow i satysfakcji.

Eco: education, work, economy

Another climatic summit in Katowice (December 2018) United Nations Climate Change
Conference COP24 in a sense of humanism and concern for the well-being of the earth adopted
a roadmap for the implementation of Paris Agreements 2015. Main goal: to stop global warming
by 2+1.5°C. Participants from more than 200 countries in the world drew attention to the causes
of global warming and the need to reduce gas emissions, water and soil pollution. It is not only
a further sustainable development but also the need to eliminate the effects of current human and
economic activity. Saving raw materials, closed cycle — waste utilization, low-emission agriculture,
industry and services, our further sustainable development requires preparation of people and em-
ployees for new professions in new emerging enterprises and services. The term green education
for the green economy is used.

The issue includes the article by Jolanta Religa and a team reporting the results of the Era-
smus+ project on the development of competences in eco industry (Institute of Environmental
Protection in Warsaw, Institute for Sustainable Technologies — national Research Institute in
Radom and partners).

We dedicate a special chapter of this issue to an outstanding scholar, who has been deve-
loping the andragogy in Poland for several years: Professor Tadeusz Aleksander, the current
chairman of the Editorial Board of our journal.

The implementation of the Law on Higher Education and Science causes further regula-
tions, including the parameterization of publications and scientific journals. The publisher of
“Edukacja Ustawiczna Dorostych — Polish Journal of Continuing Education”, The Institute for
Sustainable Technologies — National Research Institute in Radom submitted an application in
the competition to support the development of scientific journals of the Ministry of Science
and Higher Education. The results will be announced in mid-February. This is a very important
competition due to the parametrization and future of our journal. Maintaining the high scores
(currently 14 points) under the new conditions will be very difficult.

Fulfilling our mission, we mainly present articles referring to research results in andragogy
and work pedagogy, innovations and good practices. In current issue we tackle the problems of
adult education for the labour market, education of women, migrants and distance education as
well as teaching and learning processes, aspirations and competence development.

We would like to draw your attention to the information about the revival of Professor
Szlosek’s nationwide research seminar, the international conference Who changes the world?
2019 Dubai, and the Digital Library and series of Bibliographies of Economics and Social Issues
of Labour, the Main Library of Labour and Social Security.

I would like to thank you for cooperation in 2018. In the new 2019, I wish the Authors,
Readers and collaborators a lot of joy, health, success and satisfaction.
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Malgorzata SZPILSKA

Educational contexts of the European year
for cultural heritage

Edukacyjne konteksty europejskiego roku
dziedzictwa kulturowego

Key words: adult learning, European year, cultural heritage, EU's educational programmes.

Stowa kluczowe: uczenie si¢ dorostych, europejski rok, dziedzictwo kulturowe, programy
edukacyjne UE.

Streszczenie: Z punktu widzenia prac badawczych prowadzonych w pedagogice pracy nad isto-
ta wychowania i jego roli w ksztaltowaniu osobowosci cztowieka, obywatela, pracownika nie-
zwykle ciekawym aspektem towarzyszacym wielokulturowym przedsigwzigciom realizowanym
dzieki programom Unii Europejskiej jest budowanie otwarto$ci i wrazliwosci miedzykulturowej,
a takze ksztaltowanie umiejetnosci adaptowania si¢ do warunkow zycia i pracy w roznych krajach
wspolnoty europejskiej. Aspekt ten podkresla m.in. T. Szkudlarek', piszac o grupie dziatan edu-
kacyjnych na rzecz ksztattowania tozsamosci europejskiej, kierowanych do mtodziezy ré6znych
krajow Wspdlnoty. Artykut prezentuje wyniki analizy ilosciowo-jako$ciowej przeprowadzonej
z wykorzystaniem metody desk research na temat réznych aspektow i wymiardow postrzegania
dziedzictwa kulturowego w Europie, uzupetnione o wyniki wlasnych badan jakosciowych zebra-
ne podczas pracy w wielokulturowych zespotach badawczych podczas obserwacji uczestniczace;.

Introduction. From the point of view of research carried out in the work
pedagogy on the essence of education and its role in shaping the personality of
a man, citizen, employee, an extremely interesting aspect accompanying multicultural

! T. Szkudlarek: Pedagogika miedzykulturowa, [in:] Kwiecinski Z., Sliwerski B.: Pedagogika, PWN, War-
szawa 2003, p. 421-422.
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projects implemented through European Union programmes is building openness and
intercultural sensitivity, as well as shaping the ability to adapt to the living and working
conditions in various countries of the European Community. This aspect emphasizes,
among others T. Szkudlarek writing about a group of educational activities for shaping
the European identity, addressed to the youth of various EU countries.

Methods and procedures. The article presents the results of a quantitative and
qualitative analysis on various aspects and dimensions of the perception of cultural
heritage in Europe.

The paper attempts to answer the following research problems:

—  What are the European educational initiatives aimed at supporting the cultural
heritage?
—  What is a personal involvement in cultural heritage in Europe?

The first phase constituted a critical analyse of documents (e.g. reports, strategic
European Commission papers) using a desk research method on various aspects and
dimensions on the perception of cultural heritage in Europe. The existing quantitative
data available from various sources were analysed and peer reviewed to synthesize the
feedback.

The feedback for the first phase were verified with the assumptions and then
supplemented by own experience from international cooperation with multicultural
research teams as well as the results from own studies collected during a long-term
work in multicultural research teams, with the use of a participant observation method.

Educational contexts of cultural heritage. Over the decades, a number of
normative acts i.e. conventions and recommendations have been created to strengthen
the protection of cultural heritage at the national, European and world level. The
understanding of cultural heritage is wide and consider tangible and intangible heritage.
According to UNESCO, intangible cultural heritage is:

— Traditional, contemporary and living at the same time: intangible cultural heritage
does not only represent inherited traditions from the past but also contemporary
rural and urban practices in which diverse cultural groups take part;

— Inclusive: we may share expressions of intangible cultural heritage that are similar
to those practised by others. Whether they are from the neighbouring village, from
a city on the opposite side of the world, or have been adapted by peoples who have
migrated and settled in a different region, they all are intangible cultural heritage:
they have been passed from one generation to another, have evolved in response to
their environments and they contribute to giving us a sense of identity and continuity,
providing a link from our past, through the present, and into our future. Intangible
cultural heritage does not give rise to questions of whether or not certain practices
are specific to a culture. It contributes to social cohesion, encouraging a sense of
identity and responsibility which helps individuals to feel part of one or different
communities and to feel part of society at large;
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—  Representative: intangible cultural heritage is not merely valued as a cultural
good, on a comparative basis, for its exclusivity or its exceptional value. It thrives
on its basis in communities and depends on those whose knowledge of traditions,
skills and customs are passed on to the rest of the community, from generation to
generation, or to other communities;

—  Community-based: intangible cultural heritage can only be heritage when it is
recognized as such by the communities, groups or individuals that create, maintain
and transmit it — without their recognition, nobody else can decide for them that
a given expression or practice is their heritage.?

UNESCO’s Convention for the Safeguarding of the Intangible Cultural Heritage
(2003) proposes five broad domains in which intangible cultural heritage is manifested:
— Oral traditions and expressions, including language as a vehicle of the intangible

cultural heritage;

— Performing arts;

— Social practices, rituals and festive events;

— Knowledge and practices concerning nature and the universe;

— Traditional craftsmanship.

It is emphasized that the boundaries between domains are extremely fluid and
often vary from community to community. While one community might view their
chanted verse as a form of ritual, another would interpret it as song. Similarly, what one
community defines as ‘theatre’ might be interpreted as ‘dance’ in a different cultural
context. There are also differences in scale and scope: one community might make
minute distinctions between variations of expression while another group considers
them all diverse parts of a single form.> As it is dais, this shows rather inclusive not
exclusive nature of the defined domains and gives a lot of space for national, regional
and local specific interpretations. It is crucial to remind that over 150 countries all
over the world have joined the Convention. It means that all these countries accept and
implement the goals and policy of the Convention in their national contexts.

In line with the general goal of UNESCO activity in a global scale, the European
Commission offers a wide range of educational programmes, as well as cooperates with
international associations, networks and labour organisations to promote and support
education and training, including intercultural learning.

One of the strategic document at EU level is The Strategic framework — Education
& Training 2020 which defines four common objectives to address the challenges of
adult education by 2020:

— Making lifelong learning and mobility a reality;

— Improving the quality and efficiency of education and training;

— Promoting equity, social cohesion, and active citizenship;

2 What is intangible cultural heritage, https://ich.unesco.org/doc/src/01851-EN.pdf UNESCO Infokit
2011, p. 4-5.
3 https://ich.unesco.org/en/intangible-heritage-domains-00052 [access: 04/10/2018]
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— Enhancing creativity and innovation, including entrepreneurship, at all levels of
education and training.

These priorities are addressed by the European Commission, by European member
States, by education institutions, education stakeholders, networks, associations by
working on the following topics: Awareness-raising; Financing adult learning; Higher
education: access to adults; Monitoring the adult learning sector; Quality; Reaching out
to specific target groups; Validation of non-formal and informal learning.*

Supporting multicultural education is especially important when we speak about
living, learning and working in one ‘global village’ or at least European community. At
the same time it constitutes a great European added value to the educational projects
financed by the EU programmes since 90s. European added value is understood as
a common, transnational dimension of an international project indicating its additional
significance for the European Union, institutions or countries participating in it, that
would be impossible to be achieved in the actions taken in each of the participating
countries separately. The added value of European cooperation, and thus the development
of the European perspective, has been recognized as an important result of all European
educational programs of the European Union in evaluation studies carried out so far in
EU programmes, i.e. Leonardo da Vinci, eLearning, Youth, Jean Monnet and Socrates
(2000-20006); Lifelong Learning Programme, Youth in Action, Culture (2007-2013) and
finally in the current Erasmus+ programme (2014-2020) supporting education, training,
youth and sport in Europe. The main aim of Erasmus+ is to contribute to the Europe 2020
strategy for growth, jobs, social equity and inclusion, as well as the aims of Education and
Training ET2020, the EU's strategic framework for education and training.’ There is a strong
continuation of strategic areas of support referring to intercultural dimension, among others:
opportunities to study, train, gain work experience or volunteer abroad; learning languages;
Strategic Partnerships among educational institutions and youth organisations with peers
in other countries in both their own sector and other sectors, in order to foster quality
improvements and innovation; teaching and research on European integration.

Personal involvement in cultural heritage in Europe. Every year, since 1983
(Table 1), the European Commission together with the European Parliament sets up
a leading topic to be promoted and supported by various initiatives all over Europe
to increase people’'s awareness and involvement in particular issues important
for our common sake, i.e. innovations, social exclusion, environment, safety, art,
entrepreneurship, ageing society, solidarity between generations, safety, mobility at
labour market, sport, learning languages, tourism, development, disabilities, lifelong
learning and many others.

The actions are undertaken and measured in short and long-term dimensions within
additional call opportunities under various European programmes: Erasmus+, Horizon
2020, Europe for Citizens and others.

4 http://www.eaea.org/en/policy-advocacy/european-agenda-for-adult-learning.html [access: 04/10/2018].
5 Erasmus+ programme: http://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/about_en [access: 04/10/2018].
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Table 1. Themes of European Years in 1983-2018

No. | Year Theme of European Year
1 2018 European year for cultural heritage
2 2016-2017 No European years
3 2015 European year for Development
4 2013-2014 European year of citizens
5 2012 European year for active ageing
6 2011 European year of volunteering
7 2010 European year for combating poverty & social exclusion
8 2009 European year of creativity & innovation
9 2008 European year of intercultural dialogue
10 2007 European year of equal opportunities for all
11 2006 European year of workers' mobility
12 2005 European year of citizenship through education
13 2004 European year of education through sport
14 2003 European year of people with disabilities
15 2001 European year of languages
16 1999 European year of action to combat violence against women
17 1998 European year of local & regional democracy
18 1997 European year against racism & xenophobia
19 1996 European year of lifelong learning
20 1995 European year of road safety & young drivers
21 1994 European year of nutrition & health
22 1993 European year of the elderly & solidarity between generations
23 1992 European year of safety, hygiene & health protection at work
24 1990 European year of tourism
25 1989 European year of information on cancer
26 1988 European year of cinema & television
27 1987 European year of the environment
28 1986 European year of road safety
29 1985 European year of music
30 1984 European year for a people's Europe
31 1983 European year of SMEs & the craft industry
Source: Own elaboration based on https://europa.eu/european-union/about-eu/european-years_en [access:
04/10/2018].

As the official EU portal says: the aim of the European Year of Cultural Heritage is
to encourage more people to discover and engage with Europe's cultural heritage, and
to reinforce a sense of belonging to a common European space. The slogan for the year
is: Qur heritage: where the past meets the future.®

Within the whole year there is a series of initiatives and events across Europe to
enable people to become closer to and more involved with our cultural heritage which
is seen to play a big role in building the future of Europe.

The key findings by the Eurobarometer commissioned by the Directorate-General
for Education, Youth, Sport and Culture to assess the attitudes and opinions of Europeans
about cultural heritage shows two important feedback referring to job creation and
employment:

— The majority of the respondents (79%) agrees Europe’s cultural heritage or cultural
heritage-related activities create jobs in the EU;

¢ https://europa.cu/cultural-heritage [access: 04.10.2018].
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the EU (% - EU)
3 J
2 4
g3
]
EU28 79 13
7! Gender
Man 79 14
‘Woman 78 13
15-24 77 14
25-39 82 12
40-54 80 14
55+ 75 15
15- 69 17
16-19 77 15
20+ 85 10
Still studying 82 1"
Self-employed 82 13
Managers 86 10
Other white collars 84 1
Manual workers 77 15
House persons 77 13
Unemployed 71 20
Retired 73 15
Students 82 n
Most of the time 71 19
From time to time 76 15
Almost never/ Never a1 12
Rural village 76 15
Small/ mid size town 79 13
Large town 82 1
Total "Yes' a3 1
No 69 20
At least one way 85 10
None 72 17
Total ‘Yes' 87 9
Total ‘No’ 61 24

Fig. 1. Europe's cultural heritage or
cultural heritage-related activities
create jobs in the EU (%- EU;
Total number of respondents =
27.881)

Source: Special Eurobarometer 466, the
European Commission Directorate-
General for Education, Youth, Sport
and Culture, December 2017, p. 67.

The majority (56%) disagree that Europe’s
cultural heritage is more for visitors from outside
the EU than for EU citizens, but almost four in ten
(38%) respondents agree.’

The figure shows (fig. 1) that respondents aged
25-39 and 40-54 agree on positive dimension of
Europe’s cultural heritage or cultural heritage-
related activities for job creation, when compared
to the youngest (15-24) and the group of 55+. Also
those living in large towns are the most likely to
agree (82%), compared to 76% of respondents living
in rural areas. What is particularly interesting, the
more likely to agree they are those staying longer
in education: 85% who completed education aged
20 or after do so, compared to 69% of those who
completed education before the age of 16.

The figure 2 shows that almost 90% of respon-
dents consider Europe's cultural heritage should be
taught in schools, as it tells us about our history and
culture. The majority constitutes those who has fini-
shed the formal education (25-39; 40-54), as well as
the group of 55+.

The majority of respondents in each EU
Member State agree public authorities should
allocate more resources to Europe’s cultural

Totally disagree __ - Don't know
2 4
Tend to disagree ___ N 4
6 T—

_ Totally agree
47

Tend to agree__

41

Fig. 2. Europe’s cultural heritage should be taught in schools
(%— EU; Total number of respondents = 27.881)

Source: Special Eurobarometer 466, the European Commission
Directorate-General for Education, Youth, Sport and
Culture, December 2017, p. 68.

7 Special Eurobarometer 466, Report Cultural Heritage, the European Commission Directorate-General
for Education, Youth, Sport and Culture, December 2017, doi:10.2766/576064.
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heritage. Respondents in Malta and Greece (both 89%), Cyprus (87%) and Bulgaria
(85%) are the most likely to agree with this idea, compared to 58% of those in Denmark,
60% in the Netherlands and 64% in the United Kingdom.?

In addition, the research revealed that the respondents who live close to cultural heritage
(e.g. such as monuments, museums, festivals, concerts and so on), who are personally
involved or who are interested in knowing more about Europe’s cultural heritage (e.g. search
for general information related to the accessibility, facilities and main features of a museum,
historical monument, or traditional event in preparation for a visit or a holiday) are more
likely to support various initiatives promoting cultural heritage in general.

Summary. The wider discussion on cultural diversity has been started on the
occasion of considering feedback on the negative and positive effects of globalization.
Protection of diversity in a global context means that there should be protected the
cultures of individual nations, as well as minorities’ cultures. The principle of protection
of cultural diversity is to initiate and support activities aimed at protecting high culture
in times of mass culture domination. The analysis has shown that the issue of cultural
heritage is considered in strategical EU papers, the priorities of educational-research
programmes having their impact among others the educational practice, social cohesion,
economic development, as well as fostering the creativity of individuals.
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Mirostawa NOWAK-DZIEMIANOWICZ, Zlatica BAKASOVA

Edukacja dla rynku pracy
czy dla emancypacji?

Education for the labor market
or for emancipation?

Stowa kluczowe: edukacja, rynek pracy, demokrcja, emancypacja, puste znaczace.
Key words: education, labor market, democracy, emancipation, empty significant a

Abstract: In the article I present opposing goals of education: adaptation to the labor market
and emancipation. I describe the paradoxes of modern democracy and I show the features of the
modern labor market, its limitations for the development and emancipation of the individual.
I ask a question about the sources and manifestations of the limitations of the emancipatory
function of higher education, and I look for proposals to solve this problem.

Wprowadzenie. Edukacja staje si¢ dzisiaj takim rodzajem praktyki spotecznej,
ktorym zainteresowane sg nie tylko szkoly kazdego oswiatowego szczebla czy pozio-
mu. Edukacja staje si¢ dzisiaj wartoscig i zadaniem dla wszystkich uczestnikow debaty
publicznej, dla wszystkich zaangazowanych w sfere publiczng podmiotéw indywidu-
alnych czy tez grupowych. Ogromne zainteresowanie tg kategoria pojeciowq oraz tg
praktyka spoteczng z jednej strony moze cieszy¢ i napawac nadziejg. Wszakze kazde
zainteresowanie moze sta¢ si¢ impulsem dla nowych koncepcji, odkry¢ czy idei. Z dru-
giej jednak strony takie zainteresowanie moze by¢ swoistym pozorem maskujacym rze-
czywiste problemy. Sadze, iz w przypadku wspotczesnych debat o edukacji mamy jed-
nocze$nie do czynienia z tymi dwiema sytuacjami: z budzacym nadziej¢ dostrzeganiem
sity 1 potencjatu, jaki procesy edukacyjne niosa za sobg oraz banalizacjg i pozorem,
jakie debatom tym towarzysza.

W prezentowanym tekscie sprobuje pokaza¢ zardwno potencjat zmian i mozliwo-
$ci rozwigzywania wspotczesnych problemow, jaki niewatpliwie tkwi w procesach edu-
kacji, jak i banalizacje i pozor wpisany w te praktyke spoteczng i opisujaca ja kategorie
pojeciowa. Skoncentruje si¢ na edukacji ludzi dorostych. Pytaniem, na ktore postaram
si¢ odpowiedzie¢, stanie si¢ tytulowa opozycja: rynek pracy czy emancypacja. Opozycja
ta ma charakter umowny — tworzy rame dla tej wypowiedzi. Jednakze mam pelng §wia-
domos¢, iz oba przeciwstawione sobie cele — rynkowa skuteczno$¢ i indywidualna eman-
cypacja — muszg by¢ dzisiaj w edukacji i poprzez edukacje spetione.
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Edukacja na rynku pracy. Wspotczesny neoliberalizm uczynit z rynku jedng
z podstawowych kategorii opisowych oraz normatywnych. Rynek jest dzisiaj swoistym
»~miejscem akcji”, jest wyzwaniem, zbiorem oczekiwan do spetnienia, glownym audy-
torem i weryfikatorem naszych decyzji i dziatan. Dlaczego tak si¢ dzieje, skad wzigta
si¢ ta szczeg6lna pozycja rynku, jego znaczenie, wazno$¢ oraz wartosc?

Wspotczesna demokracja (czy tez wspolczesne demokracje) probuje wspotistnied
z kapitalizmem. Mamy wigc juz na samym poczatku, juz w punkcie wyjscia do czy-
nienia ze swoistym paradoksem czy tez aporig. Miedzy demokracja a rynkiem istnieje
nierozwigzywalny konflikt czy tez nieredukowalne napigcie. Wolno$¢ i rownos¢, ktore
obiecuje demokracja i ktore sa jej aksjologiczng podstawa, sg sprzeczne podstawowymi
prawami kapitalizmu: rywalizacja, maksymalizacjg zysku, dazeniem do coraz wigk-
szej skutecznosci i efektywnosci ludzkiego dziatania. Paradoks wspotczesnosci pole-
ga wiec na podstawowej sprzeczno$ci migdzy demokracja a kapitalizmem. Obietnica
wolnosci 1 rownosci poprzez zwigzek demokracji i rynku nie moze si¢ sprawdzi¢ — taki
zwigzek generuje nowy rodzaj zniewolenia. Stwierdzenie to ma swoje uzasadnienie
w wynikach badan nad postawami Europejczykéw (w tym Polakow) dotyczacymi tych
wlasnie zagadnien. Pokazuja one, iz znacznie zmniejszyto si¢ w Europie zaufanie do
demokracji: do parlamentéw z 38% do 25%, do UE z 50% do 31% (cyt. za J. Reykow-
ski 2015, s.174). W Polsce (CBOS ) podaje, ze w ostatnim 10-leciu 25% o0so6b uwaza
autorytaryzm za rzady lepsze od demokracji, dla 37% nie ma znaczenia, czy rzady sg
demokratyczne czy tez nie, a 50% jest niezadowolonych z funkcjonowania demokracji.
60% 0s6b nie czuje wpltywu na bieg spraw w Polsce. Co jest powodem rozczarowania
demokracja?

1. Niezgodno$¢ demokracji z wlasnymi wyobrazeniami i oczekiwaniami na jej temat
(utopie, iluzje na temat wolnosci i rownosci).

2. Zmiana oczekiwan na autorytarne i konserwatywne.

3. Sposob funkcjonowania instytucji demokratycznych.

Podporzadkowanie logice walki, prawu silniejszego, sprowadzenie do debaty wize-
runkowej a nie programowej uzaleznia szanse na zwyciestwo od zasobdéw finansowych
i umiejetno$¢ PR. Demokracja stala si¢ ,,mechanizmem rynkowym”. Ch. Mouffe (2005)
uwaza, ze w demokracji chodzi dzisiaj o u$miercenie przeciwnika, o polityczne znisz-
czenie go. Trzeba w tym celu wytworzy¢ wyobrazenia (zamiast programow realnego
dziatania), ktore przekonaja wyborce. Taki agresywny rodzaj demokracji, skoncentrowa-
ny na potrzebie zniszczenia przeciwnika Ch. Mouffe nazywa demokracja adwersaryjna.
Tworzy ona warunki dla najsilniejszych grup spotecznych oraz ich interesow. Rynkowy
model demokracji, ktory opisat 70 lat temu Anthony Downs jest adekwatny takze do
wspolczesnej rzeczywistosci. Jest to ekonomiczny model demokracji, ktory zaklada, ze
dwie lub wiecej partii rywalizuje ze sobg o kontrolg nad aparatem wiadzy. Kontrole te
zapewniajg uzyskane w wyborach glosy poparcia. Przegrani nie udaremniajg wygranym
sprawowania wladzy, wygrani liczg si¢ z jej strata w kolejnych wyborach. Prestiz wladza,
zwigzana z demokratyczng wygrang to glowna motywacja polityczna czlonkow walcza-
cych ze sobg partii. Moze by¢ ona zaspokojona wylacznie dzigki woli wyborcow i w ten
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wlasnie sposob demokratyczny (oparty na mechanizmach rynkowych) model uzaleznia
politykow od obywateli. Jednak ekonomiczny (rynkowy) charakter tego systemu polega
na tym, ze obywateli/wyborcéw mozna przekonywac¢ wszelkimi dostepnymi sposobami.
Podobnie jak na kazdym rynku: samochodow, telewizoréw czy ushug partie zachwalaja
swoje programy, tworzgc nie tyle opisy faktycznych czy tez mozliwych do zrealizowa-
nia dziatan, a wyobrazenia czy tez narracje. Kto stworzy lepsze, bardziej atrakcyjne wy-
obrazenia, czyja narracja bedzie bardziej atrakcyjniejsza ten zyskuje miano ,,Sprzedawcy
Roku” i cieszy si¢ ,,rzadem dusz”. Oczywiscie atrakcyjno$¢ tych sprzedawanych wybor-
com narracji zalezy w duzej mierze od zasobow finansowych- stad wigksze szanse na
wygrang i sprawowanie demokratycznej (opartej na mechanizmie rynkowym wiadzy)
wladzy majg ci, ktorzy takimi funduszami dysponuja. Janusz Reykowski uwaza, iz po-
wyzszy opis ma takze charakter normatywny. Twierdzi on, iz ,,istniej dzisiaj wpisane
w ideologi¢ neoliberalng przekonanie, iz rynkowy mechanizm jest najlepszym sposobem
regulowania zaréwno stosunkow gospodarczych, jak i politycznych — ze tak powinno
by¢. Im wigcej rynku, tym lepiej” (J. Reykowski, 2015, s. 178).

Jednym z waznych i zmieniajacych si¢ wspotczesnie problemoéw jest rynek pracy.
Praca jako jedna z podstawowych aktywnosci cztowieka, sfer jego zycia i obszar indywi-
dualnych oraz spotecznych zaangazowan podlega dzisiaj takze wszelkim mechanizmom
rynkowym. Oparte sa one na kilku waznych obszarach zmian. Po pierwsze zmiany te
dotycza rodzaju relacji panujacych w sferze pracy. Industrialne i postindustrialne przed-
sigbiorstwa, a co za tym idzie relacje pracy miaty charakter hierarchiczny, pionowy. Od
gory do dotu okreslone pozycje wraz z przypisanym im statusem tworzyly srodowisko
pracy. Dzisiaj mowi si¢ raczej o relacjach horyzontalnych, poziomych, charakterystycz-
nych dla organizacji, ktora staje si¢ ,,dynamiczng i strategicznie zaplanowang, opartg na
decentralizacji, uczestnictwie i koordynacji sieci samoprogramujacych si¢ i samoukierun-
kowanych jednostek” (M. Castells, 2013, s. 195). Wspolczesny rynek pracy oparty jest na
wiedzy, ktora dostgpna jest ludziom potaczonym w sposob sieciowy, dzigki technologiom
informatycznym. Dzigki sieci, w sieci i poprzez sieci jestesmy w stanie dzieli¢ si¢ wiedza,
zdobywa¢ wiedze, poszukiwa¢ wiedzy. Powszechny, ograniczony tylko technologicznie
dostep do kazdego wyktadu, kazdego tekstu czy opracowania, jesli tylko jest on w tzw.
»open access” zapewnia nam wszystkim takie horyzontalne, poziome usytuowanie, za-
pewnia nam obecnos¢ w sieci. Ewa Solarczyk-Ambrozik charakteryzujac zjawisko infor-
macjonizmu bedacego jedng z charakterystyk wspolczesnego rynku, pracy pisze: ,.traca
na znaczeniu wyuczone kwalifikacje zawodowe, a praca zaczyna by¢ organizowana wo-
kot stale zmieniajacych si¢ zadan, a nie pojedynczych czynnosci. Wzrost ptynnosci za-
trudnienia, indywidualne negocjowanie kontraktoéw na zmiennym rynku pracy i w konse-
kwencji powstajace bariery dla organizowania si¢ pracownikow w korporacje zawodowe
powoduja to, ze staly zawdd traci na znaczeniu jako podstawowy sktadnik jednostkowe;j
tozsamos$ci” (E. Solarczyk-Ambrozik, 2018, s. 22).

Ta deregulacja rynku pracy prowadzi takze do zmiany zakresu odpowiedzialnosci —
dzisiaj to nie pracodawca odpowiada za konkretne rezultaty pracy, lecz sam pracownik. Pra-
codawca, menager odpowiada za wtasciwy dobor pracownikow. Swoistego wymieszania,
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naruszenia granic do$wiadcza takze wspotczesny uczestnik rynku pracy (pracownik) w sfe-
rze czasu. Tradycyjnie czas pracy oddzielony byt od czasu prywatnego. Roznily si¢ miejsca,
roznity si¢ formy aktywnosci zwigzane z tymi dwiema formami czasu. Dzisiaj coraz czg-
Sciej czasy te si¢ ze sobg mieszajg, nachodza na siebie, trudno je rozdzielic.

Dawna, pionowa struktura panujaca czy tez dominujaca na rynku pracy gwaranto-
wata spojnosc¢ tej sfery naszego zycia. Byla struktura liniowa i ciagla. Dzisiejsza, siecio-
wa, horyzontalna, czesto chwilowa i fragmentaryczna niczego nie gwarantuje. Naraza
na epizodyczno$¢, chwilowosé, niespojnos$¢, chwieje naszym bezpieczenstwem onto-
logicznym, wymusza przygodno$¢ naszego doswiadczenia. E. Solarczyk-Ambrozik
wskazujac na ten problem nazywa wspolczesnych pracownikow ,,czasownikami”, czyli
ludzmi, ktérzy w formule pracy elastycznej w okreslonym czasie wykonuja jakas prace
czesto na réznych czasowych, niestandardowych umowach o prace. Taka prace charak-
teryzuje chwilowo$¢, ulotnosc, przejsciowos¢. Wspotczesny pracownik nie moze si¢ ni-
gdzie dluzej zadomowic, jego mobilno$¢ staje si¢ zaletg, a zmienno$¢ i zmiana faktem.

Tak opisany i tak zmieniajacy si¢ rynek pracy jest dzisiaj gtownym zrédlem celow
edukacji. Spelnianie oczekiwan pracodawcow, przystosowanie si¢ do zewnetrznego
$wiata, idealna adaptacja, dobra praca, praca zapewniajaca awans to wszystko sa ocze-
kiwania formutowane pod adresem edukacji. Pojawiaja si¢ tutaj jednak kolejne para-
doksy czy aporie. Czy mozna kogo$ przygotowac do czegos tak niepewnego, niejasne-
g0, nieciaglego i niespojnego jak wspotczesny rynek pracy? Czym takie przygotowanie
mogltoby by¢? Jakich kompetencji potrzebuje cztowiek, ktéry ma by¢ mobilny i odpo-
wiedzialny za rezultaty swoje zawsze niepewnej i w pewnym sensie czasowej pracy?
Jak projektowac swa zawodowa biografi¢ w sytuacji nieprzewidywalnosci i zwigzanego
z nig leku? Czy edukacja ma odpowiedz na to pytanie?

Edukacja dla emancypacji. Edukacji przypisuje si¢ dzisiaj trzy funkcje: adapta-
cyjng, emancypacyjng i krytyczng (M. Dziemianowicz 2014). ,,Funkcja adaptacyjna
umozliwia socjalizacje, odnalezienie si¢ w rzeczywisto$ci spotecznej, w swiecie insty-
tucji, grup i srodowisk spotecznych oraz norm i regut legitymizujacych ich funkcjono-
wanie. Pozwala na zbudowanie tozsamosci roli (zawodowej, spotecznej, kulturowej).
Umozliwia zatrudnienie, skuteczne i efektywne dziatanie.

Funkcja emancypacyjna umozliwia rozwdj, nadawanie sensu, uzasadnianie wia-
snego dziatania, umozliwia komunikowanie si¢ ze sobg oraz z innymi. Pozwala na ro-
zumienie rzeczywistosci, w ktorej jednostka funkcjonuje, relacji, w jakie wchodzi ona
sama, a takze wszyscy uczestnicy praktyki spotecznej, oraz rozumienie samego siebie,
wlasnych mozliwo$ci, barier 1 ograniczen.

Funkcja krytyczna umozliwia interpretacj¢ rzeczywisto$ci, relacji ze $wiatem oraz
wlasnego doswiadczenia, interpretacje przejawiajaca si¢ w zadawaniu pytan o sens
1istot¢ dziatan wlasnych oraz dziatan innych oséb, o prawomocnos¢ tych dziatan, o zro-
dta wszelkich uprawomocnien. Pozwala na dostrzeganie ukrytych, niejawnych mecha-
nizmow lezacych u podstaw jednostkowych, grupowych, instytucjonalnych zachowan
i dziatan. Pozwala dostrzega¢ opresje, przemoc symboliczng, wszelkie nierownosci
oraz uzasadniajace je reguly i praktyki spoteczne.
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Edukacja speiniajaca powyzsze funkcje wyposaza uczacych si¢ w nastepujace
kompetencje:

1. Kompetencje adaptacyjne (techniczne), pozwalajace efektywnie i skutecznie
dziata¢, prowadzi¢ badania, odnalez¢ si¢ na rynku pracy.

2. Kompetencje emancypacyjne, pozwalajace na rozumienie otaczajacej rzeczy-
wistosci, wlasnego dziatania i jego konsekwencji oraz na dokonywanie wyborow
zgodnie z wlasnymi potrzebami, uzasadnieniami, wartosciami, ze $wiadomoscia
konsekwencji zwigzanych z tymi wyborami.

3. Kompetencje krytyczne, pozwalajace na dostrzeganie wszelkich uzasadnien legity-
mizujacych wiasne dzialanie oraz praktyke spoteczna, dyskursu wladzy, gry intere-
sow, dominacji, wykluczania, przemocy symbolicznej” (M. Dziemianowicz 2014).
Wspotczesna edukacja nie spetnia tych funkcji z powodu wielorakich ograniczen.

Wymienie¢ i krotko opisze tylko niektére z nich.

Pierwszy problem zwigzany jest z traktowaniem edukacji jako pustej znaczacej.
Puste znaczace s3 to pojecia dazace do uniwersalizmu, ale pozbawione tre$ci (Ch. Mo-
uffe 2005, s. 11). Dzigki temu, ze jakies$ pojgcie jest traktowane jako uniwersalne, ale
pozbawione jest tresci, rozne sity polityczne podktadajg pod nie rozne tresci, ktore sg
adekwatne do ich doraznych, partykularnych celéw. W taki sposob, za ceng¢ utraty uni-
wersalnos$ci danej kategorii pojeciowej (bedgcej pusta znaczaca), glos zabierajg wyklu-
czeni, ktorych roszczenia zagrazaja hegemonii wiadzy.

Kolejnym powodem, z ktérego edukacja nie moze dzisiaj petni¢ swych funkcji,
jest kierowanie si¢ przez te instytucje logika korporacji. Szkota na kazdym poziomie
poddaje si¢ logice korporacji. Uczacy si¢ ludzie pozbawieni sa zdolno$ci planowania,
rozumienia catosci procesu, w ktorym uczestnicza. Jest to proces nazywany degradacja
pracy. Jest to takze degradacja edukacji. Problemem jest jednoczesne naduzywanie po-
jecia edukacji przy jej wyraznej degradacji.

Przyktadem takiego korporacyjnego dziatania instytucji edukacyjnych jest oducza-
nie — deskilling. Jest to rozwijajgce si¢ poczucie ,,utraty kompetencji” (deskilling) przez
ludzi. Poczucie to, dotyczace coraz to nowych obszarow potocznosci: wychowywania
dzieci, ksztaltowania wilasnych strategii zawodowych, zycia seksualnego, sposobow
odzywiania sig¢, dbato$ci o wlasny organizm, ksztattowania pozadanych cech osobowo-
$ci itp., wywiera swoisty, alienujacy wplyw na jednostke, przyczyniajac si¢ do koniecz-
nosci uporania si¢ z poczuciem utraty kompetencji w wielu nawet osobistych decy-
zjach. Zapotrzebowanie na roznorodne porady, a takze na coachow, mentoréw i innych
doradcow jest tego wymownym przyktadem. Funkcje petnione przez systemy eksperc-
kie sktaniajg do uwazniejszego przyjrzenia si¢ takze roli nauki w procesie zmiany spo-
tecznej. Ot6z nauka nie jest tylko podstawa dla interwencji ekspertow. Cytowany juz
A. Giddens méwi o tzw. refleksywnosci péznej nowoczesnosci (Giddens 2008, s. 26).
Najogolniej rzecz ujmujac, zdaniem tego autora nauki spoleczne, w tym socjologia, nie
tylko realizujg proces poznawania §wiata spolecznego, ale takze ten §wiat wspottwo-
rzg. Wspottworza poprzez przenoszenie elementow dyskursu naukowego do $wiado-
mosci jednostek, ktorych dziatania i ich efekty maja badaé. Jakze inaczej wygladalyby
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wspotczesne malzenstwo i rodzina, gdyby nie zostaty gruntownie ,,spsychologizowa-
ne” i ,,zsocjologizowane”, gdyby$my nie wiedzieli np. Ze istniejg matki ,,nadopiekun-
cze” czy ,,matki toksyczne” oraz dzieci obcigzone syndromem ADHD, ktorych ojcowie
moga by¢ dotknigci ,,wypaleniem zawodowym badz przezywac kryzys wieku $rednie-
go” (Z. Bokszanski, 2016, s. 16).

Kolejny problem wspotczesnej edukacji oparty jest na micie rownosci szans”. Sukces
osiaga si¢ inteligencja, kreatywnoscig i cigzkg pracg (P. McLaren 2015, s. 296). Wedlug
tego mitu nierownosci to skutek ,,merytokracji” systemu, ktory bardziej zdolnym uczniom
(czyli uczniom o wickszej wrodzonej inteligencji, gotowym cigzko pracowac) zapewni
zastuzone nagrody, wyklucza za$ jednostki mniej zdolne. Uwaza si¢ tez, iz uczniowie
wykluczeni i defaworyzowani kulturowo i ekonomicznie odziedziczyli mniejsze zdol-
nosci intelektualne. Jest to model ,,deficytow intelektualnych”, ktory podkresla, iz r6zne
grupy klasowe i rasowe dysponujg réznym potencjalem intelektualnym i ta r6znica thuma-
czy niefortunne potozenie przedstawicieli tych grup. Jednak Paul Olson opisat syndrom
»Frankensteina i Einsteina”, wskazujacy, iz srodowisko rodzinne w wigkszym stopniu
odpowiada za r6znice szkolne niz iloraz inteligencji. ,,Mit o rtownosci szans maskuje wigc
brzydka prawde, te mianowicie, ze system edukacyjny TO W RZECZYWISTOSCI
USTAWIONA LOTERIA, A SZANSE DANEGO UCZNIA NA SUKCES ZALEZA
OD TEGO, ILE JEGO RODZICE MAJA PIENIEDZY” (P. McLaren 2015, s. 296).

Rzeczywistym problemem jest wigc to, iz system edukacji sprzyja osobom, ktore
juz ,,na wejsciu” majg przewage — wyzszy status ekonomiczny, sposob i styl wystawia-
nia si¢, sposob zachowania, wyznawane wartosci. System ten nie daje zadnej rownos$ci
tylko zapewnia utrzymanie przywilejow oraz to, ze uczniowie z grup mniejszosciowych
i nieuprzywilejowanych pozostang na najnizszych stopniach merytokratycznej drabiny.

Kolejny problem wspotczesnej edukacji to mit kulturowej deprywacji. Jego istota jest
obwinianie o porazke edukacyjng (wykluczenie, marginalizacj¢) srodowiska rodzinnego.
Ten mit to znakomity sposob na racjonalizacj¢ porazek edukacyjnych 0séb z nizszych
warstw spolecznych. Jego istota jest interpretowanie porazek edukacyjnych jako wyrazu
swoistego niedopasowania uczniow z nizszych warstw spotecznych do otoczenia spotecz-
nego. Jesli uczniowie ci nie zachowujg si¢ w taki sposob, jak oczekujg tego nauczyciele
(bedacy przedstawicielami klasy $redniej), otrzymuja etykiete osob zachowujacych si¢
patologicznie, dewiantéw, nadpobudliwych, trudnych. I tutaj szkota podejmuje wysitki
niwelowania tych réznic na poziomie zachowan. Jednak nie rozwaza si¢ tutaj potrzeby
zmian strukturalnych, zmian polityki o§wiatowej czy tez zmiany programow szkolnych.

Niebezpieczenstwo tego mitu (defektow kulturowych) polega na tym, iz jego zwo-
lennicy czy tez wyznawcy zaktadaja, iz skoro wyniki nauczania to gtownie funkcja
kultury klasowej i niewiele mozna w tym zakresie zmieni¢, to wszelkie programy i dzia-
fania wyréwnawcze majg niewielki sens (P. McLaren, 2015 s. 297). Nierownosci sg
czyms§ naturalnym, dgzenie do rownos$ci nie ma sensu.

Kolejny problem wspotczesnej edukacji, ktory jest odpowiedzialny za jej dysfunkcyj-
nos$¢ i niemozliwosc¢ realizacji celoéw zwiazanych z autonomig uczacych sie (studiujacych)
ludzi to sposob reformowania (czyli wprowadzania zmian) w instytucjach edukacyjnych.
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Jest on czgsto oparty na sprzecznosci miedzy deklarowanymi celami a faktycznymi roz-

wigzaniami. Znakomitym przykladem takiej zmiany jest nowa ustawa o Szkolnictwie

Wyzszym nazywana Konstytucja dla nauki. Poddaje jg tutaj krytycznej analizie, gdyz to

wlasnie autonomia jest jednym z gtéwnych deklarowanych celow tej zmiany.

Nazywana Konstytucja dla Nauki Ustawa oparta jest na trzech pryncypiach: au-
tonomii, odpowiedzialnosci oraz innowacyjnosci. Dotknigta jest ona jednak grzechem
niespdjnosci. Podstawowa sprzecznos¢ tego dokumentu dotyczy wtasnie zapisanych we
wprowadzeniu zatozen i wartos$ci, na ktorych (deklaratywnie) jest on oparty na: autono-
mii, odpowiedzialnosci, innowacyjnosci.

Autonomia i odpowiedzialno$¢ to takze podstawowe cele ksztatcenia w szkole
wyzszej wedtug Polskiej Ramy Kwalifikacji. PRK jest oficjalnym dokumentem praw-
nym, podpisanym przez Polske, opartym na Europejskiej Ramie Kwalifikacji, w ktorej
precyzyjnie okreslono cele ksztalcenia dla kazdego poziomu edukacji. Edukacji w szko-
le wyzszej przypisano dwa gtoéwne (nastepnie szczegétowo doprecyzowane) cele: auto-
nomi¢ i odpowiedzialnos¢.

Ztamanie tych zapisow, proponowanie rozwigzan uniemozliwiajacych ich osiag-
ni¢cie juz na poziomie prawa jest wigc sprzeczne z dwoma waznymi zrodtami: z Polska
Ramg Kwalifikacji, na ktorej oparty jest proces ksztatcenia w szkole wyzszej oraz zato-
Zeniami zapisanymi we wprowadzeniu do tej ustawy.

Szczegdlowe przejawy rozwigzan przeciwko autonomii i odpowiedzialno$ci
W ustawie:

1. Przeregulowanie dziatalnosci naukowej (publikacji oraz badan). Przeregulowanie do-
tyczy kryteriow ewaluacji, podporzadkowania pracy tworczej, jaka jest praca naukowa
wylacznie zewnetrznym kryteriom (tzw. ,,punktoza”). Przeregulowanie dotyczy za-
rowno sposobu upowszechniania wynikow badan oraz rozwijanych czy tworzonych
teorii (publikacje — ich miejsce, ich przedmiot, ich jezyk), rodzajow aktywnosci (nie-
ktore aktywnoS$ci naukowo-badawcze sa punktowane, inne nie, decyzje podejmowane
sg centralnie, przez politykow), co skutkuje swoistym ,,treningiem” polegajacym na
podejmowaniu przez badaczy tylko tych aktywnosci, za ktore mozna otrzymac punk-
ty. Z tego powodu kazda niepunktowana dzialalno$¢ badawcza moze wydawaé sig
samym badaczom strata czasu, a ich przetozonym niepotrzebnym wydatkiem. Takim
rodzajem aktywnosci niepunktowanych sg seminaria, wyklady otwarte, konferencje.
Deprecjonowanie naukowego znaczenie bezposredniej wymiany do§wiadczen, wyni-
kow badan, rozwijanych metodologii i teorii, deprecjonowanie bezposrednich inter-
akcji oraz zwigzanych z nimi wieloautorskich monografii jest dziataniem przeciwko
autonomii badacza — chce regulowac jego z istoty wolng, nieskrgpowang niczym ak-
tywnos¢ tworcza (do takich form aktywnosci nalezy praca naukowa).

2. Centralne zarzadzanie pracg tworcza. Kazda aktywno$¢ tworcza, kazda praca na-
ukowo-badawcza jest oparta na wolnosci uprawiajacych ja podmiotow. Jakiekol-
wiek formy zniewolenia (centralne ustalanie kryteriow oceny, nieuwzgledniajace na
przyktad potrzeb srodowiska, w ktérym umiejscowiony jest badacz, nie uwzgled-
niajace specyfiki i zroznicowania dyscyplin, (polegajacym na przyktad na tym, iz
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badania w naukach spotecznych prowadzi si¢ w dluzszym okresie) uniemozliwiajg
autonomie.

3. Zmienno$¢ i nieprzewidywalno$¢ centralnie ustalanych kryteriow oceny pracy nauko-
wej. Kryteria oceny bywaja zmieniane w czasie, ktoérego ocena dotyczy. To cecha zna-
nego w psychologii treningu wyuczonej bezradnosci (M. Seligman 2004), ktory dotyczy
wiasnie aktywnos$ci ocenianej przez rézne, zmieniane i nieoczekiwane kryteria. Trening
wyuczonej bezradnosci prowadzi do: deficytow poznawczych (niezdolno$¢ rozumienia
tego, co si¢ ze mng dzieje), deficytow motywacyjnych (brak motywacji do dziatania),
deficytow emocjonalnych (apatia, zniechecenie, Iek), deficytow spotecznych (unikanie
interakcji, wycofywanie si¢, unikanie kontaktow spotecznych).

4. Niszczenie uczelnianych cial kolegialnych, ograniczanie ich kompetencji. Szkota
wyzsza traktowana jako wspdlnota oparta jest na zasadzie kolegialnosci i dzieleniu
odpowiedzialnosci. Rady instytutow, rady wydziatow, senat to kolegialne struktury
uczelni. Wedlug nowej ustawy moga by¢ zlikwidowane, zakres ich sprawstwa, ich au-
tonomii jest w projekcie znacznie ograniczony. (Kuriozalnym przyktadem niszczenia
kolegialnosci 1 zwigzanej z nig odpowiedzialnosci jest przeniesienie podejmowania
uchwal o nadawaniu stopnia dr i dr hab. senatowi, a odebranie ich radom wydziatow,
ktore reprezentuja szeroko dyscypliny, w ktorych te stopnie sa nadawane).

5. Wprowadzenie 0sob spoza uczelni do posiadajacego ogromne kompetencje ciala
decyzyjnego, kontrolnego, oceniajacego, jakim jest rada uczelni. 50% osob spoza
uczelni nie tylko zagraza autonomii, ale takze przesuwa sprawczos¢ 1 decyzyjnosé
w najwazniejszych sprawach szkoty wyzszej z jej przedstawicieli na osrodki ze-
wnetrzne: biznesowe, pracodawcow, politykow, decydentow. Zapis dotyczacy moz-
liwos$ci podjecia kazdej decyzji rady przez 50% jej czlonkéw sprawia, iz mozliwe
stanie si¢ decydowanie o akademickiej wspolnocie przez ludzi spoza tej wspolnoty.

6. Powigzanie uprawnien akademickich z oceng parametryczng przyznawang w spo-
sob opisany wyzej (np. z pominigciem waznych dla tworzenia szkét naukowych
dziatan, ktore nie podlegajg ocenie, sg wigc traktowane jako bezwartosciowe i nie
warte finansowania) nie stuzy rozwojowi naukowemu, autonomii ani jako$ci badan.
Dotychczasowe praktyki, polegajace na przygotowywaniu recenzowanego przez
dwoch niezaleznych ekspertow wniosku o uprawnienia doktorskie i habilitacyjne
gwarantowaly szeroki zakres ocenianej dziatalnosci (rozw6j mtodej kadry naukowej,
posiadana baza, aktywno$¢ na rzecz srodowiska, aktywno$¢ zwigzana z animacjg §ro-
dowisk naukowych, instytucje wspolpracujace z uczelnia, przyktady takiej wspotpra-
cy, programy ksztatcenia, oceny PKA itp.), wydaja si¢ bardziej niz te proponowane
sprzyja¢ autonomii. Ta dotychczasowa ocena skoncentrowana jest na konkretne;j jed-
nostce i rozwijanej w niej dyscyplinie, ktorego wnioskowane uprawnienie dotyczy,
oparta jest takze na wiedzy srodowiska akademickiego — to przyktad autonomii i za-
ufania do wiedzy przedstawicieli poszczegdlnych dyscyplin na temat jakosci prowa-
dzonych w ich obrebie prac naukowych oraz poziomu ksztalcenia.

Ustawa 2.0 nie sprzyja autonomii, odpowiedzialno$ci i innowacyjnosci. Wrecz
przeciwnie. Wszystkie zasygnalizowane wyzej propozycje nowej ustawy sa skierowane
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na zewngtrzsterownego, postusznego, podporzadkowanego centralnie narzucanym kry-
teriom pracownika naukowego, a nie wolnego, motywowanego wewnetrznie (pasja,
ciekawo$¢ poznawcza), kreatywnego i wolnego TWORCE. Prace psychologéw dowo-
dza, iz biurokracja i hierarchiczno$¢ oraz towarzyszace im przeregulowanie, centraliza-
cja, zmienno$¢ i nieprzewidywalnosc¢ oraz centralne zrodto kryteriow oceny sg blokadami
rozwoju, a nie warunkami do warto§ciowej, innowacyjnej pracy tworczej.

Spoteczne koszty tej ustawy, ktora wedhug deklaracji jej tworcow ma dazy¢ do
doskonatosci naukowej sg wedlug mnie juz dzisiaj widoczne i z doskonato$cia nie maja
nic wspodlnego. Na ustawe czekamy, o ustawie dyskutujemy, piszemy juz od dwoch
lat. Liczne konferencje poprzedzajace Narodowy Kongres Nauki stuzyly prezenta-
cji jej zatozen oraz srodowiskowej dyskusji. Zgoda. Odbyly si¢ dyskusje, dostgp do
tych spotkan byt nieograniczony. Jaki jest jednak wplyw tej ustawy na jako$¢ pracy
naukowej, na poziom ksztalcenia i atmosfer¢ na polskich uczelniach dzisiaj? Wydaje
mi sie¢, iz pod wptywem rdéznych, czgsto wzajemnie wykluczajacych sig, zapowiedzi
1 propozycji coraz to nowych zapisow zaréwno w sferze nauki, ksztalcenia, zarzadza-
nia uczelnig, $ciezki awansu naukowego, posiadanych lub nie uprawnien akademickich
polskie srodowisko naukowe zahamowato lub przynajmniej zwolnito. Rok 2017 oraz
kilka miesigcy roku 2018 to czas, w ktérym wszyscy czekamy. Zarzadzajacy Uczel-
nig (rektorzy, dziekani) probuja dostosowywac si¢ do nieistniejgcego prawa (mimo ze
obowigzuje jeszcze ,,stare” prawo), przez co ich dziatanie nie ma solidnych podstaw
a jedynie domysty i prognozy. Pracownicy naukowi bombardowani ze wszystkich stron
réznymi zapowiedziami (zniesienia habilitacji/pozostawienia habilitacji, utworzenia
nowej, szybszej $ciezki awansu/nieutworzenia takiej §ciezki, zmiana kryteriow oceny
pracy naukowej) albo probuja si¢ adaptowac do zmiany, albo si¢ bojg zmiany. Zaréw-
no adaptacja do czego$, co jeszcze nie istnigje, co jest tylko projektem jak i Igk przed
zmiang to sytuacje, w ktorych niemozliwa staje si¢ praca tworcza. Praca naukowa, jak
kazda tworczo$¢ wymaga szczegolnych warunkow. Zaufanie do badaczy, ich poczucie
bezpieczenstwa oraz podstawowe wolnosci (wolno§¢ wyboru problematyki badan nie-
ograniczana np. polityka grantowg) nalezg do tych warunkow. Na podstawie obserwacji
wielu srodowisk naukowych moge z pelna odpowiedzialno$cia stwierdzi¢, iz ostatnie
lata podporzadkowane ,,wielkiej zmianie” zapowiedzianej w Konstytucji dla Nauki
(Ustawie 2.0) nie tylko nie stwarzajag warunkow do zadnej ,,doskonatosci naukowe;j”.
One nie stwarzaja minimalnych, brzegowych warunkow do zwyklej, sensownej, bez-
piecznej, odpowiedzialnej 1 autonomicznej pracy cztonkoéw akademickiej wspolnoty.
Kolejna elita zostata postawiona w stan oskarzenia przez sprawujacych wiadze: za sta-
bi, za malo ,,umi¢gdzynarodowieni”, za leniwi, mato aktywni, do wymiany? Pod hastem
autonomii, odpowiedzialno$ci i innowacyjnos$ci tworzy si¢ prawo, ktore przeksztalci
szkote wyzsza w degradujaca prace dydaktyczng oraz akademicka wolnos¢ korporacje.

Czy i jak mozna emancypowac poprzez edukacje i dzieki edukacji? ,,Uczenie
powinno by¢ sposobem na dochodzenie do tego, jak nasze podmiotowosci sa wytwa-
rzane przez powszechne idee, wartosci i §wiatopoglady zwiazane z kapitalistycznymi
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stosunkami produkcji. Skoro zostali$my wytworzeni, to mozna ten proces cofng¢ i prze-
prowadzi¢ od nowa inaczej. Czy istniejg modele, zgodnie z ktérymi mozemy zmieni¢
siebie i porzadek spoteczny? Zachecanie ucznidow do samorefleksji przez nauczyciela
polega¢ powinno na dostarczeniu im ramy pojeciowej, dzieki ktorym uczniowie po-
szukajg innych, alternatywnych modeli. Nauczanie, uczenie si¢ sta¢ si¢ musi procesem
dociekania, krytyki oraz konstruowania. Pojawia si¢ tutaj postulat wyobrazni, spotecz-
nej, za Girouxem nazywanej ,,jezykiem mozliwosci” — jezykiem nadziei. Krytyczne,
transformacyjne uczenie si¢ jest mozliwe tylko dzigki oparciu tego procesu na auten-
tycznych do$§wiadczeniach ucznia. Wiedza jest w otaczajacej nas kulturze. Krytyczna
staje si¢ wowczas, kiedy dostrzegamy jej problematycznos¢ (seksizm, rasizm). Wiedza
staje si¢ transformacyjna takze wtedy, gdy wspiera emancypacje, upelnomocnienie in-
nych. Wtedy wiedza ma zwigzek z transformacjg spoteczng” (P. McLaren 2015, s. 272).

Wedtug H. Giroux edukacja musi by¢ pojmowana jako produkcja podmiotéw poli-
tycznych, a nie produkcja wiedzy”. Powinna ksztatci¢ obywateli, ktorzy sg zdolni spra-
wowac¢ kontrole nad wlasnym zyciem, a w szczegdlnosci nad warunkami tworzenia
i zdobywania wiedzy. Zasadnicze znaczenie dla pedagogiki w tym ujeciu maja kwestie
etyczne, wykraczajace poza dualizm fundamentalizmu i relatywizmu. Etyka jest tu poj-
mowana jako dyskurs spoteczny odmawiajacy akceptacji zbednego ludzkiego cierpie-
nia. Pedagogika, zdaniem Giroux, powinna si¢ koncentrowaé¢ na kwestii réznicy, na
tym, jak tozsamos¢ jednostek tworzy si¢ w wyniku zréznicowanych relacji w ramach
szerszych uktadow spotecznych.

Edukacja powinna wypracowa¢ jezyk umozliwiajacy wilaczenie do pedagogicz-
nych dyskusji innych jezykow, np. politycznych. Giroux nazywa go jezykiem kryty-
ki i mozliwosci — chodzi o to, by krytyce zawsze towarzyszyla zdolno$¢ planowania
i dzialania. Wedtug tej koncepcji pedagogika powinna stworzy¢ nowe formy wiedzy,
w ktorej punktem wyjscia jest codzienno$¢ i konkretnos¢ doswiadczen, a edukacja musi
przywroci¢ im status wiedzy prawomocnej. Pedagogika postmodernistyczna powinna
tez zachowac sceptyczny stosunek do wszelkich roszczen do odkrywania prawdy. Te
postmodernistyczng wizj¢ wspotczesnej pedagogiki powinni w praktyce realizowac na-
uczyciele — transformatywni intelektualisci (a nie profesjonalni technolodzy) — jako lu-
dzie zwiazani z konkretnymi problemami srodowiska, podejmujacy dziatania spoteczne
i polityczne. Podstawowg kwestig w takim uktadzie jest zaangazowanie, a zdobywanie
podmiotowosci jest angazowaniem si¢ w sprawy dominacji kulturowej, w konflikty na
tle klasowym, rasowym itp.” (Cudowska A, 1998).

Zmiana spoteczna to droga do zmiany edukacji. Neoliberalna orientacja na rynek,
wprowadzenie nan edukacji, traktowanie tej praktyki spotecznej jako kolejnej ustugi
obiecujac autonomie i emancypacje tak naprawde zniewala, socjalizuje do postuszenstwa
i bezradnosci. Tak pisze o tym Zygmunt Bauman: ,,Obecny kult nauki przez cate zycie
koncentruje, si¢ w znacznej mierze na potrzebie ciagltego uaktualniania profesjonalne;j
wiedzy ale w takim samym a by¢ moze nawet wigkszym stopniu zawdzi¢cza on swoja
popularno$¢ przekonaniu, ze poktady ludzkiej osobowosci sa niewyczerpywalne, a znale-
zienie duchowych mistrzow, ktorzy powiedza, jak dotrze¢ do nieodkrytych jeszcze zt6z,
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przeoczonych lub nie dos¢ skutecznie zlokalizowanych przez innych przewodnikow, jest
tylko kwestig czasu: wymaga jedynie pewnego wysitku i oczywiscie dostatecznej sumy
pieniedzy, by moc zaptaci€ za ich ustugi” (Z. Bauman 2011, s. 160).

Czy jest dzisiaj alternatywa dla demokracji opartej na mechanizmie rynkowym?
Moja odpowiedz na to pytanie jest jednoznacznie pozytywna. Po pierwsze musimy sobie
uswiadomic, iz spoteczenstwa wspotczesne skazane sg na nieustanne antagonizmy, a poli-
tyka jest zawsze dziatalnoscig oparta na konflikcie, ktoremu ma ona nada¢ cywilizowang
forme. Spoteczenstwu potrzebna jest oparta na woli wyrazonej w wyborach hegemonia,
ktora przezwycieza wszelkie partykularyzmy i ma czasowy charakter. E. Laclou i Ch. Mo-
uffe postuluja poszerzenie demokracji o rézne grupy roszczen, potrzeb i oczekiwan. Plura-
lizm i dialog gwarantuja réznorodnos¢, dopuszczaja do gltosu rozne, czgsto sprzeczne gru-
py interesu. Edukacja moze sta¢ si¢ drogg do takiej demokracji. Edukacja emancypacyjna
i krytyczna, pozwalajaca rozumie¢ zarowno wlasne potozenie, jak i sytuacj¢ Innego. Rynek
i emancypacja, skuteczne dzialanie i rozumienie siebie, $wiata i rzagdzacych nami norm,
regut, zasad i wartosci mogg stac si¢ istotg edukacji dla nowej demokracji.
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Razem tworzymy senioralna przestrzen

We togheter create a senioral space

Stowa kluczowe: edukacja dorostych, uczenie si¢ przez cale zycie, jako$¢ ksztalcenia, aktywne
starzenie si¢.

Key words: adult education, lifelong learning, quality of education, active ageing.

Abstract: Evaluation of the project implementation within the framework of cooperation between
the State Higher Vocational School in Tarnéw and external entities. Material and methods.
The results of questionnaires addressed to representatives of five universities of the third age
participating in the project (N = 100) were analysed. The material collected concerned the
evaluation of the implementation of, and participation in, the events being the components of the
project. In the research, an original trademark evaluation questionnaire was used. Results. The
survey participants assessed the project's implementation at a very high level. The highest scores
were given to lectures on history, as well as IT and painting workshops. The results were dominated
by very good and excellent grades. The evaluation of the Oxford Debate was slightly weaker, in
this case there were discrepancies in the evaluation of participation in this form of education by
representatives of various universities. The results of the research allowed for determination of the
level of impact of the project implementation on the development of intergenerational solidarity.
This impact was rated the highest by students of the Moscice University of the Third Age (UTW
Moscice) (75%) and those of the Dabrowa Tarnowska UTA (65%), both of whom gave very good
marks. Very good, and even excellent grades prevailed in the assessment of the teaching conditions
— the UTA in Brzesko (100%), the UTA in the Kromka Chleba Foundation (80%).

Wprowadzenie. Edukacyjna przestrzen dorostych prowadzona jest wspotczes$nie
w dwoch formach — dyplomowej i bezinteresownej (edukacji formalnej i nieformalne;).
Pierwszy z nurtéw to roézne formy szkoleniowe lub kursowe uwienczone dyplomem
bedacym dowodem zdania egzamindow. Czynnikiem decyzyjnym podj¢cia tego rodzaju
edukacji jest zazwyczaj motywacja pragmatyczna i spoteczna. Drugi rodzaj edukacji
— bezinteresowny — opiera si¢ gtdwnie na motywacji intelektualnej, znacznie bogatszy
w zroznicowane formy organizacyjne: seminaria, odczyty, kluby dyskusyjne, spotka-
nia rozrywkowo-rekreacyjne, terapeutyczne, poradnicze i samoksztalceniowe (Szarota,
2003; Regulska, 2012). Ta forma realizowana jest przez uniwersytety trzeciego wieku,
ktore wiaczaja osoby starsze do systemu ksztalcenia ustawicznego, podnoszac ich kom-
petencje ogdlne niezbedne do funkcjonowania we wspotczesnym spoteczenstwie. Cele
ksztalcenia UTW opierajg si¢ glownie na tym, aby:
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— ,ulatwic realizacj¢ aspiracji i stymulowac rozwdj osobisty;

— przygotowaé do aktywnego i odpowiedzialnego uczestnictwa w zyciu spotecznym,
kulturalnym, lokalnym, narodowym i globalnym;

— skutecznie przeciwdziata¢ wykluczeniu i marginalizacji grup spotecznych, w tym
0s0b starszych;

— reagowac na zmiany zwigzane z rozwojem nauki, techniki i globalizacji” (Zigbin-
ska, 2010, s. 153). W ten sposob ,,UTW moga zapewni¢ osobom starszym zaspoko-
jenie takich potrzeb jak: samoksztalcenie, poznawanie srodowiska, bycie w grupie,
akceptacje, poszerzanie wiedzy i umiejetnosci, wypelnienie wolnego czasu, stymu-
lacje psychiczna i fizyczng, poznawanie nowych technologii i sposobéw komuniko-
wania si¢, a takze stworzenie mozliwosci realizacji mtodzienczych zainteresowan
i zamitowan” (Borczyk i in., 2014, s. 14).

Edukacja dorostych prowadzona przez uniwersytety trzeciego wieku spetnia okres-
lone funkcje spoteczne. Tadeusz Aleksander wskazuje m.in. na funkcje integracyjna,
ekspresyjng, profilaktyczna, doswiadczeniowg (Aleksander, 2013). W roli partnera
wspierajacego inicjatywy lokalnych UTW i realizujagcego wymienione funkcje wyste-
puje Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Tarnowie, prowadzac jednocze$nie swoje
podstawowe zadania statutowe i wspotpracujac z otoczeniem zewnetrznym, aktywnie
wspierajac rozwoj i edukacje shuchaczy uniwersytetow trzeciego wieku. Wymiernym
przyktadem tego typu dziatan byt wieloinstytucjonalny projekt, ktory zostat zrealizowa-
ny w roku 2017 i sfinansowany w ramach programu Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego pn. ,,Wsparcie Uniwersytetow Trzeciego Wieku”. Wowczas to do MNiSW
trafito 85 ofert, sposrod ktorych wybrano 16 najlepszych (MNiSW, dok. elek.).

Cel projektu. Glownym celem projektu pn. ,,Razem tworzymy senioralng prze-
strzen — Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Tarnowie i Uniwersytety Trzeciego
Wieku” bylto stworzenie przestrzeni do integracji srodowiska lokalnych UTW i oto-
czenia spotecznego poprzez wymiane doswiadczen w procesie aktywizacji intelektu-
alnej i spotecznej seniordéw, glebszego pobudzenia aktywnosci edukacyjnej i kulturo-
wej oraz mobilnosci, poszerzenia i poglebienia ich wiedzy ogolnej i specjalistycznej
z wykorzystaniem ich potencjatu intelektualnego i spotecznego. Realizacja celu przy-
czynita si¢ do rozwoju solidarno$ci migdzypokoleniowej oraz podniesienia jako$ci
zycia senioréw, a takze wptynegta na poglebienie integracji spotecznej osob starszych.
Projekt pozwolit na aktywizacje intelektualng i spoleczng seniordw poprzez organizacje
zaje¢ edukacyjnych, kulturowych i spotecznych, a tym samym poszerzenie ich wiedzy,
wlasnych zainteresowan i pasji. Wsparcie skierowane zostato na istniejgce i aktywnie
funkcjonujace uniwersytety trzeciego wieku, pochodzace z r6znych regionéw Matopol-
ski, co doprowadzito do zwigkszenia integracji seniorow z réznych UTW.

Realizacja projektu. W projekcie trwajacym od 14 lutego do 15 grudnia 2017
roku uczestniczylo 5 uniwersytetow: Uniwersytet Trzeciego Wieku przy Panstwowej
Wyzszej Szkole Zawodowej w Tarnowie, Stowarzyszenie Uniwersytet Trzeciego Wie-
ku przy Dgbrowskim Domu Kultury, Uniwersytet Trzeciego Wieku w Brzesku przy
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Miejskim Osrodku Kultury, Tarnowski Uniwersytet Trzeciego Wieku. Fundacja Krom-
ka Chleba, Moscicka Akademia Trzeciego Wieku w Tarnowie przy Stowarzyszeniu
Absolwentoéw i1 Przyjaciot IV Liceum. Koordynatorem wszystkich dziatan byta Pan-
stwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Tarnowie. W ramach realizacji projektu podjete
zostaly dziatania, ktore stworzylty mozliwo$¢ praktycznego ksztatcenia seniorow. Pro-
wadzone byty liczne wyktady naukowe, warsztaty w ramach ksztalcenia praktyczne-
go, lektoraty rozwijajace sprawnos$¢ intelektualna, spotkania integracyjne oraz wyjazdy
i spotkania poszerzajagce wiedzg. W procesie nauczania fundamentem byt edukacyjny
dialog, w ktérym urzeczywistnila si¢ idea personalizmu i afirmacja cztowieka. Projekt
w swojej formule upowszechnienia nauki, kultury, sztuki a zwtaszcza historii powszech-
nej jak i lokalnej zakladat wyjazdy studyjne — dzigki ktorym seniorzy zdobyli wiedzg
w formie osobistego do$wiadczenia, zetknigcia si¢ z kultura, sztuka, historig i glebsze
poznanie nie tylko teoretyczne, ale osobiste doswiadczenie poruszanych zagadnien.

Projekt poprzez doswiadczenie wyjazdow, spotkan osob starszych wplynal na pod-
wyzszenie jakosci zycia i zapobieganie wykluczeniu spotecznemu. Skupienie dziatalno-
$ci senioralnej wokot PWSZ w Tarnowie pozwolito na promocj¢ ksztatcenia wyzszego
i popularyzacje kultu rozwoju bez wzgledu na wiek. Efektem mierzalnym projektu byta
liczba przeprowadzonych: wyktadow (101 h), warsztatow (268 h), lektoratow (217 h),
spotkan kulturowych w ramach dziatalnosci lokalnej, m.in. poprzez udziat w warsz-
tatach Debat Oksfordzkich, ktore stanowity okazje do miedzypokoleniowej wymiany
wiedzy 1 doswiadczenia (55 h), wyjazdéw studyjnych (19 wyjazdow).

Material i metody. Jedng ze sktadowych projektu byly prace zwigzane z podsu-
mowaniem i oceng realizacji. W tym celu przeprowadzona zostata ankieta monitoru-
jaca zajecia w ramach projektu. Druki ankiety zostaly przekazane wszystkim uczest-
nikom projektu. Badanie przeprowadzono w pazdzierniku 2017 roku. W omawianej
analizie podano wyniki ankiet dla losowo wybranych przedstawicieli pigciu uniwer-
sytetow trzeciego wieku biorgcych udzial w realizacji projektu (N = 100, 20 ankiet
z kazdego z uniwersytetow). W badaniach postuzono si¢ autorskim kwestionariuszem
oceny. Kwestionariusz sktadat si¢ z dwoch czesci. W pierwszej czesci wyszczegolnio-
no wszystkie wydarzenia (wyktady/warsztaty) realizowane w kazdym z uniwersyte-
tow. Zadaniem respondentéw byto dokonanie oceny w zakresie 4 kryteriow: jasnosé¢
przekazu tresci nauczania przez prowadzacego, interesujacy (aktywny) sposob pro-
wadzenia zaj¢¢, dostosowanie tematu do potrzeb uczestnikdéw, atmosfera sprzyjajaca
otwartej komunikacji i wspolpracy. Uczestnicy badania dokonali oceny tych zajec,
w ktorych brali udziat. Druga cze$¢ kwestionariusza zawierata 2 pytania: pierwsze
dotyczyto oceny wpltywu realizacji projektu na rozwdj solidarno$ci migdzypokole-
niowej, w drugim natomiast skupiono si¢ na ocenie warunkow prowadzenia zaje¢ dy-
daktycznych. W badaniach postuzono si¢ 6-stopniowa skalg Likerta (1 — bardzo Zle,
2 —zle, 3 — przecigtnie, 4 — dobrze, 5 — bardzo dobrze, 6 — wzorowo).

Wyniki i dyskusja. Na podstawie przeprowadzonych badan odnotowano, ze
poziom oceny jako$ci uczestnictwa w poszczegolnych wykladach lub warsztatach
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w obrgbie 4 kryteriow ksztaltowal si¢ w granicach oceny 4-6. Oceny na poziomie
»przecietnym” stanowily nieznaczny procent wszystkich wynikéw. Nie odnotowa-
no ocen negatywnych. Rezultat ten pozwala stwierdzi¢ wysoki poziom zadowole-
nia uczestnikow poszczegélnych wydarzen. Analiza badan wykazata zréznicowanie
w ocenie wykladéw/warsztatéw dokonanej przez respondentéw bedacych przedstawicie-
lami poszczegodlnych uniwersytetow. Stuchacze UTW przy PWSZ w Tarnowie najwy-
zej ocenili wyktady o tematyce historycznej, m.in.: ,, Tajemnice zjazdu gnieZnienskiego”
1,,Zrozumie¢ Rewolucj¢ Francuska”. Zajecia te uzyskaty ocene wzorowg w zakresie ja-
snosci przekazu, sposobu prowadzenia zaje¢, atmosfery sprzyjajacej otwartej komunika-
cji 1 wspolpracy — (85%) oraz w zakresie dostosowania tematu do potrzeb uczestnikow
— (65%). Duzym zainteresowaniem uczestnikdw, a tym samym wysoka oceng realizacji
charakteryzowaty si¢ zajecia IT — wyniki badan przeprowadzonych wsrod uczestnikow
UTW w Dabrowie Tarnowskiej wykazaly, ze zajecia te zostaty ocenione wzorowo przez
wszystkich uczestnikow (100%), podobne wyniki odnotowano rowniez w UTW przy
PWSZ w Tarnowie. Jest to niewatpliwie potwierdzenie, ze seniorzy majg olbrzymia sa-
tysfakcje z faktu osiggnigcia mozliwosci funkcjonowania w do tej pory nieznanej prze-
strzeni, zarezerwowanej gtoéwnie dla mtodszego pokolenia. Tak zwane bycie na biezaco
z nowymi technologiami w sposob oczywisty prowadzi do podwyzszenia samooceny
i zaktualizowania wlasnego miejsca w spoleczenstwie (Tomczyk, 2015, s. 141).

Tematyczne zrdznicowanie zaje¢ dla stuchaczy wszystkich UTW pozwolilo na
elastyczny wybor uczestnictwa w poszczegolnych wydarzeniach. Dzigki takiemu roz-
wigzaniu rowniez warsztaty z zaj¢é artystycznych cieszyty sie¢ duzym uznaniem wérod
uczestnikow. Dowodem tego jest ocena dokonana przez przedstawicieli UTW przy
Fundacji Kromka Chleba, w ktorej odnotowano, ze wszyscy uczestnicy ,,Warsztatu
z podstaw malarstwa plenerowego” ocenili to wydarzenie na oceng bardzo dobra.

Pewnego rodzaju innowacja, zaproponowana w ramach projektu, byly warsztaty
Debat Oksfordzkich. Uczestnicy tych zaje¢ wzigli udziat w spotkaniach prowadzonych
metoda open space, warsztatach z komunikacji i wystgpien publicznych dla seniorow
i mlodych a takze przeprowadzili debatg podczas konferencji podsumowujacej projekt.
Prezentacj¢ oceny poszczegdlnych warsztatow, prowadzonych w ramach Debat Oks-
fordzkich uwzgledniajacej 4 kryteria oceny zawierajg rysunki 1,2,3.

120%

100% + e UTW przy PWSZ w Tamowie

80% il i I =—UTW Dabrowa Tarmnowska

60% - 1 i UTW przy Fundacji Kromka
Chleba
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20% 1 ] | ‘ k I —UTW Moscice
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Rys. 1. Poréwnanie oceny realizacji warsztatu metoda open space przez stuchaczy S uniwersytetow
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan.

28 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 4/2018



120%

e UTW przy PWSZ w Tamowie

100%

80% =—UTW Dgbrowa Tamowska

608 - UTW przy Fundacji Kromka
Chleba

40% - =UTW Brzesko

20% s UTW Modcice

0% -

123456123456123456123456

Rys. 2. Poréwnanie oceny realizacji warsztatu komunikacji i wystapien publicznych dla senioréw
i mlodych przez stuchaczy S uniwersytetéw
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikoéw badan.
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Rys. 3. Poréwnanie oceny realizacji warsztatu Debaty Oksfordzkiej przez stuchaczy S uniwersytetow
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikoéw badan.

Wspoélna edukacja osob miodych i starszych poszerzyla przestrzen dyskusji,
stworzyta mozliwo§¢ porownywania odmiennych do$§wiadczen. Jak zauwaza Beata
Bugajska, realizacja takich przedsigwzig¢ pozwala na wzajemne uczenie si¢, naprze-
mienne petienie roli nauczyciela/mentora, w ktora wchodza zar6wno osoby mtode,
jak i starsze. Wynikiem takich dziatan jest wydobycie obustronnego potencjatu — os6b
starszych z korzys$cig dla ich rozwoju i edukacji 0sob mtodych (Bugajska, 2016). Reali-
zacja tej czesci projektowej wymagala duzego zaangazowania ze strony organizatorow
i uczestnikow zaje¢. Warsztaty te zostaty zrealizowane z udzialem przedstawicieli
wszystkich UTW bioracych udzial w projekcie. Ocena jakosci uczestnictwa w warsz-
tatach byla zroznicowana. Najstabiej udziat w tej formie ksztalcenia ocenili stuchacze
UTW przy PWSZ w Tarnowie. Z kolei formuta ta cieszyta si¢ uznaniem wsrod stucha-
czy UTW w Dabrowie Tarnowskiej i Brzesku. W realizacj¢ warsztatow z entuzjazmem
wiaczyli sie takze nauczyciele i uczniowie szkot §rednich z tych miejscowosci. Uwien-
czeniem wspotpracy byta publiczna Debata Oksfordzka przeprowadzona na zakoncze-
nie projektu z udziatlem uczniéw i seniorow.
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Odwotujac si¢ do wynikow badan, nie stwierdzono znaczacych rozbieznosci co do
oceny poszczegolnych zajec zrealizowanych dla stuchaczy wszystkich uniwersytetow.
Przyktadowe oceny wyktadow/warsztatow zostaly zaprezentowane na rysunkach 41 5.

| 85% 85% 65% 80%

00
0%0%0%0%15%| 0% 0% 0% 0%15%| 0% 0% 0% 0% g I 0% 0% 0%5%15%|
n | | - m
1172134, 5|6, 7|89 10|11/12|13|14/15|16|17| 1819|2021 |22|23|24
Seriel| 1 /2|3 4|56/ 1 /2|3 /4|5/6/ 1|23 /45 6/1|2,3|4|5/6
®Serie2 0% 0% | 0% 0% |15%85% 0% | 0%| 0% | 0% [15%85% 0% | 0% | 0% | 0%35%65% 0%| 0% | 0%| 5% 15%80%

Rys. 4. Analiza wykladu ,, Tajemnice zjazdu gnieznienskiego”, zrealizowanego w UTW przy PWSZ
w Tarnowie — przyklad wysokiej oceny
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan.
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Rys. 5. Analiza warsztatu ,,Komunikacja i wystapienia publiczne dla mlodych i senioréw”, zrealizo-
wanego w UTW przy PWSZ w Tarnowie — przyklad niskiej oceny
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badan.

W koncowej czesci kwestionariusza zadano dwa pytania podsumowujace reali-
zacje projektu. Wyniki pozwolity okresli¢ poziom wplywu realizacji projektu na roz-
woj solidarnos$ci miedzypokoleniowej. Wpltyw ten najwyzej ocenili sluchacze UTW
Moscice — 75% z nich ocenito go na poziomie bardzo dobrym oraz stuchacze UTW
z Dabrowy Tarnowskiej wskazujac ocene bardzo dobra w 65%.
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W ocenie warunkoéw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych rowniez odnotowano bar-
dzo pozytywny rezultat. W wynikach przewazaly oceny bardzo dobre — UTW w Brze-
sku (100%), UTW przy Fundacji Kromka Chleba (80%), a nawet oceny wzorowe —
UTW przy PWSZ w Tarnowie (50%). Szczegélowe dane zawiera tabela 1. Graficzna
prezentacja wynikow zostata zawarta na rysunku 6.

Tabela 1. Wyniki oceny realizacji projektu

Whplyw realizacji projektu
na rozwdj solidarnosci
miedzypokoleniowej

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

Ocena warunk6éw prowadzenia zajeé
dydaktycznych

UTW przy
PWSZ 0% 0% 5% 30% 60% 5% | 0% 0% 0% 10% 40% 50%
w Tarnowie

UTW Dabrowa
Tarnowska

UTW przy

Fundacji 0% 0% 0% 10% 70% 20% | 0% 0% 0% 0% 80% 20%
Kromka Chleba
UTW Brzesko 0% 0% 0% 70% 30% 0% | 0% 0% 0% 0% 100% 0%
UTW Moscice 0% 0% 0% 10% 75% 15% | 0% 0% 0% 10% 65% 25%

0% 0% 0% 25% 65% 10% | 0% 0% 0% 25% 55% 20%

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badan.

120%
100%
80%

60%
40%
20% II I
0% - -1

3 4 5 6

4 |||||
3 4 5 6

1 2 1 2
Wplyw realizacji projektu na rozwdj solidarnosci Ocena warunkoéw prowadzenia zajgé
migdzypokoleniowej dydaktycznych
BUTW przy PWSZ w Tamowie B UTW Dabrowa Tarnowska

UTW przy Fundacji Kromka Chleba™ UTW Brzesko
UTW Moscice

Rys. 6. Porownanie oceny realizacji projektu przez stuchaczy 5 uniwersytetow
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan.

Podsumowanie. Zrealizowany projekt na rzecz UTW z wojewodztwa matopol-
skiego potwierdzit doskonala wigz wspdtpracy miedzy Panstwowa Wyzsza Szkotg
Zawodowa w Tarnowie a seniorami. Dziatania podjete w ramach wspolnej integracji
rozbudzily dalsze oczekiwania rozwoju i edukacji senioralnej oraz ch¢é tworzenia
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przestrzeni wspdlnej aktywizacji. Duza skala projektu wplyneta pozytywnie na §wiado-
mos$¢ otoczenia spotecznego projektu oraz pozwolila zintegrowaé ludzi z ré6znych $ro-
dowisk, o r6znym statusie spotecznym i réznych zainteresowaniach. Zebrany materiat
badawczy jednoznacznie wykazat, Ze realizacja opisanego projektu zostata oceniona na
bardzo wysokim poziomie. Stanowi to asumpt do realizacji kolejnych dziatan w tym
zakresie.
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Ewa Arleta KOS

Uczenie sie i nauczanie innych
w miejscu pracy kobiet sukcesu

Learning and teaching at work
of successful women

Slowa kluczowe: uczestnictwo w spotecznosci praktyki, teoria spotecznego (sytuacyjnego)
uczenia si¢ E. Wengera, badania jako$ciowe, nieformalne uczenie sig.

Key words: participation in the community of practice, Social Theory of Learning by E. Wenger,
qualitative research, informal learning.

Abstract: In this text, the Author discusses in detail the concept of social learning by E. Wenger
(E. Wenger's theory is inspiring, useful and is a formal framework for the analyzes carried out
in the text). Author presents a fragment of research relating to the social participation of women
who have achieved professional success. The article presents strategies functioning of women in
the community of practice — as an effect of generalization of collected qualitative material based
on the assumptions of the narrative interview method. The author took into account formal and
informal aspects of learning.

Wprowadzenie. Niemalze od zawsze ludzie uczyli si¢, nabywali wiedzg i umie-
jetnosci (kompetencje), dzielac spoteczne praktyki, przynalezac do réznych wspolnot
(ludzie uczyli si¢ na przyktad poprzez uczestnictwo w pierwotnych plemieniach, $red-
niowiecznych gildiach, we wspolczesnej grupie zawodowej np. nauczycieli, chirurgow,
w zwigzkach, stowarzyszeniach, organizacjach. W niniejszym tek$cie odwolam si¢ do
jednej z teorii uczenia sie, ktora widzi uczenie si¢ jako proces realizujacy si¢ w relacji do
teorii spolecznego uczenia si¢ E. Wengera. Chce przyjrze¢ si¢ jednemu z konstytutyw-
nych elementow systemu spolecznego uczenia si¢ E. Wengera, tj. wspdlnotom praktyki
(E. Wenger wyrdznia trzy elementy systemu spotecznego uczenia si¢: wspolnoty prak-
tyki, procesy graniczne oraz tozsamosci uksztaltowane przez udzial jednostki w syste-
mie spotecznego uczenia si¢). Wspodlnota praktyki' jest jednak jednym z podstawowych

Niektorzy z polskich autorow, ktorzy decyduja si¢ nawigzac¢ do teorii E. Wengera, thumacza termin ,,com-
munity of practice” jako ,,spotecznos¢ praktyki” (zob. Czubak-Koch 2014, Kurantowicz 2007, Malew-
ski 2010) albo ,,wspdlnota praktyki” (Skrzypczak 2015). W niniejszym tekscie termindéw ,,spotecznosé
praktyki” i ,,wspdlnota praktyki” uzywam wymiennie, postrzegajac je tozsamo wylacznie jako réznice
translatorskg.
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komponentéw (podstawowa komodrka) systemu spotecznego uczenia si¢ i z tego wlasnie
wzgledu czynie jg przedmiotem analizy w niniejszym tekscie.

W ostatnim czasie, zwlaszcza w ostatniej dekadzie, dostrzegalne stalo si¢ zainte-
resowanie naukg w miejscu pracy. Nie jest ona jednak tozsama z ksztalceniem zawo-
dowym, szkoleniem si¢ zawodowym w szkotach czy innych instytucjach o charakterze
edukacyjnym (zob. Illeris 2003, Ollis 2011). Zainteresowanie budzi raczej nauka niefor-
malna, ktérej podstawowym mechanizmem jest interakcja spoteczna (w tym kontekscie
uczenie si¢ jest elementem interakcji spotecznych i dokonuje si¢ w toku dziatan spo-
tecznych). Wiasnie do uczenia si¢ w miejscu pracy, w spoteczno$ci praktyki odnosi si¢
teoria spotecznego uczenie si¢ E. Wengera (w niektorych opracowaniach funkcjonuje
nazwa sytuacyjne uczenia si¢ (situated learning)®. W tej perspektywie tracg na znacze-
niu pytania tego rodzaju: dlaczego niektérzy dorosli podejmuja aktywnos¢ edukacyjna,
a inni nie? Jak zwiekszy¢ poziom motywacji do nauki u dorostych? Jakimi technikami
i metodami uczy¢ dorostych? W jaki sposob konstruowac programy edukacyjne dla do-
rostych, aby byly satysfakcjonujace? (Knox, Siogren 1962, s. 238). A zatem odrzucona
zostaje behawioralna i kognitywna perspektywa mys$lenia o uczeniu sig.

Zalozenia teorii spolecznego uczenia si¢ Etienne’a Wengera. Teoretyczna reflek-
sja E. Wengera, odnoszaca si¢ do postrzegania uczenia si¢ jako procesu spotecznego,
adaptowana byta przez wielu badaczy w r6znych obszarach badawczych, réznych dys-
cyplinach naukowych (wielu badaczy wskazuje na jej uzytecznosc teoretyczng, albowiem
umozliwia opisywanie, wyjasnienie zjawisk z wykorzystaniem poje¢ konstruujacych teo-
ri¢ E. Wengera), a jej uzyteczno$¢ praktyczna wigze si¢ z przekonaniem, iz sukces insty-
tucji, organizacji, korporacji jest zwiazany ze zdolnos$cia ich uczestnikéw do wiaczenia sie
w systemy spotecznego uczenia si¢ projektowane wewnatrz instytucji, a takze uczestnic-
two instytucji w szerszych systemach uczenia si¢ (przemyst, region, konsorcjum). Organi-
zacje musza odpowiedzie¢ na indywidulane potrzeby uczenia si¢ pracownikow ale takze
uczestniczy¢ w szerszym systemie uczenia si¢, poszukiwaé partnerow w uczeniu sig, jest
to wymog ponowoczesnej rzeczywistosci (Wenger 2000, s. 227). Jest to istotne zwlaszcza
w kontekscie tego, iz zmiany demograficzne nieustannie rzucaja specyficzne wyzwania
instytucjom, organizacjom, aby doskonali¢ pracownikow na wszystkich etapach kariery
zawodowej i umozliwiac transfer wiedzy np. migdzy do§wiadczonymi i mtodymi pracow-
nikami, ktérzy maja odrebng wiedze ekspercka, praktyczna, spoteczng i metakognitywng
— co naturalnie odbywa si¢ w toku spotecznego uczenia si¢ (Gerpott, Lehmann-Willen-
brock, Voelpel 2017, Franz, Scheunpflug 2016).

Teoria E. Wengera jest spolecznie usytuowanym konstruktem, ktory oparty zostat
na antropologicznych badaniach aktywnosci ludzi w réznorakich grupach zawodowych,
w wielu spoteczenstwach (Kirk, Kinchin 2003, s. 223). Wyraza specyficzne podejscie

2 E. Wenger jest uznanym na catym §wiecie pionierem w badaniach w obszarze spotecznosci praktyki,
a takze teorii spotecznego uczenia si¢. Otrzymat dyplom z zakresu informatyki na Uniwersytecie Genew-
skim w Szwajcarii (licencjat), a nastgpnie w roku 1984 zdobyt tytut magistra informatyki, pézniej tytut
doktora w dziedzinie sztucznej inteligencji w 1990 r. (University of California Irvine) (por. Omidvar,
Kislov 2014).
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do myslenia o uczeniu si¢. Podaje w watpliwos¢ kognitywistyczne zatozenia, na pod-
stawie ktorych uczenie si¢ mozna byloby postrzega¢ wytacznie jako indywidualy pro-
ces nabywania wiedzy zachodzacy indywidualnie w umysle ucznia, przede wszystkim
w toku formalnej edukacji lub uczenie si¢ poprzez nasladownictwo (zob. Lopes, Melo,
Kenward, Santos — Victor 2009). Autor teorii spotecznego uczenia si¢ przekonuje, iz
uczenie nieustannie dokonuje si¢ w toku interakcji spotecznych.

Zrédla i warunki uczenia sie w perspektywie spolecznego uczenia si¢ E. Wen-
gera. Wyjasniajac zjawisko uczenia si¢, uznajac, iz proces ten odbywa si¢ przez cate
zycie jednostki, E. Wenger zaproponowal transparentny model, ktory wskazuje zrodta
i warunki uczenia si¢. Elementy modelu uczenia si¢ E. Wengera to: znaczenie, praktyka,
wspolnota, tozsamos¢.

Pierwszy z wyroznionych elementdow — znaczenie — to uczenie si¢ odbywajace si¢
w strukturach spotecznych, w toku wzajemnych relacji, postrzegane jest jako charakte-
rystyczny sposob mowienia, ktory jest wyrazem doswiadczania, interpretowania i nada-
wania znaczen okreslonym wydarzeniom, zjawiskom, wybranym obszarom rzeczywi-
stosci spoteczne;j.

Kolejny z wyrdznionych elementoéw to praktyka. Rozumiana jest jako uczenie sig,
ktore wyraza si¢ poprzez dzialanie, wspodlne praktykowanie, rozwigzywanie proble-
mow, podejmowanie prob wdrazania zmian w instytucji.

Trzecim elementem, o ktérym mowi E. Wenger, jest spofecznos¢. Ta kategoria od-
nosi si¢ do uczenia sig, ktore dokonuje si¢ poprzez przynaleznos$¢. Wyraza si¢ poprzez
specyficzny sposob méwienia cztowieka np. o wigziach spotecznych, o relacjach. Moze
takze wyrazac si¢ poprzez budowanie ocen o innych ludziach, ich aktywnosci, wzorach
dziatania, o ich kompetencjach. (Illeris 2000, s. 150, Malewski s. 33).

Elementy omowione powyzej zakreslaja cztery wymiary my$lenia o uczeniu sig, tj.
uczenie si¢ jako doswiadczenie — negocjowanie znaczen, uczenie si¢ jako przynaleze-
nie, uczenie si¢ jako dziatanie, uczenie si¢ jako stawanie sig.

Uczenie si¢ jako doswiadczanie

Autor teorii spotecznego uczenia si¢ uznaje, iz przebiega ono spontanicznie w toku
codziennych do$wiadczen i wydarzen, ktorych naturalnie doswiadcza jednostka. Czto-
wiek nie przejmuje jednak bezrefleksyjnie okreslonych schematow dziatania od innych
(nawet znaczacych osob) w toku procesu socjalizacji czy adaptacji. Nieustannie nego-
cjuje i tworzy nowe znaczenia dla konkretnych do§wiadczen, sytuacji.

Uczenie si¢ jako przynaleienie

Ten wymiar procesu uczenia si¢ oparty jest na przekonaniu, iz jednostka przynalezy
do wielu grup, wspolnot. Rownolegle funkcjonuje w co najmniej kilku przestrzeniach
zycia spolecznego, dzigki czemu ksztattuje si¢ jej tozsamo$¢. Uczenie si¢ zwigzane jest
z zaangazowaniem we wspolne dziatanie.

Uczenie si¢ jako dziatanie

Autor teorii zwraca uwage, ze dzialajaca jednostka funkcjonuje w przestrzeni

réznego rodzaju napi¢é. Bycie cztonkiem wspolnoty lub wspotuczestniczenie w kilku
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wspolnotach wymaga bowiem kompetencji w zakresie refleksyjnej adaptacji do obec-
nych w danej spoteczno$ci schematéw dzialania, ale takze przede wszystkim zobo-
wigzuje do tworczej aktywnosci, kreatywnosci, wdrazania dziatan innowacyjnych. Jed-
nostka zmagajac si¢ z nowymi dla siebie sytuacjami, podejmujac dziatania, dla ktorych
brakuje uznanych rozwigzan, uczy sie.

Uczenie si¢ jako stawanie si¢

W toku procesu uczenia si¢, poprzez uczestnictwo w réznego rodzaju spoteczno-
$ciach, jednostka ,,staje si¢”, buduje si¢ jej tozsamos¢.

Dominujagcym pojeciem konstytuujacym teorie¢ spotecznego uczenia si¢ jest uczenie
sie poprzez uczestnictwo w spotecznosciach praktyki. Spotecznos¢ praktyki definiuje kom-
petencje swoich cztonkéw poprzez taczenie trzech elementow. Po pierwsze czlonkowie
spotecznosci w toku kolektywnego dziatania biorg odpowiedzialno$¢ za wspolne przedsig-
wziecie. Kazdy z nich indywidulanie wnosi wktad, przyczynia si¢ do sukcesu spotecznosci,
w ktorej uczestniczy. Po drugie wszyscy czlonkowie buduja spotecznosé, ufajac sobie po-
przez wzajemne zaangazowanie w konstytuowanie norm, procedur, relacji. Po trzecie spo-
feczno$¢ praktyki wytwarza repertuar wspolnych zasobow i czuwa nad ich realizacja (np.
gwara zawodowa, rutynowe zachowania, style dziatania) (Wenger 2000, s. 229).

Spolecznosé¢ praktyki jako przestrzen nieformalnego nabywania kompeten-
cji przez czlowieka. J. Field (2003) twierdzi, iz wigkszo$¢ procesoOw uczenia si¢ 0sob
dorostych odbywa si¢ w sposob nieformalny. Przebiegaja one poprzez interakcje z oso-
bami, ktore jednostka ceni, kocha, poprzez kontakty z przyjaciotmi, sasiadami 1 wspot-
pracownikami na przestrzeni wielu sekwencji biografii. Dokonujg si¢ one wigc poprzez
uczestnictwo jednostki w roznych obszarach zycia spotecznego, w tym poprzez funk-
cjonowanie w spotecznosciach praktyki.

E. Wenger widzi spoteczno$¢ praktyki jako gtowne miejsce uczenia si¢ cztowieka
(to w spolecznosci praktyki jednostka nabywa kompetencje, ale i uczestniczy w konsty-
tuowaniu, dookreslaniu kompetencji, jakie naby¢ powinien np. utalentowany fotograf,
rzetelny lekarz, bystry gracz w pokera). Natomiast uczenie si¢ rozumie jako proces
kolektywny, relacyjny, a przede wszystkim spoleczny. Zatem zgodnie z tym podejsciem
nalezy uznaé, iz ludzie ucza si¢ w relacji, poprzez zaangazowanie i uczestnictwo we
wspolnych praktykach (Omidvar, Kislov 2014, Wenger 2000, s. 229, Kirk, Kinchin
2003, s. 223-224). A samo uczenie si¢ postrzegane jest jako proces ,,stawania si¢ mi-
strzem” w okreslonym obszarze funkcjonowania cztowieka.

J. Lave i E. Wenger, pionierzy myslenia o spoteczno$ciach praktyki, zdefiniowa-
li ,,wspolnoty praktykow jako komplet relacji wystepujacych pomigdzy osobami, ich
dziatalno$cig oraz otoczeniem. E. Wenger zdefiniowat je jako nieformalne zwigzki, sa-
morzutnie formujace si¢ o luznym charakterze (...) Wspolnoty praktykow rozwijaja
ich wlasna, wypracowang w toku wzajemnych interakcji mikrokulturg oraz sktadajace
si¢ na nig ich wilasne praktyki, procedury, rytuaty, artefakty, symbole i historie (...).
Wspolnoty praktykéow to grupy ludzi o wspdlnych dazeniach i pasji, poglebiajacych
swoja wiedze i doswiadczenie w tym zakresie przez nieustajgce wzajemne kontakty.

36 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 4/2018



Spotecznos¢ praktykow realizuje pewna liczbe funkcji odno$nie tworzenia, akumulacji
i dyfuzji wiedzy w organizacji. Spotecznos¢ to punkty weztowe dla wymiany i interpre-
tacji informacji” (Perchuda 2008, s. 104).

Inaczej mowiac firma, korporacja, instytucja moze zdefiniowac, wyznaczy¢ wie-
lopoziomowe cele (wdrozy¢ system zarzadzania celami), jednak dziatania, metodyka
tego w jaki sposob mozna te cele osiggnac, jest uzgadniana przez pracownikow poprzez
uczestnictwo w spotecznosci praktyki.

Uczestnictwo kobiet w spolecznosci praktyki w $swietle badan empirycznych®.
Doswiadczajac siebie, otaczajgcej rzeczywistosci, uczestniczac i dziatajac w §wiecie,
badane kobiety ucza si¢. Proces uczenia si¢ jest sktadowa ich codziennego dziatania,
cO oznacza, iz jest integralnie powigzany z réznorodnymi czynnosciami podejmowany-
mi przez Badane w toku catego zycia®. Przebiega zazwyczaj naturalnie i nieformalnie
(chociaz badane narracje wskazuja, iz Narratorki chetnie podejmujg aktywnos$¢ formal-
ng, aktywnos¢ edukacyjng). Doswiadczenie sukcesu zawodowego nie zablokowato checi
doskonalenia si¢, dalszego ksztalcenia. Badane wcigz nabywaja nowa wiedze¢ na drodze
ksztatcenia formalnego, jak i nieformalnego. Wybrane fragmenty narracji wskazujg takze
na to, iz wlasnie uczestniczenie w spotecznosci praktyki wymusza wiaczanie si¢ w nurt
edukacji formalnej. Poprzez dziatanie, edukacj¢ formalng i nieformalng badane kobiety
przystosowuja si¢ do zmieniajgcych si¢ warunkow zewnetrznych. Dla przyktadu:

N2: ...no to skonczylam podyplomowe studia Prawo i Ekonomia Wspolnot Europejskich
(...) to skonczytam podyplomowe zarzqdzanie bankiem komercyjnym (...) to musiatam lizngé
rynki nieruchomosci (...) wigc ja sie uczytam jednoczesnie pracujgc jednoczesnie mogqc prak-
tykowa¢ na materiale ktory ktory byt mi dany ...

N3: ...musialam si¢ wiele nauczy¢ (...) przesztam taki dos¢ solidny kurs zarzgdzania i my-
Sle ze troche takiej wiedzy mam i przynajmniej takiej ktora do zarzgdzania upowaznia i sig troche
przydaje no do tego zeby ustalac¢ pewng hierarchig zadan celow prawda celow i staraé sie te
kierunki strategiczne i biezqce wyodrebniac...

N4: ...na poczqtku wszystko jest takie nowe (...) a pozniej (...) trzeba poglebiaé wiedze
w danej dziedzinie ze swojego doswiadczenia moge powiedziec ze tez poczgtkowo wypadki dro-
gowe to byla taka dziedzina w ktorej no cos tam wiedzialam ale no tak nie do konca natomiast
no pozniej w wydziale ztozyliSmy si¢ na ksigzke takq specjalistyczng i jak przeczytatam tq ksigzke
to juz pozniej byto mi duzo tatwiej bo juz wiedzialam jakq terminologiq biegli si¢ postugujq co
tutaj majq na mysli i wtedy mozna juz bardziej wszystko sprawdzac weryfikowac i wtedy samemu

3 Materiat empiryczny stanowia narracje kobiet pozyskane metoda wywiadu narracyjnego w toku realizacji

projektu badawczego, ktory zostal osadzony na gruncie jakoSciowej orientacji badawczej. Projekt badaw-
czy zwiazany byl z przygotowywang praca doktorska. Materiat zbierany byt w latach 2009—2012. Analizie,
prowadzonej zgodnie z zaleceniami tworcy metody wywiadu narracyjnego F. Schiitze, poddanch zostato
8 narracji kobiet, ktore odniosty sukces zawodowy. Przedmiotem badan, do ktorych odnosze si¢ w ni-
niejszym opracowaniu, byly warunki uczestnictwa spotecznego kobiet, ktore odniosty sukces zawodowy
mierzony obiektywnymi kryteriami, odzwierciedlajace si¢ w ich doswiadczeniach biograficznych.

W niniejszym tekscie koncentruje si¢ na omowieniu funkcjonowania Badanych w spotecznosci w miejscu
pracy, jednak wiele z sekwencji poddanych analizie narracji wskazuje, iz Badane wspotuczestnicza, przez
co ucza sie, w wielu spolecznosciach (dla przyktadu: N1: , ... co niedziela sq pieczone ciasta robione obiady
i przyjmowani goscie..., ...ja w miedzyczasie przygotowatam wigilie na 30 0sob przez 20 lat z rzedu...
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rozumie sig co inni mowiq takze to tez jest moim zdaniem istotne takie dgzenie do uzupelniania
swojej wiedzy w roznych dziedzinach i to formalnie i nieformalnie...

N6: ...wszystko czegos uczy po pierwsze doswiadczenie poza tym te wszystkie karteczki na
Scianie wszystkie one uczq uczq nas psychologowie firmy treningowe (...) uczy si¢ nas ...”

N7: ...po drodze zrobitam dyplom w takiej firmie jak Ernst and Jang to jest dyplom no wy-
ktadowcy zarzqdzania zasobami ludzkimi...

Jak wspomniatam uczenie si¢ badanych kobiet dokonuje si¢ zazwyczaj poprzez
uczestnictwo w roznych uktadach ksztattujacych dziatanie (w tym w spotecznosciach
praktyki). Odbywa sie poprzez zaangazowanie w podejmowane dzialania, w sfere pu-
bliczna, w tym takze w sfer¢ pracy zawodowej. Zatem powszednie doswiadczenia Nar-
ratorek ,,niosa za soba ciagle uczenie si¢” (Rogers 2003, s. 10). Uczenie si¢ jest wigc
nierozerwalnie zwigzane z uczestnictwem spotecznym i przejawia si¢ we wszystkich
wymiarach zycia jednostkowego badanych kobiet. Ich uczenia si¢ nie mozna reduko-
wa¢ jedynie do przejmowania okreslonych wzoréw zachowan od innych w toku pro-
cesu socjalizacji, do przystosowywania si¢ (procesu adaptacji), cho¢ $lady uczenia si¢
tego rodzaju sa najjaskrawsze w analizowanych narracjach zwtaszcza w sekwencjach
zwigzanych z funkcjonowaniem w miejscu pracy.

Uczenie si¢ badanych kobiet przybiera rozne formy ale zwykle ma charakter sytu-
acyjny (spoteczny). Uczestnictwo w okreslonej sytuacji jest warunkiem koniecznym,
cho¢ niewystarczajacym dla wystapienia procesu uczenia si¢ (Jarvis 2004, s. 111), ktore
przebiega spontanicznie w oparciu o codzienne wydarzenia, do§wiadczenia (uczenie si¢
jako doswiadczanie) w toku relacji spotecznych.

Na podstawie przeprowadzonej analizy zgromadzonego materialu badawczego
z odwotaniem do kategorii pojeciowych wywodzacych si¢ z teorii spolecznego uczenia
si¢ E. Wengera mozna uzna¢, iz wybrane fragmenty narracji wskazuja, iz badane kobie-
ty chetnie podejmuja rolg ,,organizatora spotecznosci praktyki”, w ktorych funkcjonuja,
czy ,.niewidzialnych nauczajacych” (podejmuja rol¢ nauczyciela — nie zawsze formalnie,
opiekuna, wychowawcy biograficznego — dla przyktadu: N1:

,, -..wykreowalam pare osob na dobrych menagerow zarabiajq dobre pienigdze i pare ludzi
po prawie miodych 0sob ktore majq dwadziescia osiem lat i dostajg przelewy po dziesigé tysiecy
w rok po studiach to trzeba bylo ich tej pracy nauczy¢ i pokazac ze oni mogg a kupujq samochody
zawierajq zwigzki malzenskie a i zdecydowanie czujg sie wygrani...”).

Inaczej mowiac, podejmuja dzialania spoteczno — pedagogiczne nastawione na
umozliwienie rozwoju innym. Tworzac zespoty, zachecaja do wzajemnego uczenia sig,
nieustannego doskonalenia si¢, buduja relacje oparte na zaufaniu, wigzi, tworczym wspot-
dziataniu. Szczerze interesujg si¢ innymi ludzmi i aktywnie angazujg si¢ w ich rozwoj,
na przyktad poprzez sktadanie im interesujacych propozycji zawodowych, konsultujac
z nimi pewne decyzje, wlaczajac w dzialania majace na celu wypracowanie pewnych
procedur, norm. Kreujac warunki do rozwoju dla innych, oczekuja od nich samodzielno-
$ci w dziataniu, odpowiedzialnosci, wspotdziatania z innymi cztonkami zespotow. Tym
samym rozwijaja u innych kompetencje i pewnos$¢ siebie. Poszerzaja krag ich wptywow,
czgsto przekazujac cze$¢ swojej wladzy (dostrzegalna jest che¢ awansowania mtodych
pracownikow), co w konsekwencji daje im mozliwos¢ samodzielnego dziatania. Badane
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chetnie zmniejszajg wlasng kontrole nad innymi, czgsto walczac z barierami organizacyj-
nymi, ktore utrudniajg ludziom samodzielne dziatanie.

Odwotujac si¢ do teorii spotecznego uczenia si¢ E. Wengera zauwazy¢ mozna, ze
w badanych narracjach trudno zrekonstruowac proces zmiany zakresu uczestnictwa z pe-
ryferyjnego do centralnego (Wenger 1998)°. W narracjach nie dostrzegam procesu, szcze-
gotowo charakteryzowanego przez E. Wengera, w ktorym badane kobiety poczatkowo
uczytyby si¢ na peryferiach wspolnoty, w ktorej uczestnicza a pozniej podjely ,,pelne
uczestnictwo” w centrum wspolnoty (Wenger 1998)° — Narratorki nie akcentuja w wypo-
wiedziach sekwencji biograficznych, w ktorych zajmowaty w grupach role peryferyjne,
zwykle rozpoczynajg watek zwigzany z okreslong aktywnoscia od momentu gdy zajety
role centralng. Zgromadzony material empiryczny odkrywa raczej nieopisywang przez
E. Wengera faze¢ tegoz procesu, ktora okresli¢ mozna jako organizowanie spotecznosci
(wspolnoty) praktyki. Badane kobiety w swych narracjach nie akcentuja sekwencji bio-
graficznych, w ktorych budowatyby relacje z innymi, w celu uczenia si¢ od nich, czy
angazowalyby si¢ w proces wspolnej nauki, podejmowatyby wspdtprace z innymi w celu
realizacji bardziej ztozonych dziatan ale ksztattuja swoje otoczenie w ten sposob, ze same
tworzag grupy ludzi, ktérzy podzielaja zamitowanie do czegos, maja podobne kompeten-
cje. Wskazuja im $ciezki samorozwoju, czujac si¢ za niego odpowiedzialnymi. Zachecaja
innych i stwarzaja im warunki do wspodtdziatania i wspdlnej nauki. Inaczej moéwiac, in-
tencjonalnie buduja relacje, ktore pozwalajg im organizowaé spotecznos¢ praktyki uczac
innych ale nie uczg si¢ wspolnie z nimi. Jednak chetnie nawiazuja relacje z innymi osoba-
mi, organizujacymi spotecznos¢ praktyki na podobnym obszarze funkcjonowania i z nimi
dziela si¢ doswiadczeniem, wspotdziataja. Od innych, w ciagu calego zycia, ucza si¢ row-
niez nieintencjonalnie poprzez uczestnictwo w zyciu grup, ktérych nie mozna okresli¢
jako spotecznos$¢ praktyki w rozumieniu E. Wengera’.

Podsumowanie. Podsumowujgc, istotnym jest, ze teoria E. Wengera nie ujmuje
uczenia si¢ jako procesu poznawczego, rozwoju struktur pojeciowych ale koncentru-
je sie na warunkach, w jakich przebiega uczenie si¢. Stawia wi¢c pytania o wlasciwe
warunki dla przebiegu procesdw uczenia si¢ uznajac, ze jest ono zwigzane z uczestnic-
twem jednostki w roéznego rodzaju srodowiskach spolecznych. Na uzytek niniejsze-
go tekstu analizie poddane zostaty wybrane sekwencje narracji kobiet zwigzane z ich

5 Poczatkowo gdy jednostka wstepuje do spotecznosci uczy si¢ na jej peryferiach. W toku coraz bardziej
intensywnego uczestnictwa spotecznego, angazujac si¢ we wspotprace z innymi cztonkami spotecznoscei,
opanowuje nowa wiedze i umiejetnosci. Tym samym zmienia si¢ charakter jej uczestnictwa z ,,peryferyj-
nego” na ,,pelne” (zmiana ,,przybysz” — ,,weteran’) (Wenger 1998).

¢ www.infed.org/biblio/comunities_of practice.html (data dostepu 27.02.2012).

7 E. Wenger rozumie spolecznos¢ praktyki jako co$ innego niz rodzina, grupa przyjaciot, grupa rowiesni-
cza, czy inna sie¢ powigzan pomiedzy ludzmi. Autor uznaje, iz spotecznos¢ praktyki (,,plemig nauki”)
ma zdefiniowang tozsamos$¢ poprzez wspolny obszar zainteresowan jej cztonkow, ktorzy realizujac je
podejmuja wspolne dziatania, pomagaja sobie nawzajem, dzielg si¢ informacjami. W toku trwatej inte-
rakcji wspolnie wypracowuja procedury dziatania w celu rozwigzywania powtarzajacych si¢ problemow,
tworza wiedze i ja upowszechniaja, rownolegle rozszerzajac zakres swego uczestnictwa w spotecznosci
praktyki (Wenger 1998, s. 49) (jesli wspdlnota praktyki nie wykazuje silnie rozbudowanych relacji wia-
dzy, ktoéra hamuje uczestnictwo jej cztonkdw, a nawet wejscie w spotecznos¢ praktyki).
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funkcjonowaniem w miejscu pracy, zwlaszcza w odniesieniu do ich ,,bycia” w spo-
teczno$ciach praktyki. Najprawdopodobniej z racji zajmowanego stanowiska (funkcja
kierownicza), badane kobiety zajmuja w spoleczno$ciach praktyki funkcje centralna,
organizujg spoteczno$¢ praktyki oraz podejmujg efektywne dziatania, aby nawigzywac
i utrzymywac wiezi z innymi spolecznosciami praktyki.
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Poza rynkiem pracy i systemem
edukacyjnym. NEETs jako wyzwanie dla
edukacji dorostych

Outside the labour market and education system.
NEETSs as a challenge for education of adults
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Abstract: The aim of the article is to describe young adults, being outside the job market and
system of education. This group is determined by an acronym NEET (Eng. Not in employment,
education or training). Young adults included in this category are a real challenge for educating
adults in the following aspects: diagnosis, creating system solutions minimizing the phenomenon
of belonging to margin groups, or creation of methodological solutions favoring efficient and
relatively fast social inclusion in the job market, or inclusion in formal and non-forma education.
According to data collected, every fifth young adult in Europe may be classified as a NEET.

Definicyjne ujecie zjawiska NEET. Sytuacja na rynku pracy i wszystkie jej uwa-
runkowania, ktore polegaja gtdwnie na zamianie rynku pracodawcy na rynek pracownika
oraz sytuacja demograficzna zwigzana ze starzejacymi si¢ spoteczenstwami w calej Unii
Europejskiej, powinny stwarza¢ komfortowe warunki do réznych form aktywnosci ludzi
miodych. Tymczasem w skali globalnej coraz wigkszym problemem zaroéwno dla rynku
pracy, jak i edukaciji staje si¢ zjawisko okreslane jako NEET, ktore dotyczy generacji mio-
dych osdb, nie do konca rozpoznane;j i ktérg nazwa si¢ NETT-sami. W literaturze przed-
miotu zawarte sg informacje, ze termin ten jest akronimem pochodzacym od angielskich
stow: Not in Education, Employment, or Training (Szcze$niak, Rondon, 2011, s. 242).
Mozna tez spotkac si¢ ze stanowiskiem, ze jest to skrot od innego sformutowania: Neither
in Employment nor in Education and Training (Saczynska-Sokot, Lojko, 2016, s. 98).

Analizujac polskie opracowania naukowe i publicystyczne dotyczace tej kategorii
0s0b, mozna spotka¢ si¢ m.in. z nastepujacymi okre§leniami opisywanej grupy mto-
dziezy: miodzi trzy razy nic, generacja nic, pokolenie , ani-ani”, mtodziez bezczynna,
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bierne pokolenie, pokolenie mtodych nierobow, miodzi roszczeniowi, pokolenie straco-
nych, pokolenie stracone, miodziez zagrozona wykluczeniem spolecznym, mlody bezro-
botny (Szczesniak, Rondon, 2011).

Zjawisko to odnosi si¢ zatem do ludzi mtodych znajdujacych si¢ w trudnej sytu-
acji na rynku pracy oraz rynku ushug edukacyjnych. Problem mtodziezy nieuczacej si¢
1 niepracujacej zostal zauwazony juz w latach sze$édziesigtych XX wieku w Stanach
Zjednoczonych (Szczes$niak, Rondon, 2011).

W Europie pierwsze proby identyfikacji i charakterystyki zjawiska NEET podjete
zostaly w Wielkiej Brytanii w latach osiemdziesigtych dwudziestego wieku (Eurofound,
NEETs, 2012). Zwigzane to bylo z wprowadzeniem zmian w systemie zasitkow dla bezro-
botnych, ktérych pozbawieni zostali w duzej cze$ci mtodzi ludzie, w wieku 1618 lat.

Oficjalnie termin NEET po raz pierwszy uzyty zostat w 1999 roku w brytyjskim
raporcie rzadowym Bridging the gap, w kontekscie sytuacji oséb w wieku 16—18 lat,
ktorzy przez co najmniej 6 miesigcy nie pracowali, nie uczyli si¢ i nie uczestniczyli
w zadnych szkoleniach. Raport ten shuzyt ocenie wielkosci tego zjawiska, analizie przy-
czyn jego wystepowania oraz wskazaniu rozwigzan w Wielkiej Brytanii.

W literaturze migdzynarodowej trudno doszukac¢ si¢ jednolitego standardu defini-
cyjnego zjawiska NEET (Elder, 2015, s. 1-2). W 2010 roku Komitet ds. Zatrudnienia
UE (EMCO — Employment Committee) ustalit definicj¢ NEET, bazujac na definicji za-
trudnienia utworzonej przez Migdzynarodowg Organizacj¢ Pracy (MOP). Zgodnie z ta
definicja kategoria NEET obejmuje nastgpujace osoby: bezrobotne, nieuczestniczace
w jakichkolwiek formach nauki i szkolen oraz bierne zawodowo.

Dodatkowego wyjasnienia wymaga czynnik statusu osob bedacych w trakcie na-
uki lub szkolenia. Zgodnie z zalozeniami Eurostatu, uwzgledniajacymi definicje MOP,
dang osobe uznaje si¢ za uczestniczaca w systemie nauki lub szkolenia, gdy: jest w trak-
cie praktyki, jest uczestnikiem rzgdowego programu zatrudnienia lub programu szkolen,
pracuje lub studiuje w celu zdobycia kwalifikacji, byta uczestnikiem systemu edukacji
lub szkolen zawodowych w ciggu czterech ostatnich tygodni poprzedzajacych badanie
statystyczne, jest zapisana na kurs ksztalcenia i wciaz czeka na moment rozpoczecia lub
ponowne podjecie kursu (Balcerowicz-Szkutnik, Wasowicz, 2016, s. 239-256).

W Polsce najcze¢sciej mianem NEET-s, zgodnie z definicjg przyjeta w Programie Ope-
racyjnym Wiedza Edukacja Rozwoj (2015), jest okreslana osoba w wieku 15-29 lat, ktora
spehia lacznie trzy warunki: nie pracuje (czyli jest bezrobotna lub bierna zawodowo),
nie ksztatci si¢ (czyli nie uczestniczy w ksztatceniu formalnym w trybie stacjonarnym —
ksztalceniu w systemie szkolnym na poziomie szkoly podstawowej, gimnazjum, szkot po-
nadgimnazjalnych, na poziomie wyzszym w formie studiow wyzszych lub doktoranckich
realizowanych w trybie dziennym), nie szkoli si¢ (czyli nie uczestniczy w pozaszkolnych
zajeciach, ktore maja na celu uzyskanie, uzupeienie czy tez doskonalenie umiejetnosci
i kwalifikacji zawodowych lub ogdlnych potrzebnych do wykonywania pracy).

Z socjologicznego i ekonomicznego punktu widzenia omawiang kategori¢ sta-
nowig osoby niezarabiajace, zyjace ,,na koszt innych”. Sa wéréd NEET-6w zarowno
miodzi ludzie wysoko wyedukowani, ktorzy nie moga znalez¢ pracy stosownie do
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posiadanych kwalifikacji, jak i ci, ktorzy legitymujg si¢ niskim poziomem kwalifikacji,
bo zbyt wczesnie przerwali nauke w szkole, a takze osoby nieakceptowane spotecznie,
czesto wehodzace w konflikt z prawem. Nie mozna zatem jednoznacznie odpowiedzie¢
na pytanie, kim jest przeci¢tny przedstawiciel ,,pokolenia ani-ani”.

Nie mozna jednoznacznie okresli¢ wieku mtodziezy NEET-s. W wigkszosci krajow
europejskich do niedawna przyjmowato sig, Ze sg to osoby w wieku 15-24 lata. Obecnie,
glownie z powodu wydhuzajacego si¢ okresu ksztatcenia, przedziat wiekowy zostat wy-
dhuzony do 29 lat. Interwat ten zostal przyjety przez Komisj¢ Europejska w dokumentach
programowych Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS, 2015). W podobny sposob
wiek NEET-so6w okresla Eurostat. Dodatkowo uszczegotawia przedziaty wiekowe i wpro-
wadza podziat na kilka kategorii, tj.: 1519 lat, 15-24 lat, 20-24 lat, 20-29 lat i 25-29 lat
(Eurostat, 2016). Poza kontynentem europejskim, np. w Japonii, kategorig NEET okres$la
si¢ osoby w wieku 15-34 lat, wskazujac, ze sg to zardbwno bezrobotni, nieposzukujacy
pracy i nieksztalcacy si¢ w jakikolwiek sposob, jaki i ci, ktorzy nie s3 zaangazowani
w obowigzki domowe (Furlong, 2007).

Takze polskie akty prawne wskazujg na potrzebe wzigcia pod uwage mtodych ludzi
do 30. roku zycia. Nowelizacja Ustawy o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pra-
cy oraz niektorych innych ustaw z dnia 14 marca 2014 roku okresla bowiem instrumenty
pomocy adresowanej wlasnie do osob do tego wieku (Dz.U. 2014, poz. 598).

Informacje podane przez Eurostat w 2016 roku wskazuja, ze w 2015 1. liczba
NEET-s6w w UE wynosita wsrod osob z grupy wiekowej: 1519 lat — 6,3%; 20-24 lat —
17,3% (liczba ta niemal si¢ potroita w stosunku do lat wezesniejszych); 25-29 lat — 19,7%
(czyli 1 osoba na 5 mlodych bezrobotnych nalezata do pokolenia trzy razy nic). Mozna
zaryzykowac¢ stwierdzenie, ze populacja NEET-sow wzrasta wraz z ich wiekiem.

Odsetek 0sob nalezacych do tej grupy mlodziezy przestaje by¢ marginalny i z tego
wzgledu kategoria ta wzbudza w ostatnim czasie coraz wigksze zainteresowanie ba-
dawcze przedstawicieli nauk spotecznych i ekonomicznych. Zawarte w bazach Euro-
statu dane statystyczne dotyczace pokolenia NEET-s umozliwiaja dokonanie analizy
ich sytuacji na rynku pracy. Optymistycznym wydaje si¢ by¢ fakt, ze pomimo tendencji
zwyzkowych jesli chodzi o sama liczbe przedstawicieli ,,pokolenia ani-ani”, w grupie
tej mozna zaobserwowac pewne pozytywne zjawiska. Ma to miejsce zwlaszcza w kra-
jach wysoko rozwinigtych gospodarczo.

Analiza danych za lata 2004-2015 przeprowadzona przez M. Balcerowicz-Szkut-
nik 1 J. Wasowicza (2016, s. 193-204) pozwala na stwierdzenie, ze ,,do grupy tych
panstw naleza:

a) Niemcy — spadek stopy bezrobocia NEET-s o prawie 51%, spadek odsetka biernych
zawodowo NEET-s o 19,4% 1 jednoczesny wzrost liczby zatrudnionej mtodziezy
0 12,3%,

b) Luksemburg — spadek stopy bezrobocia NEET-s o 13,6%, odsetek biernych zawodowo
NEET-s bez zmian i jednoczesny wzrost liczby miejsc pracy dla mtodziezy o 44,1%,

c) Szwecja — spadek stopy bezrobocia NEET-s o 17,1%, wzrost odsetka biernych za-
wodowo NEET-s 0 5,3% i jednoczesny wzrost liczby zatrudnionych o 23,6%,
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d) Malta — spadek stopy bezrobocia NEET-s o 30,2%, spadek odsetka biernych zawo-
dowo NEET-s 0 23,1% i jednoczesny przyrost zatrudnionej mtodziezy o 7,3%,

e) Austria — spadek stopy bezrobocia NEET-s o 7%, spadek odsetka biernych zawodo-
wo NEET-s 0 22,6% i jednoczesny wzrost liczby zatrudnionej mtodziezy o 10,6%”
(Wasowicz,2016).

Zdaniem B. Serafin-Juszczak, biorgc pod uwage prowadzong w poszczegdlnych pan-
stwach polityke aktywizacji ludzi mtodych, skale NEET oraz charakterystyczne cechy
mlodziezy, ujawniono cztery wzory ksztattowania si¢ zjawiska NEET. Niskie wskazniki
NEET charakteryzuja panstwa prowadzace polityke flexicurity, a w edukacji system dual-
ny — Austrig, Danie, Finlandie, Niemcy, Luksemburg, Szwecj¢ i Wielka Brytani¢. W tych
krajach, wsréd osob pozostajacych poza rynkiem pracy i edukacji dominuja nieaktywni
zawodowo, nisko wykwalifikowani, ale juz z pewnym do$wiadczeniem zawodowym.

Wysokie wskazniki NEET cechuja natomiast panstwa, w ktoérych aktywnos$¢ mto-
dych rocznikow napotyka na bariery strukturalne, a status NEET jest raczej przymuso-
wy. Do tej kategorii czesciej wchodzg kobiety, osoby nieaktywne zawodowo 1 bez za-
wodowego doswiadczenia, cho¢ w wielu wypadkach wysoko wykwalifikowane. Obok
Polski, jest to wzor wystepujacy w Grecji, Stowacji, Butgarii, Rumunii, na Wegrzech
oraz we Wloszech.

W niektorych panstwach znacznie ostabionych w wyniku ostatniego kryzysu go-
spodarczego, chociaz od 2008 r. stopa bezrobocia 0séb mtodych zwickszyta si¢ tam
dwu- lub trzykrotnie, wskaznik udziatu NEET ksztattuje si¢ ponizej sredniej unijne;.
Sytuacja taka wystepuje m.in. w Estonii, Irlandii, Hiszpanii, Portugalii, na Litwie i Lo-
twie, a przecigtnym NEET-em jest tam $rednio wykwalifikowany bezrobotny z do-
$wiadczeniem zawodowym.

Relatywnie wysokie wskazniki udzialu NEET-s6w wsrod mtodziezy wystepuja na-
tomiast w potaczeniu z obecnoscia mtodych bezrobotnych mezczyzn, zwykle wysoko
wykwalifikowanych, ale bez doswiadczenia zawodowego oraz 0sob zniechgconych po-
szukiwaniem pracy. Taka sytuacja wystepuje w Belgii, na Cyprze, w Czechach, Francji,
Stowenii (Serafin-Juszczak, 2014, s. 53-54).

Ekonomia a rynek pracy dla mlodych — specyfika Polski i UE. Rynek pracy jest
tworem dynamicznym, podlegajacym ciaglym zmianom i przeksztalceniom. W jego
ramach wystepuja rdzne procesy, zjawiska i zaleznosci opisywane w teorii rynku pra-
cy (ujecie mikroekonomiczne rynku pracy) i teorii zatrudnienia (ujecie makroekono-
miczne rynku pracy) (Krynska, Kwiatkowski, 2010). Sytuacja na rynku pracy stanowi
odzwierciedlenie procesow zachodzacych w gospodarce Polski, ale takze Unii Europe;j-
skiej, ktorej nasz kraj jest cztonkiem.

Globalny kryzys finansowy doprowadzit do znacznego wzrostu bezrobocia po dtu-
gim okresie ekspansji. W 1999 roku bezrobocie w Unii Europejskiej wyniosto 9,2%,
w 2007 r. spadto do 7,2%, a w zwiazku z kryzysem ponownie wzrosto do 10,2 w 2014
roku (Ghoshray, Ordofiez, Sala, 2016). Dotychczas sadzono, ze szczegolnie dobra pozy-
cj¢ na rynku pracy majg osoby mtode z wyzszym wyksztatceniem. Potwierdzaty to dane
statystyczne wigkszos$ci krajow unijnych przed 2008 rokiem, w ktorych odnotowywano
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stosunkowo niskie stopy bezrobocia wsrod tej grupy osob. Po kryzysie 2008 roku sy-
tuacja ta zmienita si¢ diametralnie. Szczegolnie w Polsce odnotowano znaczacy spa-
dek stopy zatrudnienia (z 61,1% w 2008 roku do 43,3% w 2013 roku) i wzrost stopy
bezrobocia (z 16,8% w 2008 roku do 23,5% w 2013 roku) osob mtodych z wyzszym
wyksztalceniem (Rekas, 2015). W 2011 roku wigcej niz jeden na pigciu mtodych Euro-
pejczykow przed 25. rokiem zycia nie mial pracy, a 20% miato zaledwie tymczasowe
zatrudnienie (OECD, 2012).

Z powodu kryzysu ekonomicznego, ktorego skutki nadal ksztattuja zatrudnie-
nie, sytuacja mtodych ludzi na rynku pracy jest bardzo trudna — perspektywy stabil-
nego, dlugoterminowego zatrudnienia, nawet wsrod mtodych posiadajacych wyzsze
wyksztalcenie, sa niezadowalajace (Eurofound, 2016). Wspotczesnie mtodzi ludzie
w Polsce i Europie, wchodzac na rynek pracy, musza stawi¢ czota duzym trudno$ciom.
W ujeciu ogdlnym zjawiska takie jak brak pracy i zatrudnienie tymczasowe ksztaltuja
kwestie zawodowe wsrod mtodych Europejczykow, cho¢ pomiedzy poszczegdlnymi
krajami cztonkowskimi istnieja w tym zakresie pewne roznice. Ponadto obecnie przej-
scie od edukacji do zatrudnienia w Europie nie jest procesem przebiegajacym sprawnie,
w zwigzku z czym mlodzi ludzie doswiadczaja duzej niepewnosci i obaw podczas wej-
$cia na rynek pracy. Nalezy jednak pamietaé, ze europejskie doswiadczenia w przejsciu
od edukacji formalnej do zatrudnienia r6znig si¢ w poszczegdlnych panstwach czton-
kowskich Unii. Szczegélnie w krajach na poludniu Europy poziom bezrobocia wérdd
mtodych jest niepokojaco wysoki: w Portugalii i Wloszech niemal jedna trzecia osob do
26. roku zycia jest bezrobotna; w Hiszpanii i Grecji ten wskaznik moze wynosi¢ nawet
blisko potowe populacji w wieku 18-26 lat (de Lange, Gesthuizen, Wolbers, 2016).

Czasowe zatrudnienie w Hiszpanii i Grecji charakteryzuje sytuacje zawodowa oko-
o 45% miodych 0s6b wchodzacych na rynek pracy. Podobnie w Europie Wschodniej,
osoby mtode na rynku pracy maja duze trudno$ci ze znalezieniem zatrudnienia, a nawet
w przypadku podjecia pracy zarobkowej — ich sytuacje charakteryzuje duza niepew-
nos¢. W Polsce i na Wegrzech nie ma pracy okolo 25% o0sob migdzy 18. a 26. rokiem
zycia. Ponadto w Polsce ponad polowa mtodych jest zatrudniona na czas tymczasowy
(de Lange, Gesthuizen, Wolbers, 2016). W Europie Zachodniej oraz Péinocnej wejscie
ludzi mtodych na rynek pracy wydaje si¢ tatwiejsze: brak zatrudnienia dotyczy zaledwie
8% mtodych w Holandii i Szwajcarii, a w pozostatych zachodnich krajach, jak Austria,
Norwegia czy Niemcy, takze ksztattuje si¢ na podobnie niskim poziomie i nie wzrosto
w okresie kryzysu ekonomicznego ostatniej dekady (de Lange, Gesthuizen, Wolbers,
2016). Jednoczesnie w tych krajach wielu mtodych ludzi ma zatrudnienie tymczasowe
— s3 to osoby w wieku 18-20 lat — dla przyktadu w Niemczech i Holandii wskaznik
zatrudnienia na umowy czasowe dotyczy az jednej trzeciej pracujacych mtodych ludzi.
Niemniej warto podkresli¢, ze sytuacja zmienia si¢ na przestrzeni ostatnich lat. Obecnie
coraz czesciej problem bezrobocia jest zjawiskiem indywidulanych wyboréw niz uwa-
runkowan strukturalnych (przede wszystkim w duzych mistach).

Zdaniem ekspertow, gtéwnym czynnikiem ksztaltujacym rynek pracy i odpowie-
dzialnym za roznice w strukturze zatrudnienia wsréd oséb mtodych w réznych krajach
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Europy sa uwarunkowania makroekonomiczne (OECD, 2000; Gangl, 2002; Blanchard,
2006). Jesli sumaryczny wskaznik bezrobocia jest wysoki, takze brak zatrudnienia w$rod
0sob miodych ksztattuje sie na wysokim, a najczesciej wyzszym, poziomie. Podobnie,
jesli w danym kraju wigkszo§¢ umow zawiera si¢ na okres czasowy, mlodzi ludzie sa
zatrudniani na czas okreslony — wéréd mtodych pracownikow wskaznik zatrudnienia cza-
sowego jest wowczas zazwyczaj o wiele wyzszy niz w pozostatych grupach wiekowych
(de Lange, Gesthuizen, Wolbers, 2016). W niektorych krajach zatem mtodziez stanowi
znaczacag wigkszg czgs¢ niz pozostali bezrobotni lub tymczasowo zatrudnieni w poréw-
naniu z reszta sity roboczej. We Wtoszech na przyktad mlodziez jest prawie 3,5 razy bar-
dziej narazona na bezrobocie niz osoby starsze, podczas gdy w Niemczech wskaznik ten
wynosi zaledwie 1,5. Podobnie rosyjska mtodziez ma okoto dwukrotnie wicksza szanse
na tymczasowa pracg w porownaniu ze starsza sila robocza, podczas gdy w Luksemburgu
wskaznik ten wynosi prawie 5. Dane te sugeruja, ze same warunki makroekonomiczne
nie s3 w stanie wyjasni¢ roznic migdzy krajami w integracji na rynku pracy mtodziezy.
Blossfeld, Buchholz, Bukodi and Kurz (2008) na przyktad udowadniaja, Ze globalizacja
gospodarcza doprowadzita do wigkszych trudnosci i niepewno$ci w procesie wejscia na
rynek pracy niz restrukturyzacja gospodarcza. W wielu innych badaniach podkre$lono
rolg narodowych warunkéw instytucjonalnych w wyjasnianiu mi¢dzynarodowych réznic
we wzorcach wejscia na rynek pracy miedzy krajami europejskimi.

Wspotczesne cechy rynku pracy w Polsce to konsekwencja m.in.: zmian obser-
wowanych w gospodarce europejskiej, ale takze §wiatowej w ostatnich dekadach, po-
jawienia si¢ nowych technologii i organizacji produkcji, nowych form zatrudnienia na
gruncie prawa pracy i prawa cywilnego itd. W efekcie powstata potrzeba modyfikacji
dotychczasowych lub tworzenia nowych teorii i podej$¢ badawczych wyjasniajacych
funkcjonowanie rynku pracy w nowych warunkach gospodarczych (Rekas, 2014). Ko-
nieczne jest takze wprowadzenie nowych form pomocy mtodym ludziom w wejsciu
na rynek, system motywacji, zwlaszcza wsrod osob, ktorych nie dotyczy obowiazek
szkolny (>18 lat), a ktorzy nie pracujg i nie kontynuujg nauki.

Podsumowanie. Biorac pod uwagg wszystkie dane zaprezentowane w opracowaniu,
panstwa UE stojg przed problemem reintegracji mtodych ludzi bedacych poza rynkiem
pracy i edukacji. W przypadku kategorii NEET-s podstawowa trudnoscia jest jej ogromna
réznorodnos¢. Praca edukacyjna z tego rodzaju grupa stanowi wyzwanie dla edukatoréw
dorostych w kontekscie diagnozy, wsparcia, doradztwa, treningu interpersonalnego. Row-
nie waznym i trudnym elementem, wykraczajacym poza andragogiczne uwarunkowania
jest dotarcie do tejze grupy oraz wyzwolenie w poszczegolnych NEET checi do zmiany,
a wiec wejscia w role uczacego si¢ lub pracownika (zob. Tomczyk, Vanek, 2017).

Mtlodzi ludzie niekontynuujacy zdobywania formalnego lub pozaformalnego wy-
ksztalcenia, nabywania kompetencji zawodowych oraz jednocze$nie niepodejmujacy
pracy cechuja sie takze w wielu przypadkach roszczeniowoscig wzgledem utrzymujacej
ich rodziny lub wobec panstwa. Grupa ta stanowi specjalny rodzaj NEET, wymagajacy
dalszych poglebionych badan odnoszacych si¢ do wyborow zyciowych, czy tez krytycz-
nych sytuacji warunkujacych bycie poza systemem edukacyjnym i rynkiem pracy.

46 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 4/2018



W 2017 r. pojawila si¢ po raz pierwszy w Polsce sprawa w sadzie, w ktorej stro-
nami byly matka i1 corka niekontynuujaca nauki w szkole $redniej. Poniewaz corka po
ukonczeniu 18 lat zrezygnowata z uczeszczania do szkoty i zabronita nauczycielom
przekazywania informacji matce na temat wynikow w nauce, ta zglosita sprawe do
sadu, aby zdjety zostal z matki obowigzek utrzymywania dziecka, ktore jest doroste
i nie kontynuuje nauki. Problem jest tym bardziej znaczacy, ze brak aktywno$ci mlo-
dych ludzi w sferze nauki tudziez podejmowania aktywnosci zawodowej powoduje ich
stopniowe wykluczanie ze spoteczenstwa, generuje postawy i zachowania dysfunkcyj-
ne oraz buduje patogenne relacje migdzyludzkie. Brak aktywnosci edukacyjnej i zawo-
dowej sa czynnikami warunkujacymi zjawisko spotecznej dezorganizacji, a ta z kolei
prowadzi do wielu nastgpstw zwigzanych z ekskluzja spoteczng (Morris, 1957; Bal-
dwin, Bottoms, 1976; Sawicki, 2016). Im dluzej mtoda osoba pozostaje poza rynkiem
pracy i systemem edukacyjnym, tym trudniejsze jest przywrocenie jej do stanu wla-
Sciwego funkcjonowania spotecznego (Raport MPiPS, 2016). Grupa NEET w $wietle
przytoczonych analiz jest jednym z trudniejszych zbiorowisk w aspekcie generowania
rozwigzan sprzyjajacych rozwojowi, minimalizacji wykluczenia spolecznego czy tez
usuwania negatywnych cech takich jak wyuczona bezradnosc.
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Lukasz ALBANSKI, Mirostaw KOWALSKI

Migranci o nieuregulowanym
statusie u progu doroslosci:
Refleksje nad znaczeniem edukacji
w perspektywie cyklu zycia

Migrants with an unregulated status at the threshold
of adult-hood: Reflections on the importance
of education in the perspective of the life cycle
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Streszczenie: Migracje oraz nieuregulowany status migrantow sktania do poszukiwania odpo-
wiedzi na pytanie, w jaki sposob dorostos¢ jako faza zycia jest ksztaltowana przez specyficz-
ny kontekst, doswiadczenie i wydarzenia zwigzane z nieudokumentowanym pobytem. Artykut
stanowi propozycj¢ zastosowania perspektywy cyklu zycia w badaniach nad wchodzeniem
w dorosto$¢ migrantow o nieuregulowanym statusie ze szczegdlnym uwzglednieniem edukacji.
Artykul zawiera przeglad potencjalnych obszaréw zwiazanych z nieudokumentowanym dzie-
cinstwem i dorostoscia w kontekscie edukacji jako waznej plaszczyzny integracji i wlaczenia
migrantow. Jednoczes$nie wskazuje na znaczenie zastosowania perspektywy cyklu zycia dla po-
lityk: imigracyjnej, integracyjnej i o§wiatowej oraz podkresla korzysci wynikajace ze spojrzenia
na nieletnich migrantéw z troska o jakosc¢ ich zycia w dorostosci.

Wprowadzenie. Dorosli migranci zostaja wtaczeni do nowego spoteczenstwa po-
przez podjecie legalnej pracy zarobkowej. Dla dzieci pierwsza i najwazniejszg insty-
tucja kontaktu z nowym otoczeniem jest szkota. Zwigzek pomigdzy edukacja szkol-
ng a przyswojeniem podstawowych cnot obywatelskich jest dobrze udokumentowany
w literaturze przedmiotu. Srodowisko szkolne ma podstawowe znaczenie przy tworze-
niu u dziecka poczucia przynaleznosci do szerszej grupy spolecznej. Ksztattuje ono
bowiem rozumienie podstawowych mechanizméw spotecznych zwigzanych z selekcja
i alokacja na okreslone pozycje oraz socjalizacja do okreslonych wzorow kulturowych.
Dla dzieci migrantéw jest ono waznym uktadem odniesienia dla tworzonych przez nich
definicji cztonkostwa na wlasny uzytek, ktore okreslaja ich rozumienie zasad wiaczenia
i wykluczenia spotecznego.
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Szkota jest okreslana jako podstawowa instytucja asymilacji dzieci migrantow do
standardow spoteczenstwa przyjmujacego!. Ze wzgledu na swoja wyjatkowa role w po-
lityce integracyjnej panstwa wobec migrantéw szkota jest zarowno przedmiotem kryty-
ki ze strony tych, ktorzy domagaja si¢ inkluzji spotecznej i walki z nierowno$ciami, jak
i bastionem wartosci i norm dla tych, ktérzy widza w niej jeden z fundamentow zacho-
wania porzadku spotecznego. Niezaleznie od przyjetej orientacji i glosow krytycznych
pod adresem szkoty, panuje ogodlna zgoda, ze edukacja jest wazng ptaszczyzng wiacze-
nia i integracji dzieci migrantow. W oparciu o merytokratyczne zasady osiggnie¢ szkol-
nych istnieje pokusa klasyfikacji 1 kategoryzacji dzieci migrantéw ze wzgledu na ich
postepy w asymilacji do standardow spoteczenstwa przyjmujacego i tworzenia prognoz
dotyczacych ich przyszlej kariery spotecznej. Osiagnigcia szkolne dzieci sg brane pod
uwage w modelach integracji migrantow jako jeden z podstawowych predyktorow?.

Niniejszy artykut stanowi odpowiedz na pytanie o znaczenie roli edukacji w integra-
cji matoletnich migrantdow o nieuregulowanym prawnie statusie w perspektywie cyklu zy-
cia, ze szczegolnym uwzglednieniem procesu dorastania i osiggania pelnoletniosci (jako
granicy réznicujgcej prawny status matoletniego i dorostego). Dotkliwo$¢ sankcji praw-
nych i spotecznych dotyczacych nieudokumentowanego pobytu migranta na terytorium
panstwa ros$nie wraz z dorastaniem miodej osoby. Kulminacyjnym punktem tego procesu
jest osiagnigcie petnoletniosci, kiedy z bezpiecznego statusu matoletniej osoby migranci
stajg si¢ osobami petnoletnimi, a ich nieudokumentowany pobyt utrudnia funkcjonowanie
w spoleczenstwie, kontynuowanie nauki i wejécie na rynek pracy. Maloletni migranci
o nieuregulowanym prawnie statusie sa ztapani w putapke mobilnosci. Jako dzieci sa
integrowani przez szkote i inne instytucje spotecznosci lokalnej do standardow spoteczen-
stwa przyjmujacego, z ktorym zdecydowana wigkszo$¢ z nich utozsamia si¢. Jednakze
w procesie dorastania zostaja oni stopniowo wykluczeni z cztonkostwa w spoteczenstwie
przyjmujacym i zawieszeni w prozni spotecznej. Nalezy tutaj dodac, ze w odréznieniu od
dorostych migrantdéw, ktorzy byli wychowani i socjalizowani w spoteczenstwie swojego
pochodzenia, a zatem majg pewna alternatywe powrotu, maloletni migranci o nieuregu-
lowanym prawnie statusie przybyli do kraju pobytu zazwyczaj jako male dzieci i dlatego
byli oni wychowani i socjalizowani tylko w ramach spoteczenstwa przyjmujacego. Ze
wzgledu na swoj nieuregulowany prawnie status nigdy nie odwiedzili kraju pochodzenia
rodzicoOw i nie mieli bezposredniej stycznosci z jego kulturg. Sfera etnicznego pocho-
dzenia jest dla nich przestrzenig obcosci i inno$ci kulturowej. Ich przypadek wymaga
pogtebionej refleksji nad skutkami przyznania matoletnim migrantom prawa do pelnej
integracji ze spoteczenstwem przyjmujacym, ktére wygasa wraz z ich petoletnioscia.
Prowokuje pytania o zakres odpowiedzialnosci spotecznej, kiedy mtodzi ludzie zostaja

' Por. A. Portes, R.G. Rumbaut, Immigrant America: A portrait, Berkley 2006, s. 205-207; R. Alba, Bright
vs. blurred boundaries: Second-generation assimilation and exclusion in France, Germany, and the
United States, “Ethnic and Racial Studies,” nr 1(28), 2005, s. 20-49.

Zob. ED. Bean i in., The educational legacy of unauthorized migration: Comparisons across U.S.
— immigrant groups in how parents’ status affects their offspring, “International Migration Review,” nr 2
(45),2011, s. 348-385; R.R. Luthra, T. Soehl, From parent to child? Transmission of educational attainment
within immigrant families: Methodological considerations, “Demography,” nr 2 (52), 2015, s. 543-567.
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pozbawieni wsparcia w trudnym dla siebie procesie dorastania. Nalezy bowiem zauwa-
zy¢, ze marginalizacja spoteczna matoletnich migrantow nastepuje wtedy, gdy zaczynaja
oni zmagac si¢ z pytaniami o swoja dorostos¢ i z planami na przysztosc.

Refieksja nad skutkami wykluczenia mtodych oséb o nieudokumentowanym poby-
cie jest przede wszystkim rozwijana na gruncie amerykanskich badan, ale problem zo-
stat rowniez dostrzezony w Europie’. Wraz z kolejnymi falami migracyjnymi do krajow
Unii Europejskiej i zaostrzeniem wymogow polityki imigracyjnej wzgledem przyby-
wajacych migrantow omawiane zjawisko bedzie przybierato na sile. Jednoczesnie na-
lezy zauwazy¢, ze wraz z nasilong presjg migracyjng mozna zaobserwowac¢ w Europie
wzrost migracji maloletnich oséb, ktére samodzielnie podrdzujg do miejsca docelowe-
go (unnacompanied minors)*. Wielu z nich takze wpada w putapke nieuregulowanego
prawnie statusu 1 odroczonej penalizacji po osiagnigciu przez nich pelnoletnio$ci.

Przeglad koncepcji asymilacji i rola szkoly. Pierwotnie proces asymilacji migran-
tow byt rozpatrywany w oparciu o ich kapitat indywidualny. Wedtug klasycznych koncepcji
asymilacji najwazniejszymi czynnikami warunkujgcymi sukces tego procesu sa spoteczna
i kulturowa ekspozycja migrantow na instytucje spoleczenstwa przyjmujacego oraz zdo-
bywanie przez nich umiejetnosci, kompetencji i doswiadczenia w jego ramach. Koncepcja
asymilacji wielowymiarowej (segmented assimilation) zwraca uwagg na zasoby i kompe-
tencje migranta zanim przybedzie on do kraju pobytu oraz podkresla kontekst przyjecia
migranta jako kluczowy element jego integracji do okreslonego Srodowiska spolecznego
(klasy spotecznej) w ramach spoteczenstwa przyjmujacego. Koncepcja asymilacji wielowy-
miarowej zaktada zatem rdzne scenariusze integracji migrantow. Teorie asymilacji byty jed-
nak przede wszystkim tworzone w odniesieniu do modeli trwatego osiedlenia si¢ migranta
w kraju pobytu z mysla o jego naturalizacji w przysztosci. Wspotczesne koncepcje migracji
podkreslaja zarowno bardziej dynamiczne ujgcie samego procesu migracji w kategoriach
jego tymczasowosci i cyrkularnosci, jak i biorg pod uwage nieudokumentowane proby prze-
kroczenia granicy oraz mozliwosci legalizacji pobytu migranta.

W przypadku rodzin, ktorych cztonkowie majg nieuregulowany prawnie status,
istniejg trzy gtowne przestanki, ktore maja znaczenie dla zmiany orientacji migranta
z cyrkularnej na ch¢¢ osiedlenia si¢ w danym kraju: trudno$ci w przekraczaniu granicy
1 pogarszajgca si¢ sytuacja zyciowa, chec¢ stabilizacji sytuacji rodzinnej z intencja zapew-
nienia dzieciom lepszych szans na przysztos¢ oraz urodzenie dziecka na terytorium kraju
pobytu i uzyskanie przez dziecko prawa do obywatelstwa innego panstwa. Ze wzgledu
na nieudokumentowany pobyt cztonkow rodziny lub niektérych z nich (np. kiedy tyl-
ko dziecko nabyto prawo do obywatelstwa), wlaczenie do spoteczenstwa przyjmujacego
wyglada inaczej. Dzieci sg wlaczane niemalze natychmiastowo i zaczyna si¢ proces ich
akulturacji do spoleczenstwa przyjmujacego, podczas gdy u rodzicéw proces ten jest za-
zwyczaj odroczony w czasie. Dzieci maja zapewniony dostep do instytucji publicznych

3 Platform for International Cooperation for Undocumented Migrants, Undocumented children in Europe:
Invisible victims of immigration restrictions, Brussel, 2008.

4 UNHCR, The heart of the matter: Assessing credibility when children apply for asylum in the European
Union, Brussel, 2014, s. 14.
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spoteczenstwa przyjmujacego, w tym do szeroko rozumianej oswiaty. W odréznieniu od
dorostych migrantow, mate dzieci nie majg silnie uksztattowanych nawykoéw kulturowych
i poczucia przywigzania do nich. Nie grozi im bezposrednie niebezpieczenstwo zwigzane
z sankcjami za nieudokumentowany pobyt, z wyjatkiem deportacji rodzica. Przez wzglad
na dobro dziecka i jego prawo do opieki w rodzinie, praktyki dotyczace deportacji rodzica
dziecka sa zazwyczaj ograniczone do kontekstu popetienia przez niego przestgpstwa’.
Dla wielu dzieci kontekst ich nieudokumentowanego pobytu jest odkrywany stopniowo.
W wigkszosci przypadkoéw migrantow ich nieuregulowany prawnie status w dziecinstwie
w ogole nie odgrywat roli w samoidentyfikacji i w odbiorze otoczenia. Do$wiadczenie
dziecinstwa w spoteczenstwie przyjmujacym stato si¢ dla wielu z nich istota okreslenia
swojej przynalezno$ci i tozsamosci.

Kluczowa rolg w tym procesie odgrywa szkota. W spoteczenstwach wieloetnicznych
szkolnictwo podstawowe pelni podstawowe funkcje integracyjne, tworzac u dzieci, bez
wzgledu na ich korzenie etniczne, poczucie przynalezno$ci do wspolnoty®. Prawo dziecka
do edukacji i obowiazek szkolny umozliwiaja dziecku dostep do instytucji publicznych
i czlonkostwa, nawet w przypadku nieuregulowanego prawnie statusu jego rodzicow.
Mozna zatem stwierdzi¢, ze dzigki prawom dziecka, rozpoznaniu ich znaczenia w prawo-
dawstwie krajowym, powszechnemu obowigzkowi szkolnemu zostaje spelniony podsta-
wowy warunek asymilacji — ekspozycja na instytucje spoteczenstwa przyjmujacego i jego
wplywy. Cztonkostwo w spoleczenstwie przyjmujacym i dostep do jego zasobow tworzy
podstawowa przestrzen dla nabycia kompetencji, umiejetnosci i doswiadczenia w ramach
kapitalu indywidualnego migranta. Dzieci o nieuregulowanym prawnie statusie nie maja
wickszego problemu z adaptacja do Srodowiska niz ich réwiesnicy’. Podlegaja one ta-
kim podobnym uwarunkowaniom $rodowiskowym jak ich rowiesnicy, a zatem zgodnie
z zalozeniami modelu asymilacji wiclowymiarowej przystosowuja si¢ do standardow
okreslonej klasy spolecznej. Nalezy jednak zauwazy¢, ze gospodarstwa domowe migran-
tow o nieuregulowanym prawnie statusie sg zagrozone ubostwem, a czas jego dorostych
cztonkow jest podporzadkowany utrzymaniu gospodarstwa, dlatego miejsce zamieszka-
nia znajduje si¢ w dzielnicach, w ktorych oplaty za wynajem sa nizsze, a dorosli maja
blisko do pracy. Zdecydowana wigkszos$¢ dzieci mieszka w dzielnicach zdominowanych
przez przedstawicieli klasy ludowej, w ktorych infrastruktura spoleczna jest gorzej rozwi-
nigta w porownaniu z dzielnicami zamieszkiwanymi przez klase¢ srednig.

Aspiracje edukacyjne. W rodzinach migrantéow, w ktorych rodzice majg nieure-
gulowany prawnie status, dominuje przekonanie, ze szkota publiczna i dostep dziecka
do edukac;ji kraju pobytu sa przepustka ich dzieci do integracji w ramach spoleczenstwa

5 Nie oznacza to jednak, ze strach przed deportacja rodzica nie jest odczuwany przez dziecko. Zob.
C. Suarez-Orozco, M. Suarez-Orozco, D. Katsiaficas, Children of the undocumented: domains of com-
promise in development w: A.R. Ackerman, R. Furman, The Criminalization of immigration: Contexts
and consequences, Durham, 2014, s. 245-246.

¢ Zob. R.G. Gonzales, Learning to be illegal: Undocumented Youth and Shifting Legal Contexts in the
Transition to Adulthood, “ American Sociological Review,” 4 (76), 2011, s. 611.

7 Nalezy jednak podkresli¢, ze otoczenie spoleczne oraz warunki, w ktorych dorastajg dzieci, sg nieko-
rzystne dla ich pelnego rozwoju.
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przyjmujacego. Wielu rodzicow ma podstawowe wyksztatcenie i niski poziom kapita-
hu kulturowego, dlatego mimo pozytywnych deklaracji i oczekiwan wzglgdem szkoty
w praktyce maja oni trudno$ci w komunikacji z otoczeniem szkolnym i unikaja zazwy-
czaj kontaktu z nauczycielami®. Szkota jest jednak sfera jasnosci w ich migracyjnym
doswiadczeniu, gdyz z jednej strony jest jedng z nielicznych instytucji spoleczenstwa
przyjmujacego, do ktorej tego typu rodziny maja petny dostep, a po drugie, cieszy si¢
ona duzym kredytem zaufania, tworzac bezpieczny kontekst wobec stuzb imigracyj-
nych i grozby deportacji dla rodzicéw. Jednak ciazacy na cztonkach rodziny stygmat
nieudokumentowanego pobytu ma znaczenie w ich codziennych praktykach i interak-
cjach, przyczyniajac si¢ do ograniczania aktywnos$ci do bezpiecznych kontekstow, tzn.
miejsc, w ktorych istnieje mniejsze prawdopodobienstwo zostania zatrzymanym przez
shuzby imigracyjne.

Wobec licznych barier i ograniczen zwigzanych z nieudokumentowanym pobytem
i niskim statusem spoteczno-ekonomicznym migrantéw, Roberto G. Gonzales® przepro-
wadzit badania terenowe w Los Angeles, zeby zobaczy¢, w jaki sposob przebiega peina
kariera edukacyjna dzieci o nieuregulowanym prawnie statusie. Jego badania pokazaty,
ze jesli mtodym ludziom udaje si¢ przetamac bariery w dostepie do wyzszych szczebli
edukacji, zdobycie dyplomu uczelni wyzszej przez nich nie przektada si¢ na ich lepsza
pozycje w dostepie do rynku pracy'®. Kara za nieudokumentowany pobyt jest w przypad-
ku matoletnich migrantéw u progu petnoletnio$ci zawsze taka sama, niezaleznie od aspi-
racji, motywacji i podjetych dziatan przez mtodych ludzi, zeby podwyzszy¢ swoj status
spoteczny. Wykluczenie mtodych ludzi ze spoteczenstwa, w ktorym dorastali, z ktorym
w pelni zintegrowali si¢ i z ktorym identyfikujg si¢, w ramach ktorego mieli mozliwos$ci
zdobycia wyksztalcenia i mogliby je wykorzysta¢ na rynku pracy, jest dotkliwe. Wielu
z tych mtodych ludzi utozsamiato swoje cele z gtoszonym w ramach ideologii merytokra-
tycznej pogladem, ze jesli wykaza si¢ motywacja, umiejetnosciami i osiggnigciami, beda
traktowani inaczej. Cz¢$¢ z nich uwazata, ze bedac czgscia spoteczenstwa przyjmujacego
i identyfikujac si¢ z jego warto$ciami i regutami, beda mogli przezwyciezy¢ swoje pietno.
Nalezy tutaj zauwazy¢, ze system edukacyjny, podobnie jak imigracyjny, oba b¢dace pod
wplywem merytokratycznej zasady osiggniec¢ i dokonujace selekcji w kategoriach dopa-
sowania i niedopasowania spotecznego, tworzag podobne ramy interpretacyjne dla regut
spolecznych dotyczacych przynaleznosci i cztonkostwa. Dla wielu mtodych ludzi o nie-
udokumentowanym pobycie osiagnigcie petnoletniodci jest bolesnym doswiadczeniem
degradacji, gdyz mimo speienia wszelkich wymogow stawianych im przez spoteczen-
stwo, asymilacji do jego standardow kulturowych i identyfikacji z nim, sg traktowani jak
obcy i skazani na niepewng przysztos¢ jako dorosli.

8 Por. E. Greenman, Assimilation choices among immigrant families: Does school context matter?
“International Migration Review,” nr 1(45), 2011, s. 29-67; N.E. Hill, K. Torres, Negotiating the
American Dream: The paradox of aspirations and achievement among Latino students and engagement
between their families and schools, “Journal of Social Issues,” nr 1 (66), 2010, s. 95-112.

° R.G. Gonzales, Lives in limbo. Undocumented and coming of age in America, Oakland, 2016.

1 Na temat barier w studiowaniu zob. Suarez-Oroco C. i in., Undocumented undergraduates on college
campuses. Understanding Their challenges and assets and what it takes to make an undocufriendly
campus, “Harvard Educational Review,” 3(85), 2015, s. 427-473.
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Nieudokumentowany pobyt i niepewna przyszlo$é. Zdecydowana wigkszos¢ re-
strykcji wynikajacych z nieuregulowanego prawnie statusu dotyczy kontekstow zwia-
zanych z dorostoscig i uczestnictwem w sferze publicznej takich jak podjecie legalnej
pracy, kontynuacja ksztatcenia na poziomie uniwersyteckim, zatozenie konta banko-
wego 1 wziecie kredytu hipotecznego, dostep do zabezpieczen socjalnych i ubezpie-
czenia zdrowotnego, trudnosci ze zdobyciem prawa jazdy i brak praw politycznych.
Wraz z osiggni¢ciem petnoletnio$ci pojawia si¢ tez strach przed mozliwg deportacja do
innego panstwa. Ironia losu mtodych ludzi polega na fakcie, ze sg oni zasymilowani ze
standardami spoteczenstwa przyjmujacego i majg poczucie przynaleznosci do niego.
Szkota i jej otoczenie spoteczne stworzylty mozliwos¢ ekspozycji na instytucje i kultu-
re spoteczenstwa przyjmujacego, umozliwiajac akulturacje dzieci i zapewniajac inna
formg kontaktu z przedstawicielami spoteczenstwa przyjmujacego niz w przypadku ich
rodzicéw. Nieudokumentowany pobyt oznacza jednak, ze dorastanie, osigganie petno-
letnio$ci i dorosto$¢ sa naznaczone w wysokim stopniu pigtnem niepewnosci 0 swojg
przysztos¢, ktore przyczynia si¢ w praktyce do marginalizacji spotecznej mtodej osoby,
polegajacej na zawezeniu jego alternatyw do scenariuszy zycia charakterystycznych dla
migrantow o nieuregulowanym prawnie statusie oraz do izolacji spotecznej, polegaja-
cym na stopniowym zerwaniu znajomosci i unikaniu mozliwosci kontaktu z przedsta-
wicielami spoteczenstwa przyjmujacego w swoim otoczeniu.

Osoby o nieudokumentowanym pobycie sg pozbawione typowych scenariuszy dora-
stania w danym spoleczenstwie i strategii radzenia sobie z dorostoscig, szczegolnie tych,
ktore sg oparte na budowaniu kapitatu indywidulanego i wsparciu rodziny. Nawet kiedy
mlodzi ludzie podejmuja wysitek zdobycia wyzszego wyksztatcenia, z mysla o podwyz-
szeniu swoich kwalifikacji i szans na rynku pracy, sg z niego spychani do nisz zajmowa-
nych przez migrantéw zarobkowych o nieuregulowanym prawnie statusie. Jest to dla nich
sygnal, ze ich starania, nadzieje i wlozony wysitek nie uchronity ich przed stygmatem
migranta o nieuregulowanym statusie prawnym. Zostaja oni zmuszeni do porzucenia ty-
powych drog awansu spotecznego w ramach spoteczenstwa przyjmujacego i nastepuje
proces readaptacji do srodowiska migrantéw o nieudokumentowanym pobycie. Mozna
zatem zauwazyc¢, ze nastepuje proces catkowicie odwrotny od zatozen procesu asymilacji
postulowanego w polityce imigracyjnej i integracyjnej wzgledem migrantow.

Podsumowanie. Nicuregulowany prawnie status rodzicéw usidla mozliwosci roz-
woju dziecka i utrudnia jego dorastanie, skazujac go na niepewna przyszto$¢ wraz z osia-
gnieciem przez niego petnoletniosci. Polityka imigracyjna wzgledem migrantéw o nie-
udokumentowanym pobycie zamyka w putapce mobilnosci dzieci, ktorych rodzice maja
nieuregulowany prawnie status. Mozna stwierdzi¢, ze nie bierze ona pod uwagg rozwoju
dziecka w kategoriach cyklu zycia, tworzac ramy wykluczenia, wbrew postulatom po-
lityki integracyjnej i oswiatowej. Polityka imigracyjna wzgledem dzieci jest kierowana
ztymi przestankami i pozorami ochrony praw dziecka, gdyz skupia si¢ na biezacym statu-
sie osoby maloletniej, nie uwzgledniajac procesu jego dorastania i stopnia zintegrowania
ze spoteczenstwem przyjmujacym. Budzi¢ musi takze sprzeciw mechanizm odroczonej
penalizacji nieudokumentowanego pobytu, w wyniku ktorego koszty decyzji dorostych
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sa przenoszone na dzieci. Dodatkowo nalezy zauwazy¢, ze odroczona penalizacja nie-
udokumentowanego pobytu jest niespdjna z postulatami samej polityki imigracyjne;j,
ktdra opiera si¢ na schemacie dopasowania spolecznego migrantow do standardéow spo-
leczenstwa przyjmujacego. Biorgc pod uwagg stopien integracji i identyfikacji u mtodych
0s0b, pokonane przez nich bariery materialne, spoteczne i kulturowe w dostgpie do nauki
na szczeblach wyzszych i motywacji do odmiany swojego losu na rynku pracy, czy nie
wystawiajg one mtodym ludziom jak najlepszej rekomendacji w $wietle zatozen polity-
ki integracyjnej? Podsumowujac, trzeba takze wskazaé, ze kryteria oceny dopasowania
migrantéw do standardéw spoleczenstwa przyjmujacego w oparciu o jego kapitat indy-
widualny sg stosowane arbitralnie, tworzac iluzj¢ wiaczenia migrantéw pod warunkiem
okazania przez nich motywacji, umiejetnosci i aspiracji do funkcjonowania i awansowa-
nia wedhug regut spoleczenstwa przyjmujacego.
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Barbara SKALBANIA, Ewa SZUMILAS

Zmiana organizacji i jakosci uslug
w odbiorze klientow pomocy spolecznej

Change in the organization and quality
of services in the reception of social welfare clients

Stowa kluczowe: asystent socjalny, badania, pomoc socjalna, efektywnos¢.
Key words: social assistance, change, social welfare center, research, social services, effectiveness.

Abstract: The article shows how social welfare clients perceive organizational changes and
space made in an assistance facility and what is their assessment. The object of analysis is the
Social Welfare Center in Daleszyce. Research is part of a program aimed at improving social
services. 80 people participated in the study. The diagnostic survey method was used in the study.

Wprowadzenie. Zmiana jest syndromem wspoétczesnosci i zarazem naturalnym
procesem, ktory mimo wszystko budzi wiele emocji i kontrowersji. Zmiana jako pod-
stawowa wlasciwo$¢ zycia cztowieka towarzyszy nam kazdego dnia, a stynne stowa
Heraklita panta rhei wpisuja si¢ w nasza codzienno$¢. Moze ona mie¢ charakter ptyn-
ny, jak w cytowanym powiedzeniu lub skokowy, co powoduje, iz jest trudniej przyj-
mowana, mniej przewidywalna i bardziej zaskakujaca. Zmiana moze by¢ czynnikiem
angazujacym osobe lub odbywac si¢ poza jej wiedza czy mozliwoscig ingerencji. Bier-
nos¢ versus aktywnosc¢ to dwa przeciwne zachowania bedace odpowiedzig jednostki na
zmiang, ktora w duzej mierze zalezy od indywidualnego stosunku do $wiata i poczucia
podmiotowego lub przedmiotowego bycia w nim. Wyrazem aktywnego, podmiotowego
bycia w $wiecie jest aktywna reakcja jednostki na zmiang i cheé¢ interwencji poprzez
osobisty udzial w jej realizacji. Kazda zmiana wywotana jest okre§lonym czynnikiem,
ktory wynika z nowych potrzeb, procesow cywilizacyjnych i przeobrazen spotecznych
oraz kulturowych. Jak zauwaza Manuel Castells: ,,zmiany sa powigzane z tworzeniem
nowych os$rodkéw konfliktu i sit”!. Kazda zmiana jest oceniana z perspektywy osobi-
stej korzysci 1 indywidualnego komfortu. Zmiany w obszarze pomocy spolecznej sa
odbierane w sposob szczegdlny i z duzg wrazliwos$cig oraz wyostrzonym krytycyzmem

' M. Castells, Flows. Networks and Identities: A Critical Theory of the Information Society, (w:) Critical
Education in the Information Age, Lanham, 1999, s. 40, za: M. Czerepaniak-Walczak. Zmiana szkoly,
szkota zmiany. O koncepcjach zawodu nauczyciela, (w:) Ku dobrej szkole, red. Cz. Plewka, tom I, War-
szawa — Radom, 2009, s 65.
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z uwagi na specyfike adresatow/ustugobiorcow, ktorzy znalezli si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej 1 czgsto prezentujg postawe nadmiernej reaktywnosci.

Osrodek pomocy spotecznej jako instytucja wsparcia. Pomoc spoleczna sigga
korzeniami do pracy spotecznej ktorej sens, w ujeciu Heleny Radliniskiej ,,polegat na
przeksztatcaniu warunkow zycia i rozwoju za pomoca rozbudzanych i usprawnianych
sit ludzkich”?. Wedlug Ewy Wysockiej pomoc spoteczna to ,,dziatanie, ktorego zasade
stanowi dopomaganie w rozwoju zaktadajace swiadome wspotuczestnictwo i wspot-
praceg korzystajacego z pomocy, ktorego nie zwalnia si¢ z odpowiedzialnosci za siebie
(...). Celem pomocy, zgodnie z zapisami ustawy o pomocy spotecznej, jest popra-
wa funkcjonowania osob i rodzin w ich srodowisku spotecznym. Realizowana jest ona
w formie instytucjonalnej poprzez sie¢ osrodkdw pomocy spotecznej, jakie funkcjonuja
na terenie miast, gmin czy powiatow.

Osrodek pomocy spotecznej jest organizacjg systemu pomocy spolecznej, w kto-
rej realizowane s3 zadania panstwa z zakresu spotecznych §wiadczen pomocowych
zgodnie z aktualng filozofia pomagania spolecznego. Sa one zlokalizowane na kilku
szczeblach samorzadu lokalnego, przy czym najwigcej zadan zostato scedowanych na
gminy. Osrodek pomocy spotecznej jest mocnym elementem rzeczywistosci samorza-
dowej i realizatorem zadan z zakresu pomocy spotecznej. Jak zauwaza Piotr Sikora
,»osrodek pomocy spotecznej zostaje silnie powigzany z biezgcym rytmem funkcjono-
wania lokalnej spolecznosci poprzez podkreslenie, iz fundamentalnym zadaniem po-
mocy spotecznej jest zar6wno zapobieganie trudnym sytuacjom zyciowym ludzi, jak
i podejmowanie dzialan zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia si¢ 0sob i ro-
dzin oraz ich integracji ze srodowiskiem™. Zadania realizowane przez osrodki pomocy
spolecznej wynikaja ze wspomnianej Ustawy o pomocy spotecznej, innych aktow praw-
nych z zakresu polityki spotecznej oraz prawa miejscowego wyrazonego przez uchwaty
organow samorzadu terytorialnego. Szczegdlowa regulacja prawna zawierajgca zasady
organizacji, zarzadzania i funkcjonowania osrodkow pomocy spotecznej, ma charakter
indywidualny®. Dziatania osrodkéw pomocy spotecznej opierajg si¢ na réznych mode-
lach, ktore decydujg o charakterze dziatan podejmowanych przez zatrudnionych w nich
pracownikoéw socjalnych®.

Bardzo waznym zadaniem o$rodkéw pomocy spotecznej jest integrowanie po-
mocy materialnej i niematerialnej, faczenie wsparcia instrumentalnego ze wsparciem

2 'W. Ciczkowski, Pomoc spoleczna, (wW:) Elementarne pojecia pedagogiki spolecznej i pracy socjalnej,

red. D. Lalak, T. Pilch, Zak, Warszawa 1999, s. 195-196.

E. Wysocka, Opieka spoleczna, (w:) Elementarne pojecia pedagogiki spotecznej i pracy socjalnej, red.

T. Pilch, D. Lalak, Wydawnictwo Zak, Warszawa 1999, s 172.

P. Sikora, Osrodek Pomocy Spolecznej, (w:) Formy opieki, wychowania i wsparcia w zreformowanym

systemie pomocy spolecznej, red. J. Bragiel, S. Badora, Opole 2005, s. 143.

5 M. Brenk, Osrodki Pomocy Spolecznej w systemie polityki spolecznej panstwa, (w:) Praca Socjalna,
2015, nr 5, s. 138-149. (140).

¢ Zob. 1. Krasiejko, Metodyka dzialania asystenta rodziny. Podejscie skoncentrowane na rozwigzaniach
w pracy socjalnej, Wydawnictwo Slask, Katowice, 2010, s. 35-49.
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informacyjnym czy emocjonalnym. Zmiany w zakresie funkcjonowania o$rodkoéw
pomocy spotecznej zmierzaja w kierunku wigkszej profesjonalizacji kadr socjalnych,
dostgpnosci uslug niematerialnych, wspomagajacych rodziny w odzyskiwaniu nieza-
leznos$ci i samodzielno$ci egzystencjalnej. Istotne jest to, ze praca socjalna jest realizo-
wana na kilku poziomach: praca z jednostka, praca z rodzina, praca ze spolecznoscia
lokalng, o czym pisali przedstawiciele pedagogiki spotecznej (Radlinska, Kaminski).

Proces zmiany obejmuje jednostke, rodzing i srodowisko spoleczne, przy nawigza-
niu relacji pomocowej w ramach obowigzujgcych procedur. Powszechne jest zawiera-
nie kontraktu migdzy pracownikiem socjalnym a klientem/osoba objeta pomoca. Praca
z klientem obejmuje kilka etapow: faza poczatkowa (praca nad informacja), przygoto-
wywanie i realizacja planu pomocy (praca nad planem pomocy), przektadanie sytuacji
klienta na jezyk dokumentow (praca nad dokumentacja)’. Kazdy z tych etapow wy-
maga prawidtowego kontaktu z klientem, jego emocjami, co dodatkowo wzmacniane
jest poprzez organizacj¢ przestrzeni instytucji pomocowej, ktora moze by¢ dospoteczna
i sprzyja¢ rozwigzaniu problemu lub odspoleczna i by¢ zroédlem niezadowolenia lub
nawet konfliktu obu podmiotow, gdyz sytuacja pomocowa nie jest wolna od przemocy
symbolicznej, a jej cecha jest wladza osoby pomagajacej oraz asymetryczna relacja
w uktadzie pomagajacy — wspomagany®. W celu ukazania skali potrzeb i zakresu funk-
cjonowania osrodkow warto przywotac kilka liczb odnoszacych si¢ do wojewodztwa
$wigtokrzyskiego, na terenie ktorego dziata osrodek bedacy przedmiotem badania. Na
jego terenie jest 14 osrodkow pomocy spotecznej, ktore zatrudniaja ogotem 755 pra-
cownikéw socjalnych, a na jednego pracownika socjalnego przypada 1676 mieszkan-
cow (dane z roku 2014)°.

Dbatos¢ o klienta/mieszkanca winna by¢ naczelnym celem tych instytucji, ktérych
zadaniem jest budowanie pozytywnych relacji, troska o jako$¢ ushug przy zapewnie-
niu odpowiednich warunkoéw z respektowaniem standardow ustug spotecznych oraz
uwzglednieniem oczekiwan ustugobiorcow. Uzasadnia to potrzebg zdobywania infor-
macji zwrotnych, opinii i ocen, ktore sg czgsto zrodtem zmian w organizowaniu i reali-
zowania zadan statutowych osrodkéw pomocy spoteczne;.

Zalozenia badan i ich wyniki. Od czerwca 2017 roku w Migjsko-Gminnym Osrod-
ku Pomocy Spotecznej w Daleszycach rozpoczeta si¢ realizacja projektu pt. Usprawnie-
nia w MGOPS Daleszyce w celu wzmocnienia potencjatu jednostki dziatajqcej na rzecz
wlgczenia spolecznego finansowanego z funduszy europejskich programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj'’. Jego celem byta poprawa jakosci ustug $wiadczonych przez

7 Ibidem, s. 45

Zob. B. Skatbania, A. Gretkowski, Przemoc symboliczna w instytucji pomocowej — paradoksy pomaga-
nia, (w:) Roczniki Teologiczne — Praca Socjalna, KUL, Lublin nr 1/2016 s. 121-139.

Sprawozdanie roczne z udzielonych $wiadczen pomocy spolecznej — pienigznych, w naturze i ustugach
za [ — XII 2014 Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej oraz danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego
— Ludnos¢, stan i struktura w przekroju terytorialnym z 2014 .

10 Autorki projektu byly zaangazowane w badania i otrzymaty zgode na publikowanie jego wynikow.
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osrodek poprzez ograniczenie pracy biurowej/administracyjnej na konto bezposredniej
pracy z klientem/ustugobiorca. Zmiany dotyczyly poprawy warunkéw w zakresie orga-
nizacji i $wiadczenia ustug mieszkancom poprzez mi¢dzy innymi utworzenie miejsca
pierwszego kontaktu oraz zatrudnienie nowych pracownikow socjalnych, co wigze sig
ze zmianami statutowymi placowki. O zasadnosci wprowadzanych zmian przekonywat
burmistrz i1 kierownik o$rodka, uzasadniajac potrzeb¢ zmian infrastrukturalnych oraz
ukierunkowanych na podmiotowe traktowanie mieszkancow. Zmiana miata tez dotyczy¢
organizacji pracy w terenie oraz prowadzenia dokumentacji w formie elektronicznej, do
czego pracownicy osrodka byli przygotowywani w cyklu zorganizowanych w tym celu
szkolen tematycznych.

Po zakonczeniu projektu zapytano mieszkancéw korzystajacych z ustug osrodka
o ocen¢ dokonanych zmian. W badaniu sondazowym uczestniczyto 80 osob, w tym
najliczniejsza grupe stanowili podopieczni objeci pomocg instytucji od ponad trzech
lat (33 osoby), najmniej liczng grupa byli respondenci, ktorzy korzystaja z pomocy
spotecznej od roku do trzech lat (22). W grupie podopiecznych o najkrétszym stazu
korzystania z ustug pomocowych (od 3 miesigcy do 11 miesiecy) byto 25 dorostych.
Technikg badawcza byta ankieta, a narzedziem kwestionariusz.

Badane osoby w zdecydowanej wigckszosci dostrzegly zmiany dokonane w placow-
ce, co ilustruje ponizszy wykres.

Wykres 1. Zmiany w oSrodku w opinii badanych
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Klienci dostrzegli zmiany wprowadzone w osrodku we wszystkich obszarach. Naj-
czesciej badani wskazywali na zmiany kadrowe oraz zmiany w podejsciu do klienta
(41 oso6b). Na drugim miejscu plasujg si¢ zmiany lokalowe, na ktore zwrocito uwage
39 os6b. Beneficjenci pomocy spolecznej dostrzegli zmiany, ktore ulatwia im sprawne
poruszanie si¢ w placowce, co sprawia, ze 29 0sob nie czuje si¢ teraz zagubiona w sy-
tuacji poszukiwania pomocy i formy wsparcia. Jasne i czytelne oznakowanie pomiesz-
czen, uruchomienie pokoju pierwszego kontaktu, tabliczki informacyjne na drzwiach
pomieszczen powoduja, ich zdaniem, zerwanie z anonimowos$cig pracownikow i czynig
przestrzen instytucji dostepng dla kazdego klienta.

Jak wynika z odpowiedzi, dla 0sob korzystajacych z pomocy spotecznej wazne sg
rozwigzania przestrzenne, jak tez postawa pracownikow wobec ich osoby i zglaszanych
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spraw. Respondenci zauwazyli zmiang strony internetowej, co dowodzi, ze jest ona
waznym zrodlem informacji dla 19 badanych os6b. Mimo, iz dostrzeganie zmian nie
byto udziatem wszystkich badanych, to zdecydowana wigkszos¢ zwrocita uwage na
efekty realizowanego programu. Dowodzi to, iz osoby korzystajace z ustug osrodka nie
sg obojetni na to, co si¢ wokot nich dzieje, zauwazaja zmiany i sg wrazliwi na organiza-
cje przestrzeni oraz organizacje¢ i realizacj¢ ustug pomocowych.

Opisane zmiany sg, zdaniem zdecydowanej wigkszosci, wazne i potrzebne dla adre-
satow ustug pomocowych, na co wskazato 71 0sob, co stanowi 88,75% ogdtu badanych.
Ich wprowadzenie wplyneto na poprawe jakosci ustug spotecznych, na co wskazuje 67
0so0b, tj. 83,75%. Wprowadzone zmiany miaty na celu poprawe jakosci pracy o$rodka
w takim stopniu, aby zadowoli¢ klienta i usprawnic¢ jego kontakt z placoéwka. Jak wy-
nika z uzyskanych danych, wickszos$¢ ankietowanych bardzo pozytywnie i pozytywnie
ocenia dokonane zmiany (66 0osob). Respondenci zostali poproszeni o wyrazenie swojej
opinii na temat rozwigzan, ktore w szczegolny sposob utatwiajg klientom szybkie i sku-
teczne zatatwienie sprawy w urzedzie.

Tabela 1. Rozwiazania ulatwiajace uzyskanie pomocy w oSrodku

Rozwiazania utatwiajace klientom uzyskanie pomocy N %

Dostep klienta do informacji o udzielanych formach pomocy 41 51,25
Organizacja miejsca i warunki lokalowe o$rodka 17 21,25
Podziat zadan i kompetencja pracownika 32 40,0
Pomoc w uzupetianiu dokumentdw, wypetnianiu drukow 48 60,0
Kultura osobista i zyczliwos¢ pracownika 36 45,0

"Respondenci zaznaczali wigcej niz jedna odpowiedz.

Zdaniem respondentéw bardzo dobrym rozwigzaniem jest pomoc w uzupetnieniu do-
kumentdw, wypetianiu drukéw oferowana przez pracownikow osrodka oraz dostep klien-
tow do informacji o udzielanych formach pomocy. Bardzo pomocna i oczekiwana jest tez
kultura osobista, zyczliwos¢ pracownika oraz czytelny podzial kompetencji i zadan.

W ramach dokonanych zmian utworzono stanowisko ds. pierwszego kontaktu z klien-
tem, gdzie osoba przychodzaca do placowki jest przyjmowana na wstepie, a po rozpoznaniu
jej potrzeb otrzymuje wskazdwki i1 informacje dotyczace procedury uzyskania pomocy czy
zatatwienia okreslonej sprawy. Takie rozwigzanie jest bardzo dobre dla osob, ktore pierwszy
raz trafity do placoéwki i nie wiedza, jak w danym obiekcie si¢ poruszaé. 59 respondentow
uwaza to rozwigzanie za bardzo dobre i dobre, tylko w opinii 2 0séb jest to stabe rozwigza-
nie, ale do tych wypowiedzi nie ma uzasadnienia. Dla pozostatych respondentow wypowia-
danie si¢ w tej kwestii jest zbyt wezesne 1 nie majg oni zdania na ten temat.

Jakos¢ pracy jest waznym elementem i wyréznikiem kazdej instytucji, zwlaszcza
takiej, ktora swiadczy ustugi dla oséb ze specyficznymi potrzebami i czgsto bogatymi
doswiadczeniami osobistymi. Klienci o$rodka pomocy spotecznej sa wrazliwi na re-
lacje interpersonalne, niekiedy oczekuja szczegolnego zainteresowania si¢ ich osoba,
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szybkiej i kompetentnej obstugi. Ponadto s3 oni wrazliwi na przestrzen i miejsce, stad
potrzeba zadbania réwniez o warunki lokalowe i organizacj¢ przestrzenng miejsca
udzielania pomocy. Ocenie poddano wybrane aspekty $wiadczace o jakoS$ci pracy, takie
jak: rzetelno$¢ udzielanych informacji, profesjonalizm pracownikow, terminowos$¢ za-
fatwiania spraw, atmosfer¢ panujacg w instytucji i skutecznos¢ zatatwiania spraw z per-
spektywy swiadczeniobiorcow. Wyniki prezentuja wykresy.

Wykres 2. Rzetelnos¢ informacji w opinii respondentow

staba |10
przecietna 2
db d 2
| | | e
bdb T r‘) 'Ji) T/ l'/ 1
0 10 20 30 a0 50

Rzetelno$¢ jest bardzo wazng cechg urzgdnika niezaleznie od jego miejsca pra-
cy. Rzetelna informacja nalezy si¢ kazdemu klientowi i §wiadczy o wysokim profe-
sjonalizmie pracownika, jego otwarto$ci i odpowiedzialnosci. Rzetelno$¢ udzielanych
informacji w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Daleszycach zostata
oceniona pozytywnie, na poziomie bardzo dobrym (46 0s6b) i dobrym (28 0s6b). Tylko
2 osoby ocenily ja na poziomie przecigtnym, ale nikt nie wskazat oceny stabe;.

Wykres 3. Profesjonalizm w opinii respondentow

db ﬁ 30

0 10 20 30 40 50

Profesjonalizm jest waznym elementem skuteczno$ci podejmowanych dziatan. Jest
on niezbedny w zawodach pomocowych opartych na relacjach miedzyludzkich. Wy-
znacznikiem profesjonalizmu sg kwalifikacje zawodowe, cechy osobowe oraz postawa.
Pracownicy instytucji pomocowych powinni posiada¢ tzw. kompetencje migkkie, ktore
decydujg o relacji, kontakcie diagnostycznym czy terapeutycznym z klientem. Profesjo-
nalizm jest zatem ztozong struktura, a jego ocena ma czesto charakter subiektywny. Ba-
dani klienci w wigkszo$ci oceniaja profesjonalizm pracownikow MGOPS na poziomie
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bardzo dobrym (46 0s6b) i dobrym (30 oséb). Brak niskich ocen §wiadczy o tym, iz
klienci doceniajg starania pracownikdw, widza ich profesjonalizm, a to przektada si¢ na
zadowolenie i satysfakcje zarowno pracownikow, jak i klientow.

Wykres 4. Terminowos¢ zalatwiania spraw w opinii respondentéw

staba | lo
przecietna | 5
db | 24
bdb 1 45
0 1'0 2‘0 3'0 4'0 5I0

Terminowo$¢ zatatwiania spraw urzedowych jest oczekiwaniem kazdego klienta
i wymogiem skutecznej 1 profesjonalnej instytucji. Mimo obowigzujacych procedur,
jak pokazuja inne badania, klienci czgsto skarzg si¢ na opieszatos¢ i przewlektos¢ w za-
fatwianiu spraw. Beneficjenci MGOPS w Daleszycach pozytywnie ocenili ten aspekt
funkcjonowania osrodka pomocy spotecznej, wystawiajac w wigkszosci ocen¢ bardzo
dobrg (45 o0sdb) i oceng dobra (24 osoby). W grupie 0oséb mniej zadowolonych z ter-
minowego zalatwienia sprawy bylo tylko 5 badanych, ale nie znamy szczegotow tej
oceny. Taki rozktad wynikéw pokazuje, iz instytucja moze by¢ przyjazna i pozytywnie
postrzegana przez klienta.

Wykres 5. Atmosfera panujaca w placowce w opinii respondentow

staba .
przecietna 8
db 28
bdb 40
0 10 20 30 40 50

Atmosfera instytucji warunkuje jako$¢ obstugi i wpltywa na stopien zadowolenia
klienta. Sktada si¢ na nig wiele czynnikow takich jak: warunki lokalowe/organizacja
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przestrzeni w wymiarze realnym i symbolicznym, stosunek i podejscie pracownikow
do klienta, relacje migdzy pracownikami i kierownictwem, relacje miedzy pracowni-
kami i klientami, cechy osobowe pracownikow (zyczliwo$é, empatia, pomocniczosc,
akceptacja). Badane osoby (klienci MGOPS) ocenili bardzo dobrze i dobrze atmosfere
instytucji (85% badanych). Tylko 8 0s6b ocenito atmosfere panujaca w placowce pomo-
cowej na poziomie przecigtnym.

Wykres 6. Skuteczno$¢ dzialania oSrodka w opinii respondentow

staba ‘
przecietna 4
db ﬁ 29
bdb 45
0 10 20 30 40 50

Skutecznos¢/efektywnos¢ jest pojeciem trudnym zaré6wno w obszarze definiowa-
nia, jak tez w obszarze badawczym. Niezaleznie od naukowego rozumienia istnieje ro-
zumienie terminu w jezyku potocznym jako sprostanie oczekiwaniom, doprowadzenie
sprawy do konca, jej rozwiazanie. Bycie skutecznym taczy si¢ z poczuciem sprawstwa,
pomocniczo$ci w dziataniach ukierunkowanych na druga osobe. Skuteczno$¢ oznacza
relacje zgodnosci uzyskanego wyniku zakonczonego dziatania z celem okreslonym dla
tego dziatania!l. Odnosi si¢ ona do weryfikacji zatozonych/przyjetych celow zarowno
jednostki jak tez instytucji.

Stopien zadowolenia zalezy od wielu czynnikow: osobowych, lokalowych, orga-
nizacyjnych, ktére wplywaja na bezposrednia relacje w uktadzie pracownik—klient. Sa
to zarowno warunki lokalowe, organizacja instytucji, jak tez czynniki osobowe (kom-
petencje i profesjonalizm pracownikow), organizacja pomocy (szybkos¢ obstugi, rze-
telno$¢ informacji, zyczliwos¢, pomocniczo$c), obowiazujace procedury i rodzaj pro-
blemu/sprawy.

Badani klienci MGOPS deklaruja wysoki poziom zadowolenia z aktualnej dziatal-
nosci osrodka (72 osoby), co potwierdza potrzebe i zasadnos¢ wprowadzanych zmian.
Zaledwie 8 0s6b nie ma zdania w kwestii oceny poziomu wiasnego zadowolenia z ustug
placowki, a to stanowi tylko 10% badanych. Az 76 osob (95%) nie zglasza zadnych
uwag ani propozycji zmian i oczekiwan, co oznacza, ze praca placoéwki spetnia ich
oczekiwania i jest przez nich dobrze oceniana.

"' T. Pszczotkowski. Celowosé, skutecznosé, efektywnosé, (w:) Prakseologia, 1977, nr 3 (63).
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Podsumowanie i wnioski koncowe. Na przestrzeni lat zmieniat si¢ cel pomaga-
nia i aktualnie jest nim dazenie do samodzielno$ci osoby wspomaganej, uruchomienie
w niej potencjatu do radzenia sobie w trudnych sytuacjach zyciowych. Dziatania w ob-
szarze pomocy spolecznej majg réozny charakter od pomocy materialnej do wsparcia
jednostki w osigganiu samodzielnosci i niezaleznosci. Kluczowa rolg w udzielaniu po-
mocy spotecznej odgrywaja osrodki pomocy, ktore ciagle dostosowuja swoje dzialania
do potrzeb klientow/podopiecznych. Badania prezentowane w artykule dowodza po-
trzeby zmian i ich zasadno$ci w wielu obszarach funkcjonowania osrodka. Podopieczni
dostrzegaja zmiany, zwlaszcza takie, ktore poprawiajg ich relacje z instytucja i s zgod-
ne z oczekiwaniami. Ankietowani klienci dostrzegaja 1 pozytywnie oceniajg te zmiany,
chociaz ro6znig si¢ oni migdzy sobg upodobaniami, oczekiwaniami czy pragnieniami,
stad niewielkie zroznicowanie uzyskanych opinii.
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Ksztalcenie ustawiczne osob
niebedacych obywatelami polskimi
wedlug prawa polskiego

Continuing education of non-Polish
citizens according to Polish law

Stowa kluczowe: prawo oswiatowe, ksztalcenie ustawiczne, cudzoziemcy.
Key words: educational law, continuing education, foreigners.

Abstract: The issue of lifelong learning occupies a prominent position in the education system.
Adults, for various reasons, undertake education, which is part of the lifelong learning trend.
Foreigners are a special group. They undertake lifelong learning in the Republic of Poland for
many reasons. These are professional, family, racial or social reasons. Global migration makes
it necessary to undertake education in other countries. The provisions of Polish law met this
demand. In legal acts of different rank, the problem is resolved. This article is aimed at analyzing
legal provisions relating to lifelong learning of persons who are not Polish citizens.

Na temat szeroko pojetej edukacji dorostych mowi si¢ w wielu aspektach. W lite-
raturze przyjmuje sie, ze ,,gtownym zadaniem edukacji ustawicznej jest wychowanie
nowego typu cztowieka, charakteryzujacego si¢ tworczym i dynamicznym stosunkiem
do zycia i kultury; cztowieka, ktory potrafi doskonali¢ siebie, zmienia¢ warunki zycia
i ulepszac je dla dobra cztowieka™'.

Problematyka ksztalcenia ustawicznego jest szeroko omawiana na forach pe-

dagogoéw, psychologow czy socjologdw. Zdecydowany brak odczuwa si¢ natomiast

' J. Potturzycki, Ksztalcenie ustawiczne i jego konsekwencje dla edukacji, (wW:) Ksztalcenie ustawiczne
— idee i doswiadczenia, Z.P. Kruszewski, J. Potturzycki, E.A. Wesotowska (red.), Ptock 2003, s. 46.
Co do zagadnienia ksztalcenia ustawicznego zob. takze: J. Polturzycki, Aktualnosé problemow edukacji
ustawicznej, ,,E-mentor” 1 (13)/2006, s. 36-42; K. Elsner, Ksztalcenie ustawiczne w ponowoczesnym
Swiecie, ,,Edukacja i Dialog” 2012 nr 1/2, s. 20-21; L. Pokrzycka, Aktywnos¢ przez cale zycie, ,,Nowa
Szkota” 2012 nr 2, s. 36-39; Edukacja dorostych w wybranych krajach Europy, t. 1, red. A. Frackowiak,
J. Potturzycki, Warszawa 2010; Edukacja ustawiczna: pozaszkolne formy wychowania i ksztalcenia, red.
K. Denek, A. Kaminska, P. Ole$niewicz, Sosnowiec 2013; Uczymy si¢ przez cale zZycie. Przewodnik
po ksztatceniu ustawicznym, red. A. Grochowska, Warszawa 2012; Ksztalcenie zawodowe i ustawiczne
a potrzeba rynku, red. B. Wotosiuk, M. Nowak, Biata Podlaska 2012; J. Kulpa, Podstawy ksztalcenia
ustawicznego, Krakow 1975.
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w przedstawieniu tej kwestii z punktu widzenia prawa. Doskwiera to zwlaszcza w kon-
tekécie wprowadzanej reformy o§wiatowej, gdzie aplikowane przepisy nie znajduja od-
zwierciedlenia w szerokiej interpretacji. Majac to na uwadze, w niniejszej publikacji
podjeto si¢ przeanalizowania norm prawnych odnoszacych si¢ do ksztalcenia ustawicz-
ne osob niebedacych obywatelami polskimi wedlug prawa polskiego. Mozna zaryzy-
kowa¢ twierdzenie, ze nauka teoretyczna wraz z zestawieniem jej z konkretng norma
prawna moga da¢ optymalne rozwigzania co do przedmiotowej kwestii. Warto wigc
mie¢ $wiadomos$¢, w jakim stopniu ustawodawca odnosi si¢ do zagadnienia. Proble-
mem réwnie waznym, paralelnym do ksztatcenia ustawicznego jest edukacja dorostych,
ktorzy nie sg obywatelami polskimi, a ktorzy z roznych racji* chca poddac sie proceso-
wi uczenia przebywajac na terytorium RP.

Polski ustawodawca na kanwie reformy o$wiatowej z 2017 r. dotozyt wiele sta-
ran, zeby podkresli¢ role ksztalcenia ustawicznego, uwzgledniajac jednoczes$nie oso-
by niebedace obywatelami polskimi. Po pierwsze ma to zwiazek z faktem, ze jednym
z zalozen reorganizacji systemu ma by¢ powrdt do dawnych tradycji ksztatcenia za-
wodowego 1 ponowne przydanie mu okre$lonej wartosci. Kolejna kwestia zwigzana
z podkreslaniem tego typu ksztalcenia to wymog krajowej oraz globalnej gospodar-
ki. W dobie mobilno$ci rynku pracy problem ksztatcenia dorostych, przebranzawiania
si¢, czy zdobywania nowego wyksztalcenia, staje si¢ zasadg powszechnie stosowana.
W konsekwencji podnoszenie kwalifikacji zwigksza zdolno$¢ do zatrudnienia oraz mo-
bilnos¢ jednostki. Edukacja ustawiczna jest bowiem wyznacznikiem nie tylko rozwoju
jednostki i dobrobytu catego spoteczenstwa europejskiego. Jest niezbedna do zapewnie-
nia integracji spolecznej i wyréwnywania szans w wielu obszarach zycia spotecznego.
Nadto zmniejsza problem ludzkiej marginalizacji.

Problematyka osob niebedacych obywatelami polskimi, a ksztalcacych si¢ w ra-
mach polskiego systemu o$wiaty, zostala przedstawiona glownie na gruncie ustawy
Prawo oswiatowe oraz wybranych rozporzadzen do tego aktu prawnego. Obowigzujg-
ca od wrzesnia 2017 r. ustawa Prawo oswiatowe®, podaje legalng definicje ksztalcenia
ustawicznego. Zgodnie z art. 4 pkt 30, przez pojecie ksztalcenie ustawiczne nalezy ro-
zumie¢ ksztalcenie w szkotach dla dorostych, a takze uzyskiwanie i uzupetnianie wie-
dzy, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych przez osoby,
ktore spetnity obowigzek szkolny.

Liczne definicje pozaprawne, mozna natomiast znalez¢ w literaturze przedmio-
tu. I tak, ,,ksztalcenie ustawiczne to ksztalcenie i szkolenie 0s6b po okresie nauczania
wstepnego lub po ich wejsciu w zycie zawodowe, prowadzone w celu umozliwienia im:
doskonalenia lub aktualizacji wiedzy i umiej¢tnosci; nabycia nowych umiejetnosci z my-
$la o zmianie $ciezki kariery zawodowej lub przekwalifikowaniu; kontynuacji rozwoju

2

Por. S. Dench, J. Regan, Learning in Later Life. Motivation and impact, London 1999; T. Adeyinka,
Professional Development and Workplace Learning: Concepts, Methodologies, Tools, and Applications,
Nigeria 2016; E. Cresson, P. Flynn (red.): Biala Ksiega ksztalcenia i doskonalenia. Nauczanie i uczenie
sig na drodze do uczqcego si¢ spoleczenstwa, Warszawa 1997; E. Gelpi, Lifelong, Education and Inter-
national Relations, Croom Helm, Londyn 1983.

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe, Dz.U. z 2017, poz. 59.
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osobowego lub zawodowego™. Podana tu definicja jest klasyczna, zawiera bowiem w so-
bie elementy niezbedne do wyjasnienia zagadnienia. Podobne definicje mozemy znalez¢
w licznej literaturze polskiej, z zakresu m.in. pedagogiki, socjologii czy zarzgdzania®.

W art. 117 ustawy Prawo oswiatowe ustawodawca rozpoczat przedstawienie ni-
niejszego zagadnienia od podania katalogu miejsc, w ktérych powinno by¢ organizo-
wane i prowadzone ksztalcenie ustawiczne®. Zgodnie z przepisem prawa sg to: publicz-
ne i niepubliczne szkoty dla dorostych, placowki ksztalcenia ustawicznego, placowki
ksztalcenia praktycznego, osrodki doksztatcania i doskonalenia zawodowego. W ust.
3 przywotanego artykutu ustawodawca dodaje, ze ksztalcenie ustawiczne moze byé
prowadzone jako stacjonarne lub zaoczne, a takze z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odleglosc.

Ustawodawca delegowat ministra wtasciwego do spraw os$wiaty do okreslenia,
w drodze rozporzadzenia szczegdlowej problematyki dotyczacej ksztalcenia ustawicz-
nego’. W § 3 niniejszego rozporzadzenia ustawodawca przewidzial nastepujgce formy
pozaszkolne tego rodzaju ksztatcenia: kwalifikacyjny kurs zawodowy; kurs umiejet-
nosci zawodowych; kurs kompetencji ogoélnych; turnus doksztalcania teoretycznego
mtodocianych pracownikow oraz inne kursy umozliwiajace uzyskiwanie i uzupetianie
wiedzy, umiej¢tnosci i kwalifikacji zawodowych. Minister okreslit takze rodzaje pu-
blicznych placowek i osrodkow ksztatcenia ustawicznego, placowek ksztatcenia prak-
tycznego, osrodkow doksztatcania i doskonalenia zawodowego oraz ich zadania.

Ponadto do jego zadan nalezato okreslenie warunkoéw, organizacji i trybu prowa-
dzenia ksztalcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych, warunkéw organizowania
i prowadzenia kwalifikacyjnych kurséw zawodowych przez publiczne i niepubliczne
placowki ksztalcenia ustawicznego, placowki ksztatcenia praktycznego, osrodki do-
ksztatcania i doskonalenia zawodowego; sposoby potwierdzania efektow ksztalcenia
uzyskanych w wyniku ukonczenia ksztatcenia realizowanego w poszczegolnych for-
mach pozaszkolnych oraz wzory dokumentéw wydawanych po ukonczeniu ksztatcenia
realizowanego w poszczegdlnych formach pozaszkolnych, uwzgledniajac mozliwosé
zaliczania potwierdzonych efektow ksztatcenia przy podejmowaniu dalszego ksztalce-
nia w formach pozaszkolnych oraz konieczno$¢ dostosowania ksztatcenia ustawicz-
nego do potrzeb i warunkéw rynku pracy, zapewnienia dostepnosci do form ksztat-
cenia ustawicznego umozliwiajgcych przekwalifikowanie si¢ oraz uzyskanie nowych

4 F. Tissot, Terminology of vocational training policy. A multilingual glossary for an enlarged Europe,
Luxembourg 2004, s. 52. Ogoélnie co do zagadnienia por. takze: E. Gelpi, Lifelong Education and Inter-
national Relations, Croom Helm, Londyn 1983.

5 G. Klimowicz (red.), Otwarta Przestrzen Edukacyjna. Ksztalcenie drogq elektroniczng. Edukacja przez
cate zycie. Inicjatywy Wspolnoty Europejskiej. Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — Narodowa Agen-
cja Programu Socrates, Warszawa 2002, s. 51-52; E. Przybylska (red.), Edukacja dorostych w wybra-
nych krajach Europy. Biblioteka Edukacji Dorostych, tom 19, Akademickie Towarzystwo Andragogicz-
ne, Warszawa 2000, s. 163 — 165.

¢ Por. A. Balicki, M. Pyter, Prawo oswiatowe, wyd. 2, Warszawa 2015, s. 163-167.

7 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 sierpnia 2017 r. w sprawie ksztatcenia ustawicz-
nego w formach pozaszkolnych, Dz.U. z 2017, poz. 1632 [dalej: rozp. w sprawie ksztalcenia ustawicz-
negoJ.
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kwalifikacji, a takze wlaczenia pracodawcoOw w proces ksztatcenia ustawicznego®. Ma-

jac powyzsze na uwadze, trzeba podkresli¢, Zze przepis prawny zostal skonstruowany

z jednej strony niezwykle formalistycznie, z drugiej za§ — dzigki temu — kompleksowo

rozstrzyga interesujacg nas problematyke.

Jezeli chodzi o ksztalcenie osob niebedacych obywatelami polskimi, to — poza nie-
licznymi wyjatkami — majg oni rownoprawng mozliwo$¢ ksztatcenia, jak obywatele RP°.
Warunki podejmowania nauki przez cudzoziemcoéw w polskich szkotach sa okreslo-
ne przepisami:— art. 165 i 166 ustawy Prawo oswiatowe oraz rozporzadzenia Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 23 sierpnia 2017 r. w sprawie ksztalcenia 0sob niebedacych
obywatelami polskimi oraz oséb bedacych obywatelami polskimi, ktore pobieraty nauke
w szkotach funkcjonujgcych w systemach o$wiaty innych panstw!?. Zgodnie z tym aktem
prawnym uczen przybywajacy z zagranicy jest przyjmowany na ksztalcenie ustawicz-
ne w formach pozaszkolnych — na warunkach i w trybie postepowania rekrutacyjnego
dotyczacych obywateli polskich!!. Ustawa Prawo oswiatowe w art. 165 ust 3 precyzuje
te kwestie, zastrzegajac, ze na warunkach dotyczacych obywateli polskich z ksztalcenia
ustawicznego w formie kwalifikacyjnych kurséw zawodowych korzystaja:

» obywatele panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, panstwa cztonkowskiego Eu-
ropejskiego Stowarzyszenia o0 Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europej-
skim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej, a takze cztonkowie
ich rodzin posiadajacy prawo pobytu lub prawo statego pobytu;

* osoby pochodzenia polskiego w rozumieniu przepisOw o repatriacji;

* osoby, ktorym udzielono zezwolenia na pobyt staty na terytorium Rzeczypospolitej
Polskie;j;

* osoby posiadajace wazng Karte Polaka;

* osoby, dla ktorych uprawnienie takie wynika z uméw migdzynarodowych;

* osoby, ktorym nadano status uchodzcy oraz cztonkowie ich rodzin;

* osoby posiadajgce zgode na pobyt tolerowany;

» osoby, ktérym udzielono zgody na pobyt ze wzgledow humanitarnych oraz czton-
kowie ich rodzin;

Minister wlasciwy do spraw oswiaty i wychowania moze takze okresli¢ warunki i tryb wnoszenia od-
ptatnosci za ksztatcenie ustawiczne prowadzone w formach pozaszkolnych w publicznych placéwkach
i osrodkach, tak aby odptatnos¢ nie przekraczata ponoszonych kosztow ksztatcenia.

Art. 165 ust. 5 ustawy — Prawo o$§wiatowe, pozostali — niewymienieni w ust. 3, art. 165 — cudzoziemcy
moga pobiera¢ nauke w publicznych szkotach dla dorostych, publicznych szkotach policealnych, publicznych
szkolach artystycznych, publicznych placowkach i publicznych kolegiach pracownikow stuzb spotecznych
oraz korzystac z ksztalcenia ustawicznego w formie kwalifikacyjnych kursow zawodowych na warunkach od-
platnosci. Wysoko$¢ odptatnosci oraz sposob wnoszenia optat, uwzgledniajacy przewidywane koszty ksztal-
cenia oraz mozliwos¢ catkowitego lub czgSciowego zwolnienia z tej odplatnosci ustala organ prowadzacy
szkole. Zob. M. Pyter, A. Balicki, Prawo oswiatowe. Komentarz, Warszawa 2017, s. 506-507.
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 sierpnia 2017 r. w sprawie ksztalcenia osob
niebedacych obywatelami polskimi oraz osob bedacych obywatelami polskimi, ktore pobieraty nauke
w szkotach funkcjonujacych w systemach o$wiaty innych panstw (Dz.U. z 2017, poz. 1655) [dalej: rozp.
w sprawie ksztalcenia 0sob niebedacych obywatelami polskimi].

§ 9 ust 1, pkt 3, rozp. w sprawie ksztalcenia 0sob niebedacych obywatelami polskimi.
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*  osoby, ktorym udzielono ochrony uzupetiajacej oraz cztonkowie ich rodzin;

* osoby korzystajace z ochrony czasowej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

* osoby, ktérym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej udzielono zezwolenia na
pobyt rezydenta dtugoterminowego Unii Europejskiej;

* osoby, ktérym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej udzielono zezwolenia na
pobyt czasowy w zwigzku z okolicznoscia, o ktorej mowa w art. 127, art. 159 ust. 1,
art. 176 lub art. 186 ust. 1 pkt 3 lub 4 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziem-
cach (Dz. U. 2017 r. poz. 2206 i 2282 oraz z 2018 r. poz. 107, 138 1 771)'%;

* osoby, ktore ubiegaja si¢ o udzielenie ochrony migdzynarodowej oraz cztonkowie
ich rodzin;

» osoby, ktore posiadaja kartg pobytu z adnotacja ,,dostep do rynku pracy”, wize
Schengen lub wizg krajowa wydang w celu wykonywania pracy na terytorium Rze-
czypospolitej Polskie;j.

Osoba niebgdaca obywatelem polskim, a ubiegajaca si¢ o mozliwo$¢ ksztalcenia
ustawodawczego, jest zobowigzana do zlozenia wniosku o przyjecie na ten typ ksztal-
cenia. Wniosek kieruje do dyrektora placowki prowadzacej ksztalcenie ustawiczne
w formach pozaszkolnych — na wybrang formg¢ pozaszkolng ksztalcenia ustawicznego'.
Polski system o§wiaty przyjmuje kandydatow, ktorzy nie sa obywatelami polskimi, po
przeprowadzeniu postgpowania rekrutacyjnego!®. Jesli w postepowaniu rekrutacyj-
nym, jest wigksza liczba kandydatéw chcacych rozpoczaé¢ nauke w formie ksztatcenia
ustawicznego, od liczby miejsc w szkole, wowczas brane sg pod uwage na pierwszym
etapie postepowania rekrutacyjnego tacznie nastepujace kryteria: wielodzietnos¢ rodzi-
ny kandydata, niepelnosprawnos¢ kandydata, niepelnosprawnos¢ dziecka kandydata,
niepelosprawnos¢ innej osoby bliskiej, nad ktorg kandydat sprawuje opieke, samotne
wychowywanie dziecka przez kandydata's.

Warto zwroci¢ uwage, ze ustawodawca przewidujac rownoprawne traktowanie
cudzoziemcow chcacych kontynuowa¢ nauke na terytorium RP, natozyt na podmioty
prowadzace ksztatcenie liczne obowiazki. Maja one obowigzek zapewnic:

» kadre dydaktyczna posiadajaca kwalifikacje okreslone odpowiednio w przepisach
wydanych na podstawie art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Na-
uczyciela (Dz. U. z 2017, poz. 1189) lub na podstawie art. 120 ust. 4 ustawy's;

* odpowiednie pomieszczenia wyposazone w sprzet i pomoce dydaktyczne umozli-
wiajagce prawidtowa realizacj¢ ksztatcenia;

* bezpieczne i higieniczne warunki pracy i1 nauki;

12 Zgodnie z ustawa przestanka moze by¢ np. wykonywanie pracy w zawodzie wymagajacym wysokich
kwalifikacji, badZ potaczenie si¢ z rodzing.

13 Art. 149 pkt 4 ustawy Prawo oswiatowe. Poza wymogami formalnymi wniosku, o ktorych mowi art.
150 ustawy Prawo o$wiatowe, osoby niebedace obywatelami polskimi powinny dotaczy¢ serie i numer
paszportu lub innego dokumentu potwierdzajacego tozsamosc.

14 Art. 130, ust. 1, ustawy Prawo o$wiatowe.

15 Art. 136, ust. 3, ustawy Prawo o$wiatowe.

16 Por. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 sierpnia 2017 r. w sprawie szczegbtowych
kwalifikacji wymaganych od nauczycieli, Dz.U. z 2017, poz. 1575.
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» warunki organizacyjne i techniczne umozliwiajgce udziat w ksztalceniu osobom
niepelnosprawnym;

* nadzodr stuzacy podnoszeniu jako$ci prowadzonego ksztatcenia.

Ponadto wspomniane podmioty prowadzace ksztalcenie ustawiczne w formach po-
zaszkolnych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglto$¢ maja obowia-
zek zapewnic:

» dostep do oprogramowania, ktore umozliwia synchroniczng i asynchroniczng in-
terakcje miedzy stuchaczami lub uczestnikami a osobami prowadzacymi zajgcia;

» materiaty dydaktyczne przygotowane w formie dostosowanej do ksztalcenia pro-
wadzonego z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegto$¢;

» Dbiezaca kontrolg postepéw w nauce stuchaczy lub uczestnikow, weryfikacje ich
wiedzy, umiejetnosei 1 kompetencji spotecznych, w formie i terminach ustalonych
przez podmiot prowadzacy ksztalcenie;

» biezaca kontrolg aktywnosci 0sob prowadzacych zajecia'’.

Podmioty prowadzace ksztalcenie ustawiczne w formach pozaszkolnych maja row-
niez obowigzek prowadzenia dokumentacji dla kazdej formy prowadzonego ksztatcenia.
Dokumentacja obejmuje: program nauczania, dziennik zaje¢, protokot z przeprowadzo-
nego zaliczenia oraz ewidencj¢ wydanych zaswiadczen. Do dziennika zaje¢ wpisuje sig:
imiona 1 nazwiska stuchaczy kwalifikacyjnych kursow zawodowych lub uczestnikow
ksztalcenia w innych formach pozaszkolnych, liczb¢ godzin zajgé i tematy zajec'®. Co do
efektow przewidzianych po ukonczeniu ktorej$ z form ksztatcenia ustawicznego ustawo-
dawca wyraznie uprzywilejowat osoby konczace kwalifikacyjne kursy zawodowe. Analo-
gicznie jak w przypadku pozostatych form zostato tu przewidziane zaliczenie. Na uwage
zastuguje jednak fakt, ze osoba konczaca wspomniany kurs moze dodatkowo przystapic¢
do egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w danym zawodzie".

W art. 44zzzb, ust 1 ustawy o systemie oswiaty ustawodawca stwierdza, ze co do
przywotanego wyzej egzaminu jest on formg oceny poziomu opanowania wiadomo-
$ci 1 umiejetnosci z zakresu jednej kwalifikacji wyodrgbnionej w zawodzie, ustalonych
w podstawie programowej ksztalcenia w zawodach. Egzamin potwierdzajacy kwalifi-
kacje w zawodzie sktada si¢ z czesci pisemnej i czesci praktycznej. Czes$¢ pisemna jest
przeprowadzana w formie testu pisemnego, a cz¢$¢ praktyczna w formie zadania lub za-
dan praktycznych®. Przed przystapieniem do egzaminu zdajacy ma obowiazek ztozy¢
pisemna deklaracj¢ przystapienia do rzeczonego egzaminu®'. W celu zapewnienia opty-
malnych warunkow zdajacemu egzamin, w czasie trwania egzaminu potwierdzajacego
kwalifikacje w zawodzie, kazdy zdajacy powinien pracowaé w warunkach zapewniaja-
cych samodzielnos¢ jego pracy. Do sali egzaminacyjnej, w ktorej jest przeprowadzany
egzamin potwierdzajacy kwalifikacje w zawodzie, nie mozna wnosi¢ zadnych urzadzen

17°§ 19 ust. 1, rozp. w sprawie ksztalcenia ustawicznego.

18§ 21 ust. 1. rozp. w sprawie ksztalcenia ustawicznego.

19§ 4 ust. 1. rozp. w sprawie ksztalcenia ustawicznego.

20 Art. 44zzzd, ust. 11 2, Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 1. o systemie oswiaty, Dz.U. 199, Nr 95, poz. 425.
21 Art. 44zzzg, ustawa o systemie o$wiaty.
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telekomunikacyjnych. Zdajacy ma obowigzek samodzielnie wykona¢ zadania egzami-
nacyjne w czasie trwania czesci pisemnej i czesci praktycznej egzaminu potwierdzaja-
cego kwalifikacje w zawodzie*.

W przypadku ucznia przybywajacego z zagranicy, ktory nie zna jezyka polskie-
go, rozmow¢ kwalifikacyjng przeprowadza si¢ w jezyku obcym, ktorym postuguje sie
uczen. W razie potrzeby nalezy zapewni¢ w rozmowie kwalifikacyjnej udzial osoby
wladajacej jezykiem obcym, ktorym postuguje si¢ uczen?. Dyrektor publicznej szko-
ly moze zdecydowac o przeprowadzeniu odpowiednio: sprawdzianu predyspozycji lub
kompetencji jezykowych, jezeli jest to uzasadnione specyfika ksztatcenia w danej szko-
le, a stopien przygotowania do tego ksztatcenia ucznia przybywajacego z zagranicy nie
wynika z dokumentow?*.

Ustalenie wynikow egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie lezy
w gestii dyrektora okregowej komisji egzaminacyjnej. Dokonuje tego na podstawie
liczby punktow uzyskanych przez zdajacego. Zdajacy zdat egzamin potwierdzajacy
kwalifikacje w zawodzie, jezeli uzyskat: z czesci pisemnej co najmniej 50% punktow
mozliwych do uzyskania oraz z czgséci praktycznej co najmniej 75% punktow mozli-
wych do uzyskania. Zdajacy, ktory zdat egzamin potwierdzajacy kwalifikacje w zawo-
dzie, ma prawo do uzyskania Swiadectwa potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie.
Jest ono wydawane przez okr¢gowa komisje egzaminacyjng. Jesli zdajacy nie zdat eg-
zaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie, otrzymuje informacj¢ o wynikach
tego egzaminu opracowang przez okregowa komisje egzaminacyjna®. Swiadectwo jest
ostatecznym potwierdzeniem zdanego egzaminu.

Kolejne formy ksztalcenia ustawicznego, tj. kurs umiejetnosci zawodowych?
i kurs kompetencji ogolnych?’, koncza si¢ zaliczeniem w formie ustalonej przez pod-
miot prowadzacy dany kurs. Osoba, ktora uzyskala zaliczenie w ktorej$ z powyzszych
form, otrzymuje zaswiadczenie o ukonczeniu takiego kursu®®. Turnus doksztatcania teo-
retycznego mlodocianych pracownikow w zakresie danego zawodu konczy si¢ otrzy-
maniem zaswiadczenia o ukonczeniu doksztatcania teoretycznego mtodocianych pra-
cownikow?.

Ksztalcenie ustawiczne w formach pozaszkolnych prowadzi si¢ na podstawie pro-
gramu nauczania. Jest to zasadniczy element formalny, na ktérym opiera si¢ ksztatce-
nie. Wspomniany program musi zawiera¢ nastepujace elementy: nazwe formy ksztat-
cenia; czas trwania, liczb¢ godzin ksztalcenia i sposob jego organizacji; wymagania
wstepne dla uczestnikow 1 shuchaczy, ktéore w przypadku stuchaczy kwalifikacyjnych

2 Art. 44zzz7j, ust. 1-3, ustawa o systemie o$wiaty.

2§ 12 ust. 4, rozp. w sprawie ksztatcenia ustawicznego.

2+ § 10, rozp. w sprawie ksztalcenia ustawicznego.

3 Art. 447770, ust. 1-3, ustawa o systemie o§wiaty.

26 M. Pyter, A. Balicki, Leksykon prawa oswiatowego i prawa o szkolnictwie wyzszym. Warszawa 2014,
s. 84-85.

27 Tamze, s. 85-87.

28§ 11 ust 1-21 13 ust 1-2, rozp. w sprawie ksztatcenia ustawicznego.

2 § 17, rozp. w sprawie ksztalcenia ustawicznego.
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kursow zawodowych i1 uczestnikow kursow umiejetnosci zawodowych uwzgledniaja tak-
ze szczegoOlne uwarunkowania lub ograniczenia zwigzane z ksztalceniem w danym zawo-
dzie okreslone w przepisach w sprawie klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego;
cele ksztalcenia i sposoby ich osiggania, z uwzglgdnieniem mozliwosci indywidualiza-
cji pracy stuchaczy kwalifikacyjnych kursow zawodowych lub uczestnikow ksztalcenia
w innych formach pozaszkolnych, w zaleznosci od ich potrzeb i mozliwosci; plan naucza-
nia okres$lajacy nazwe zaje¢ oraz ich wymiar; tresci nauczania w zakresie poszczegdlnych
zaje¢; opis efektow ksztalcenia; wykaz literatury oraz niezbednych $rodkow i materiatow
dydaktycznych oraz sposob i forme zaliczenia®.

Osoby niebegdace obywatelami polskimi moga takze korzysta¢ z nauki w publicz-
nych szkotach dla dorostych, publicznych szkotach policealnych, publicznych szkotach
artystycznych, publicznych placowkach i publicznych kolegiach pracownikow stuzb
spotecznych oraz z ksztalcenia ustawicznego w formie kwalifikacyjnych kurséw za-
wodowych: jako stypendys$ci otrzymujacy stypendium przyznane przez ministra wia-
$ciwego do spraw os$wiaty i wychowania; jako stypendysci otrzymujacy stypendium
przyznane przez organ prowadzacy szkote lub placowke, przez dyrektora szkoly lub
placowki lub na warunkach odptatnosci®'.

W celu zorganizowania dla osob ksztalcacych sie, niebgdacych obywatelami pol-
skimi wigkszych mozliwosci co do znalezienia miejsca zatrudnienia, publiczne pla-
cowki 1 osrodki wspolpracuja z: pracodawcami w zakresie organizacji i prowadzenia
ksztalcenia praktycznego, przygotowania oferty ksztalcenia w formach pozaszkolnych,
zgodnej z oczekiwaniami pracodawcow oraz ksztalcenia ustawicznego pracownikow.
Wspotpracuja takze z urzedami pracy w zakresie szkolenia 0sob zarejestrowanych
w tych urzedach, jak rowniez z innymi podmiotami prowadzacymi ksztalcenie usta-
wiczne w zakresie zadan statutowych?2.

Konkludujac, warto zwroci¢ uwagg, ze przepisy dotyczace ksztatcenia ustawicznego
0sob niebedacych obywatelami polskimi oraz 0s6b posiadajacych obywatelstwo sg nie-
mal analogiczne. Tego typu rozwigzanie dziata na korzy$¢ cudzoziemcow, bowiem sa oni
ex lege wpisani w system ksztalcenia odpowiadajacy ksztalceniu polskiemu. Ukazuje to
réwniez rownoprawne traktowanie cudzoziemcow i obywateli RP w przedmiocie edu-
kacji. Niewatpliwie przyczynita si¢ ku temu globalizacja poszczeg6lnych dziedzin zycia
spotecznego i wystepujaca na szerokg skale migracja. Podkresli¢ wiec nalezy, ze sposob
opracowania odnos$nych przepisow prawnych zasadniczo spetia oczekiwania odbior-
cow. Problematyka zostata bowiem potraktowana kompleksowo.

Bibliografia

1. Potturzycki J. (2003), Ksztalcenie ustawiczne i jego konsekwencje dla edukacji, (W:) Ksztal-
cenie ustawiczne — idee i doswiadczenia, red. Z.P. Kruszewski, J. Potturzycki, E.A. Weso-
lowska, Plock.

30§ 22, rozp. w sprawie ksztalcenia ustawicznego.
31 Por. M. Pyter, A. Balicki, Prawo oswiatowe. Komentarz, s. 507-510.
32 § 31, rozp. w sprawie ksztalcenia ustawicznego.

72 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 4/2018



I REES

10.
11.

12.

13.
14.

15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

25.

26.

Potturzycki J., Aktualnos¢ problemow edukacji ustawicznej, ,,E-mentor” 1 (13)/2006.
Elsner K., Ksztalcenie ustawiczne w ponowoczesnym swiecie, ,,Edukacja i Dialog” 2012 nr 1/2.
Pokrzycka L., Aktywnos¢ przez cale zZycie, ,,Nowa Szkota” 2012 nr 2.

Edukacja dorostych w wybranych krajach Europy, t. 1, red. A. Frackowiak, J. Potturzycki,
Warszawa 2010.

Edukacja ustawiczna: pozaszkolne formy wychowania i ksztalcenia, red. K. Denek, A. Ka-
minska, P. Ole$niewicz, Sosnowiec 2013.

Uczymy si¢ przez cale zZycie. Przewodnik po ksztalceniu ustawicznym, red. A. Grochowska,
Warszawa 2012.

Ksztalcenie zawodowe i ustawiczne a potrzeba rynku, red. B. Wotosiuk, M. Nowak, Biata
Podlaska 2012.

Kulpa J. (1975), Podstawy ksztalcenia ustawicznego, Krakow.

Dench S., Regan J., (1999) Learning in Later Life. Motivation and impact, London.
Adeyinka T. (2016), Professional Development and Workplace Learning: Concepts,
Methodologies, Tools, and Applications, Nigeria.

Cresson E., Flynn P. (red.) (1997), Biala Ksigga ksztalcenia i doskonalenia. Nauczanie
i uczenie sig na drodze do uczqcego sie spoleczenstwa, Warszawa.

Gelpi E. (1983), Lifelong Education and International Relations, Croom Helm, London.
Tissot F. (2004), Terminology of vocational training policy. A multilingual glossary for an
enlarged Europe, Luxembourg.

Klimowicz G. (red.) (2002), Otwarta Przestrzen Edukacyjna. Ksztalcenie drogg elektro-
niczng. Edukacja przez cale Zycie. Inicjatywy Wspolnoty Europejskiej. Fundacja Rozwoju
Systemu Edukacji — Narodowa Agencja Programu Socrates, Warszawa.

Przybylska E. (red.) (2000), Edukacja dorostych w wybranych krajach Europy. Biblioteka
Edukacji Dorostych, Tom 19, Akademickie Towarzystwo Andragogiczne, Warszawa.

Pyter M., Balicki A. (2017), Prawo oswiatowe. Komentarz, Warszawa.

Balicki A., Pyter M. (2015), Prawo oswiatowe, wyd. 2, Warszawa.

Pyter M., Balicki A. (2014), Leksykon prawa oswiatowego i prawa o szkolnictwie wyzszym.
Warszawa.

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe, Dz.U. z 2017, poz. 59.

Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela, Dz. U. z 2017, poz. 1189.

Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty, Dz.U. 199, Nr 95, poz. 425.

Ustawa z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, Dz. U. z 2017 r. poz. 2206 i 2282 oraz
72018 r. poz. 107, 1381 771.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 sierpnia 2017 r. w sprawie ksztat-
cenia ustawicznego w formach pozaszkolnych, Dz.U. z 2017, poz. 1632.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 sierpnia 2017 r. w sprawie ksztat-
cenia 0sOb niebgdacych obywatelami polskimi oraz 0sob bedacych obywatelami polskimi,
ktére pobieraty nauke w szkotach funkcjonujacych w systemach o$wiaty innych panstw,
Dz.U. 22017, poz. 1655.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 sierpnia 2017 r. w sprawie szczego-
towych kwalifikacji wymaganych od nauczycieli, Dz.U. z 2017, poz. 1575.

dr hab. Magdalena PYTER, prof. KUL — Katolicki Uniwersytet Lubelski, e-mail:magdalena.
pyter@kul.pl

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 4/2018 73
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Czynniki wplywajace na atrakcyjnos¢
platform zdalnej edukaciji”

Factors influencing the attractiveness
of distance education platforms

Slowa kluczowe: e-learning, studenci, edukacja, podnoszenie kwalifikacji.
Key words: e-learning, students, education, improving qualifications.

Abstract: In less than 30 years the Internet has entered virtually every area of life. It encompassed
both the ways we communicate with each other and the professional life of the majority of
society. One of the forms of using the Internet, which is developing more and more dynamically,
is e-learning. It is used by companies to educate their employees, by working people who want
to improve their qualifications and by universities as an additional way of education. Universities
increasingly use a combination of the traditional form of education and e-learning classes. The
paper presents the features of attractive e-learning classes based on surveys carried out at one of
the universities. The article is an introduction to the planned deeper analysis of this topic.

Wstep. W ciagu ostatnich lat postgp cywilizacyjny spowodowat zmiang naszych na-
wykow. Z analiz GUS wynika, Zze z roku na rok rosnie liczba komputerow w naszych
gospodarstwach domowych, co wigze si¢ z coraz wigkszg liczbg spraw zalatwianych za
pomocg internetu. Wykorzystujac internet, utatwiamy sobie realizacj¢ spraw zwigzanych
z podatkami, administracjg publiczng czy tez uzywamy go jako zrodto rozrywki [1-2].

Wykorzystywanie internetu w wielu dziedzinach naszego zycia powoduje, ze po-
jawia si¢ w nim coraz wigcej reklam [1, 3, 4]. Jak wynika z analiz GUS, w Polsce
w 2017 r. 25% przedsi¢biorstw postugiwato si¢ przynajmniej jednym z mediéw spo-
tecznosciowych do reklamowania swojej dziatalnosci [1]. Rozpowszechnienie interne-
tu jako zrddta informacji spowodowato, ze coraz cze¢sciej za pomocg zdalnych platform
organizowane sg kursy e-learningowe. Jest to zrodto informacji, do ktoérej mozna do-
trze¢ w dowolnym miejscu i o dowolnej porze. Sg to niewatpliwie najwigksze zalety tej
formy prowadzenia zaj¢¢. Taka forme zajg¢ proponujg zarowno firmy szkoleniowe, jak
i uczelnie panstwowe i niepubliczne.

Jak wynika z analiz GUS, z roku na rok ro$nie liczba oséb regularnie korzysta-
jacych z internetu we wszystkich grupach wiekowych. Najwigkszy wzrost zaobser-
wowano, analizujac lata 2013-2017, w przedziatach wiekowych 55-64 lat i 65-74 lat.

*Komunikat z badan.
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W przypadku pierwszej grupy wzrost nastapit o 47% (z 32,4% na 47,5%), a w przedziale
wiekowym od 65 do 74 lat 0 71% (z 15,5% do 26%). Wsroéd mtodziezy (1624 lat) regu-
larne korzystanie z internetu deklaruje az 99% osob, przy czym w obrebie tej grupy wérod
uczniow i studentow udzial wynosit az 99,9% [1]. Z przedstawionych danych wynika, ze
udziat internetu w naszym zyciu staje si¢ coraz wigkszy. W pracy przedstawiono wyniki
analizy zakresu i sposobéw wykorzystania internetu w procesie dydaktycznym na wyzszej
uczelni. Dazac do sprecyzowania wad i zalet tej metody zdobywania wiedzy oraz czynni-
kéw wptywajacych na wzrost jej popularnosci, przeprowadzono badania ankietowe.

Cele, w jakich Polacy wykorzystuja internet. Internet coraz silniej wplywa na
nasze funkcjonowanie. Z internetu korzystamy w pracy, a przede wszystkim w zyciu
prywatnym [5—6]. Na podstawie badan przeprowadzonych przez GUS mozna okre-
$li¢ gtéwne cele prywatnego korzystania z internetu przez Polakéw. W 2017 r. wérod
wszystkich ankietowanych znajdowaly si¢ osoby wykorzystujace internet w ré6znym
stopniu dla realizacji celow wyszczegdlnionych w zamieszczonym ponizej zestawieniu.
» korzystanie z poczty elektronicznej (78,6% sposrod wszystkich ankietowanych),

* wyszukiwanie informacji o towarach i ustugach (76,8%),
* czytanie, pobieranie czasopism on-line (79,3%),

» korzystanie z serwisOw spotecznosciowych (63,2%),

» korzystanie z ustug bankowych (52,3%),

» telefonowanie przez internet (41,8%),

* korzystanie z informacji poswigconych turystyce (29,7%),
* pobieranie programow komputerowych (17,1%),

* szukanie pracy (15,3%),

» sprzedawanie towarow (20,4%).

Coraz czgsciej firmy wysylaja swoich pracownikéw na szkolenia zwigzane z tech-
nologiami informacyjnymi i komunikacyjnymi. Przyktadowo w 2016 r. wérdéd osob
pracujacych w finansach i ubezpieczeniach szkolenia tego typu odbylo prawie 46%.
Najmniej 0s6b byto szkolonych z dziatu zajmujacego si¢ zakwaterowaniem i gastrono-
mig bo zaledwie 4,1% [1].

E-learning jako forma ksztalcenia ustawicznego. Wykorzystanie kursow e-le-
arningowych do zdobycia wiedzy staje si¢ coraz powszechniejsze [7—8]. Taka forme
ksztalcenia wybierajg coraz czgsciej przedsigbiorcy dla swoich pracownikéw. Wynika
to przede wszystkim z oszczednosci finansowych. Pracownik, ktory zostaje oddelego-
wany w czasie pracy na szkolenie, to strata finansowa dla przedsiebiorstwa. W przypad-
ku szkolen e-learningowych pracownicy moga opanowa¢ material w dowolnym czasie.
Takie rozwigzanie jest korzystne dla obu stron: dla przedsigbiorcy — ze wzgledu na brak
kosztow zwiagzanych z oddelegowaniem pracownika, a dla pracownika — ze wzgledu
na rézne sytuacje osobiste i rodzinne, ktdre uniemozliwiajg odbycie takiego szkolenia,
szczegolnie poza miejscem zamieszkania. Na uczelniach rowniez coraz czesciej korzy-
sta si¢ z tej formy prowadzenia zaje¢ [9-12]. Wynika to przede wszystkim z zalet tej
formy ksztatcenia. Podstawowa zaletg jest przede wszystkim dowolny i nieograniczony
przez miejsce i czas dost¢p do informacji [2, 11].
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Wyniki badan. Badania przeprowadzono na grupie studentow Wydziatu Inzynie-
rii Materiatowej i Metalurgii Politechniki Slaskiej. W badaniach uczestniczyli studenci
dwoch kierunkéw. Ankieta obejmowata 5 pytan zamknigtych dotyczacych danych sta-
tystycznych oraz 6 pytan otwartych. Pytania otwarte, na podstawie ktorych opracowano
ponizszy artykut, zestawiono w tab. 1.

Tabela 1. Pytania otwarte, na ktére odpowiadali ankietowani

Lp. Tres$¢ pytania

Jakie sa najwigksze wady korzystania z e-learningu?

Jakie sa najwigksze zalety korzystania z e-learningu?

3 | Co zachgcitoby Cig¢ do skorzystania z kursu e-learningowego?

Jakie elementy powinny si¢ znalez¢ w kursie (zajgciach) prowadzonym w formie e-learningu, zeby byt
dla ciebie atrakcyjny (strona graficzna, merytoryczna)?

Jakie jest Twoje zdanie na sprawie tgczenia w ramach jednego przedmiotu zaje¢ prowadzonych w
tradycyjny sposob oraz w formie e-learningu?

6 | Ktore z przedmiotéw, twoim zdaniem uwazasz, ze powinny by¢ prowadzone w formie e-learningowe;j?

Wryniki ankiet zobrazowano na rys. 1-4, na ktoérych uj¢to zdefiniowane prze ankie-
towanych wady i zalety tej metody ksztatcenia, czynniki majace wplyw na podjecie de-
cyzji co do korzystania z e-learningu oraz cechy atrakcyjnego kursu e-learningowego.
Przy wynikach ankiet przedstawionych na rys. 1-4 w nawiasach podane zostaty liczby,
ktore odpowiadajg tym samym odpowiedziom.

W badaniach uczestniczyto 25 0s6b (7 kobiet i 18 mezczyzn). Wiekszo$¢ osob nie
brata udziatu jeszcze w zadnym kursie e-learningowym (15 osdb). Osoby, ktore braly
udzial w dowolnym kursie e-learningowym, zwrdcity uwage przedstawione na rys. 1
wady takiego rodzaju kursu.

Wady kursu e-learningowego

Koniecznos¢ pamigtania o terminach (4)

Brak bezposredniego kontaktu z prowadzacym (1)

Niedostosowanie materiatu do aktualnego stanu wiedzy (1)

Brak (1)
Rys. 1. Wady e-learningu wg ankietowanych

Ankietowani, ktorzy uczestniczyli juz w kursie e-learningowym, wymieniali jako
zalety elementy zestawione na rys. 2.
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Zalety kursu e-learningowego
Mozliwosé korzystania w dowolnym czasie z kursu (4)
Mozliwosé nauki w domu (4)
Szybki dostep do materialow (2)
Mozliwosé wielokrotnego przerabiania danego materiatu (1)
Mozliwosé szybszego przerobienia materialu niz w tradycjonalny sposéb (1)

Materiaty dostgpne w jednym migjscu (1)
Rys. 2. Zalety e-learningu wg ankietowanych
Studenci, ktorzy korzystali z zaje¢ e-elearningowych, najczgsciej tego samego dnia

studiowali jednocze$nie kilka zaje¢, a kurs realizowali w ciagu kilku wej$¢ na strone
(70% ankietowanych).

Do elementéw, ktore zachecityby ankietowanych do skorzystania z danego kursu
nalezg czynniki wymienione na rys. 3.

Elementy wplywajace na skorzystanie
z kursu e-learningowego

Informacja o istnieniu danego kursu (6)
Mozliwoé¢ zaliczenia danego przedmiotu (2)
Prosty sposob prowadzenia zajec (2)
Otrzymanie $wiadectwo ukonczenia kursu (1)
Potrzeba zdobycia konkretnej wiedzy (1)

Dobra opinia o kursie wérdd znajomych (1)
Rys. 3. Czynniki majace wplyw na korzystanie z kursu e-learningowego wg ankietowanych

Studentow zapytano réwniez, co rozumiejg przez pojgcie atrakcyjnego kurs
e-learningowy. Wyniki badania zestawiono na rys. 4.
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Cechy atrakcyjnego kursu e-learningowego

Przejrzysta i intuicyjna strona graficzna interfejsu (9)
Dobrze przygotowane informacje w postaci schematiow i diagraméw (7)
Kurs obejmujacy zbidr definicji, wzordw i przykladowych obliczer (3)

Powolne tlumaczenie materiatu (2)

ABEy e Tmosabyloby sie ProyBOtOWAE 08 Koolwium () *aW'e

Ciekawostki (1)

Przyklady zastosowania wiedzy w praktyce (1)

Ciggly kontakt z prowadzgcym kurs (1)

Rys. 4. Cechy atrakcyjnego kursu e-learningowego wg ankietowanych

Zapytano réwniez studentow o to, jakie jest ich zdanie odnosnie do potaczenia
tej formy zaje¢ z zajeciami tradycyjnymi. Wiekszo$¢ ankietowanych bylta za polacze-
niem zaje¢ w formie tradycyjnej z zajeciami w formie e-learningu. Tylko kilka osob
bylo przeciwko zajeciom w formie e-learningu. Osoby te stwierdzity, ze wigcej mozna
si¢ dowiedzie¢ od wyktadowcy. Osoby, ktore byly za polaczeniem tradycyjnej formy
zaje¢ 1 e-learningu rowniez zwrocity uwage na wazng role wyktadowcy. Ich zdaniem
zajecia teoretyczne moglyby sie odbywaé w formie e-learningowej, ale nie ¢wiczenia
i laboratoria. Zdaniem uczestnikéw ankiety na zajgciach z prowadzacym mozna bytoby
wtedy zapytaé o niezrozumiate tresci wyktadu.

Podsumowanie. Ze wzgledu na coraz czestsze korzystanie z internetu zajecia
w formie e-learningowej beda stanowity coraz czestsza forme edukacji. Niemniej jed-
nak korzystanie z tej formy zaje¢ jest $cisle zwigzane z motywacja osoby uczestniczacej
w kursie. Wynika to czesto z faktu, ze osoba uczestniczaca w kursie musi mie¢ silng
motywacje wewnetrzna, aby go ukonczyc.

Nie bez znaczenia jest tutaj tres¢ i forma takiego kursu. Jak wynika z ankiet ce-
chami, ktore zachecityby do korzystania z kursu e-learningowego, a w konsekwencji
wplynetyby na motywacje do ukonczenia kursu, sg przede wszystkim przyjazny inter-
fejs platformy, ciekawie i w przejrzysty sposob przekazane tresci, a takze ciggly kontakt
z prowadzacym zaje¢cia. Z pewnoscig ten ostatni element jest najtrudniejszy do realizacji
z punktu widzenia wyktadowcy. Oznacza on bowiem stalg konieczno$¢ odpowiadania
na podobnie formutowane pytania, a takze dyspozycyjnos¢. Zbyt dtugie oczekiwanie na
odpowiedz z pewnoscia moze by¢ zrodtem spadku motywacji w kontynuowaniu kursu.
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Oprocz cech, ktore stanowig o atrakcyjnosci danego kursu, wazna jest takze jego
reklama. Nawet najlepszy kurs, ktory nie bedzie odpowiednio zareklamowany, nie ma
szans na zdobycie wielu uczestnikow.

Przeprowadzone badania pozwolily wyr6zni¢ dostrzegane przez studentow wady
i zalety korzystania w procesie ksztalcenia z zaje¢ w formie e-learningu oraz cech atrak-
cyjnego kursu e-learningowego. Uzyskane rezultaty moga stanowi¢ pomoc dla oséb
podejmujacych wysitek opracowania kursow e-learningowych stanowiacych uzupetnie-
nie tradycyjnych form ksztatcenia lub w pewnej czesci zastepujacych klasyczne wykta-
dy i ¢wiczenia. Na obecnym etapie badan skoncentrowano si¢ na ujgciu opisowym bez
szerszej analizy statystycznej. Tak przeprowadzone badania umozliwiajg zdefiniowanie
celow i zakresu dalszej analizy z uwzglednieniem ujgcia statystycznego. Rezultaty prze-
prowadzonej ankiety zapewnity mozliwo$¢ wyspecyfikowania pytan szczegétowych do
kolejnych badan ankietowych, ktorych wyniki moglyby by¢ przedmiotem opracowania
statystycznego dla wickszej grupy osob ankietowanych.
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Innowacyjne metody ksztalcenia
w edukacji ustawicznej na odleglos¢.
Platforma Moodle

Innovative methods of education
in distance learning. Good practices
of using the Moodle Platform
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Abstract: In the article, we present an application proposal of the Moodle platform in distance
learning in adult continuing education. We present a rare solution. The participants of the project
themselves, partners from the Czech Republic, Lithuania and Latvia, made modules as parts of
the project, learning by themselves, while acquiring competences to teach in the environments
of Poles staying abroad.

Wstep. Ponizsze rozwazania bedg zawiera¢ probe zaprezentowania dobrych prak-
tyk w obrgbie edukacji ustawicznej. Pozwolimy sobie zatem przywotac jakze czgsto
dzisiaj uzywany termin ksztalcenie ustawiczne. Warto zwroci¢ uwagg, iz ksztalcenie
ustawiczne jest to dotyczaca osob dorostych (Knowles, Holton, Swanson, 2014, s. 17—
—22) czg$¢ uczenia si¢ przez cale zycie rozumianego jako calo$¢ aktywnos$ci poznaw-
czych podejmowanych w trakcie zycia z mysla o poglebianiu wiedzy, umiejetnosci
lub kwalifikacji (z przyczyn osobistych, spotecznych lub zawodowych) (Tissot, 2004,
s. 103). Celem niniejszego artykulu jest proba zaprezentowania innowacyjnej metody
edukacji w obrebie edukacji ustawicznej jako dobrej praktyki, ktoéra powstala w ra-
mach projektu Erazmus+ realizowanego przez Akademi¢ WSB. Wnioskodawca i part-
nerzy projektu zaktadali ze metoda ta pozwoli na zaangazowanie si¢ w proces edukacji
Polakéw mieszkajacych poza granicami kraju. Zaangazowanie, jego poziom stanowié¢
bedzie element procesu rozwoju i samoksztatcenia (Kuvass, 2006, s. 504-522) ludzi
dorostych, starszych i mlodziezy, ktorzy beda chcieli uczy¢ si¢, lub doskonali¢ np. na-
uke jezyka polskiego, kompetencji IST, przedsigbiorczosci. W naszej opinii wpisujemy
si¢ w dziatania Komisji Europejskiej opublikowane w dokumencie roboczym w 2001 .
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w zakresie upowszechniania dobrych praktyk w edukacji ustawicznej. (National
actionn to implement Lifelong Learning In Europe, Brusseles, 2001 http://www.indire.
it/lucabus/lkmw_file?eurydice/iniziative_nazionali III EN.pdf).

E-learning w ksztalceniu ustawicznym. Dzisiaj jestesmy ,,§wiadkami zacierania
si¢ granic miedzy tradycyjnie pojmowanym $§wiatem realnym a $wiatem wirtualnym.
Niejako wbrew klasycznej i stownikowej interpretacji $wiat wirtualny przestat by¢ nie-
realnym ,,$wiatem na niby” (Morbitzer, 2017).

Te dwa §wiaty przenikajg si¢ coraz silniej, we wszystkich sferach zycia czlowieka
(fizyczna, psychiczna, spoteczna i duchowa) (Gas, 2006, s. 22). Ze sferami rozwoju
zwigzana jest nierozerwalnie edukacja ustawiczna, w ramach ktoérej migdzy innymi
w procesie dydaktycznym nabywamy wiedzg, umiejetnosci i ksztattujemy kompetencje
do prowadzenia zdrowego stylu zycia, odpowiedzialno$ci za siebie i swdj stosunek do
$wiata, wywigzywania si¢ z peionych rol spotecznych i przygotowywania do peknie-
nia nowych, posiadania konstruktywnego systemu warto$ci, oraz poczucia sensu ist-
nienia. Warto w tym miejscu przywota¢ pojecie uczenie sig: ,,to proces zamierzonego
nabywania przez uczacy si¢ podmiot okreslonych wiadomos$ci, umiejetnosci i nawy-
koéw, dokonujacy sig¢ w toku bezposredniego i posredniego poznawania rzeczywistosci”
(Kupisiewicz, 2005, s. 2).

Proces dydaktyczny zawsze wymagatl systematycznego wsparcia roznymi techno-
logiami, a w ostatnim okresie technologiami informacyjnymi. Jak pisze jeden ze wspot-
autorow niniejszego tekstu wspolnie z Januszem Morbitzerem: ,,Ksztalcenie zdalne
potrzebuje interdyscyplinarnych rozwigzan, z uwagi na proces ksztatcenia indywidu-
alnego, grupowego bez kontaktu, w warunkach tzw. rozproszenia sieciowego. Ksztat-
cenie zdalne jest komponentem procesu uczenia si¢. Problematyka ta wymaga rozwia-
zan w zakresie metodyki ksztalcenia. Catoksztatt dziatan zwigzanych z planowaniem,
przygotowaniem, organizacjg i realizacja zdalnego ksztatcenia powinien odpowiadac
kulturze i profilowi uczestnikow w procesie dydaktycznym. Przygotowujac ksztatcenie
zdalne, nalezy uwzglednic¢ pewne zasady” (Morbitzer, Walancik, 2018, s. 3). E-learning
wspolczesnie staje si¢ jest jedna z wielu form dydaktycznych, ale trzeba przyznac, ze
jest to najbardziej rozwojowa forma edukacji. Nie zastgpi on tradycyjnego ksztatcenia,
ale zapewne je zdominuje. Nalezy liczy¢ si¢ z istotnymi zmianami w funkcjonowaniu
edukacji we wszystkich jej formach. Ksztalcenie zdalne — e-learning bardzo dobrze
realizuje proces ksztalcenia, uzupehiajac jego tradycyjny model. E-learning to tylko
jeden z elementow edukacji. Edukacja w czasie rzeczywistym dotyczy znacznie obszer-
niejszego zasiggu ustug, niz moze zaoferowac e-learning. W ujeciu ogdlnym e-learning
to ,,szeroki zakres aplikacji i procesow przekazywania wiedzy i umiej¢tnosci z wyko-
rzystaniem technologii komputerowych” (Rajs, 2010 s. 175). Termin ten pojmowany
jest rowniez jako ,,nauczanie na odleglos¢ za posrednictwem mediow elektronicznych
oraz interaktywna metoda ksztalcenia wykorzystujaca najnowsze osiggnigcia tech-
nologii informatyczne;j”(Sieminska-t.osko, 2006, s. 147). Wedlug Marka Hyli e-lear-
ning to metoda ksztatcenia ,,podporzadkowana okre§lonemu celowi szkoleniowemu,
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elektroniczny zasob tre$ci przeznaczony do samodzielnego wykorzystania wyposazony
w elementy nawigacyjne” (Hyla, 2005, s. 144). Warto w tej cze$ci przytoczy¢ ujgcie
calosciowe/kompleksowe e-learningu jako nauczania na odlegtos¢, jakie przedstawit
Mirostaw J. Kubiak. Wedlug cytowanego autora ,,nauczanie na odlegtos¢ jest to metoda
prowadzenia procesu dydaktycznego w warunkach, gdy nauczyciele i uczniowie (stu-
denci) sg od siebie oddaleni (czasami znacznie) i nie znajdujg si¢ w tym samym miej-
scu, stosujgc do przekazywania informacji — oprocz tradycyjnych sposobow komuniko-
wania si¢ — rowniez wspotczesne, bardzo nowoczesne technologie telekomunikacyjne,
przesylajac: glos, obraz wideo, komputerowe dane oraz materiaty drukowane. Wspot-
czesne technologie umozliwiajg rowniez bezposredni kontakt w czasie rzeczywistym
pomigdzy nauczycielem a uczniem za pomocg audio- lub wideokonferencji, niezaleznie
od odlegtosci, jaka ich dzieli” (Kubiak, 2000, s. 11). Mozna spotkac si¢ jeszcze z opinig
nieprzychylng ksztatceniu zdalnemu. Stanowisko takie wynika z traktowania tej formy
ksztalcenia jako konkurencyjnej dla tradycyjnych form ksztatcenia. Dzisiaj ta forma
jednak odniosta sukces, na ktory w glownej mierze wptyneta elastyczno$¢ nauczania,
ktorg nalezy rozumie¢ jako:

— nauke w dowolnym miejscu i czasie,

— dowolng liczebno$¢ grupy,

— indywidualizacj¢ nauczania,

— wychodzenie naprzeciw potrzebom ucznia,

— aktualno$¢ szkolen (Kiliszewski, 2003).

W tej czesci rozwazan warto zwrdci¢ uwage na to, co jest szczegdlnie dobrze wi-
doczne i wspotczesnie mozliwe, ze procesy edukacyjne zachodza w duzej mierze poza
formalnymi instytucjami, jakimi sg przedszkola, szkoty i uczelnie. To przede wszystkim
narze¢dzia nowych technologii oraz tatwy, szybki i powszechny dostep do internetu po-
woduja, Ze uczy¢ si¢ mozna wszedzie i o dowolnej porze.

Dla realizacji procesu edukacji zdalnej wazne sa narz¢dzia. Narzedzia to przed-
mioty lub urzadzenia stuzace do bezposredniego oddziatywania na realizowany proces.
Narzedzia w zdalnej edukacji majg zapewnic przeprowadzenie procesu ksztatcenia jak
i zapewnic¢ jego dobra jako$¢. Pozwalaja one nam nie tylko utrzymywac i usprawniaé
komunikacj¢ pomiedzy uczestnikami ksztalcenia, integrowa¢ i motywowac stuchaczy
do ksztalcenia, ale takze usprawnia¢ prac¢ nad kursami, obieg dokumentoéw. Takim na-
rzgdziem jest ,,Platforma e-learningowa”. Rewolucyjny rozwdj internetu, nastgpujaca
cyfryzacja spoleczenstwa spowodowaly rozwoj zdalnych ustug edukacyjnych. Jezeli
odwotamy si¢ do terminologii ,,Platforma — e-learningowa”, to mozemy mowic, iz sta-
nowig ja rozbudowane aplikacje, ktore pozwalajg tworzy¢, prowadzi¢ i administrowaé
kursami edukacyjnymi w ramach ksztalcenia zdalnego. W rzeczywistosci platforma
e-learningowa stanowi zintegrowany zestaw narzg¢dzi informatycznych pozwalajacych
na realizowanie ksztatcenia na odleglosc.

Oferta wspolczesnego rynku narzedzi ICT w zakresie platform e-learningowych
jest duza. W systemie komercyjnym mozemy zakupi¢ wybrany model lub skorzysta¢
w systemie open source (darmowym) z proponowanej licencji. Platformy w systemie
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open source spelniaja wymogi do realizowania ksztalcenia kursowego. Na $wiecie
i w kraju duza popularnoscia cieszy si¢ platforma e-learningowa Moodle. Aktualnie
»Moodle jest rozprowadzany za darmo jako otwarte oprogramowanie (open source)
zgodnie z licencja GNU GPL”. Najbardziej popularne platformy e-learningowe to:
Sakai, LRN, Claroline, Dokeos, Microsoft Class Server, Lotus Learning Space (https://
pl.wikipedia.org/wiki/Moodle, 2018).

Oferowane platformy w zasadzie wyposazone sg we wilasne edytory tekstow, gra-
fiki i strony internetowe. Takie oprzyrzadowanie pozwala na tworzenie materiatow dy-
daktycznych bezposrednio na platformie. Zazwyczaj kazda z platform ma wlasny zestaw
,»harzedzi” do tworzenia roznorodnych ¢wiczen i aktywnosci dla uczestnikow ksztalcenia.
Pozwalaja one wzbogacac tresci, np. tworzy¢ na platformie interesujace testy, quizy, kon-
kursy, zadania. Mozna materiaty dydaktyczne, ktore sg gromadzone na platformie wyko-
nywac¢ w innych systemach i gotowe przesytane na platforme. Platformy e-learningowe
moga/sa z powodzeniem wykorzystywane w systemie e-learningu. Wspotczesnie to jedna
z wielu form dydaktycznych w ksztalceniu. Staje si¢ najbardziej rozwojowa forma eduka-
cji w systemie szkolnym i pozaszkolnym, w edukacji ustawiczne;.

Zalozenie metodologiczne i organizacja badan. W prezentowanym przypadku
jako podstawowa metode badawcza wykorzystano studium przypadku Case study. Jak
pisze A. Langley i I. Royer (Loangley, Royer, 2003) w badaniach opartych na wykorzy-
staniu studium przypadku instrumentalnie (sg jeszcze badania przypadkow wewngtrzne
ang. intrinsic) badania takie dostarczajag danych i pozwalajg na generalizacje. W tej
sytuacji studium przypadku pozwolito na interpretowanie dziatan spotecznych, jaka za-
pewne jest wykorzystanie w ksztalceniu ustawicznym innowacyjnej metody nauczania
z wykorzystaniem Platformy Moodle tacznie z testowaniem przyjetych zalozen w rze-
czywisto$ci. Warto wspomnie¢, iz wykorzystane studium przypadku daje trzy jakze
wazne korzysci: motywacje, inspiracje i ilustracj¢ dziatania. W prezentowanym przy-
padku bedzie to analiza realizacji przyjetej koncepcji ksztatcenia ustawicznego okreslo-
nych grup spolecznych z wykorzystaniem Platformy Moodle. Dodatkowo skorzystano
z techniki/metody wywiadu (Babbie, 2001, s. 67), obserwacji, ktéra moze ,,przybierac¢
wiele r6znych form; jest jednocze$nie najbardziej prymitywna i najbardziej nowoczesng
z technik badawczych” (Goode, Hatt, (w:) Nowak, 1965, s. 45).

Warto zaznaczy¢ ze niezaleznie w ramach samej realizacji dzialania korzystano
z metody sondazu diagnostycznego, gdzie ,,z gory zaktadamy, iz implicite zawiera ona
w sobie pewne metody zdobywania i opracowania danych osobowych za pomoca kwe-
stionariusza” (Nowak, 2011, s. 47). Celem analizy studium przypadku Case study, na
przyktadzie programu Wiedza bez barier — innowacyjne metody ksztatcenia 0sob do-
rostych byto poznanie i opis: Jak mozna wykorzysta¢ innowacyjne metody ksztatcenia
w edukacji os6b dorostych w edukacji ustawicznej?

W ramach samego projektu prowadzono badania sondazowe. Celem tych badan
byto poznanie oczekiwan potencjalnych odbiorcow kurséw. Jak przygotowaé kursy
e-learningowe, aby stuzyly rozwijaniu niezbgdnych kompetencji takich jak umiejetnosée
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postugiwania si¢ j. polskim, znajomo$¢ podstaw przedsiebiorczosci i finansow oraz
podstaw technologii informacyjnej? Diagnozg oczekiwan w Srodowiskach Polakow
mieszkajacych poza granicami kraju wykonano technikg ankiety. W tym celu skon-
struowano kwestionariusz ankiety, konsultujagc go na pierwszym spotkaniu sieciowym
z partnerami projektu. Kwestionariusz zawieral 4 grupy pytan. W pierwszej pytania
dotyczyty umiejetnosci badanych dotyczacych korzystania z narzedzi informatycznych.
Drugi blok odnosit si¢ do modutu z zakresu jezyka polskiego, trzeci z przedsigbior-
czosci, czwarty obejmowat pytania z modutu technologii informacyjnej. Badania prze-
prowadzili w swoich macierzystych organizacjach koordynatorzy lokalni (Republika
Czeska, Litwa, Lotwa i1 Polska), w styczniu i lutym 2017 r. W badaniu wzigty udziat
osoby w przedziale wickowym 25-60 lat, przy czym 75% badanych to osoby w wieku
w przedziale 55-70 roku zycia, 25% osoby w wieku 25-45. W badaniu wzi¢to udziat
127 osob.

Platforma e-learningowe w edukacji ustawicznej'. Do realizacji ksztalcenia
pozaformalneogo 0s6b dorostych, powstaty zespoty projektowe partnerow biorgcych
udzial w dziataniu. Cztonkami/parterami w dziataniu byli przedstawiciele Polskiego
Zwigzku Kulturalno-O$wiatowego (PZKO) w Republice Czeskiej, Stowarzyszenia Na-
ukowcow Polskich Litwy (SNPL), Polskiego Zwigzku Polakéw na Lotwie, Oddziat
Zwigzku w Jekabpilsie, Stowarzyszenie Polakow ,,Rodacy” w Jekabpilsie i lidera Aka-
demii WSB. Warto wskaza¢, ze do ksztatcenia ustawicznego pozaformalnego powstala
platforma e-learningowa www.wiedzabezbarier.eu. Na platformie zamieszono trzy kur-
sy o zroznicowanej ilosci modutow: z jezyka polskiego, kompetencji ICT i przedsig-
biorczosci. Komunikacja dotyczaca technicznej obstugi platformy z cztonkami zespo-
tow projektowych odbywata si¢ poprzez fora dyskusyjne na platformie e-learningowej
www.wiedzabezbaier.eu oraz telefonicznie i mailowo.

W celu poznania oczekiwan potencjalnych odbiorcéw kursow przeprowadzono
badania sondazowe. Wyniki badan potwierdzity, ze ludzie starsi nie zatracaja plastycz-
nosci w uczeniu i rozwoju zdolnosci, ktore zapewniajg im pomyslne funkcjonowanie
(Trempata, 2015, s. 31-45). W badanym przypadku znaczenie dla tej grupy ma nauka
jezyka polskiego, jego doskonalenie, jak i to, co jest charakterystyczne dla wspolcze-
snej rzeczywistosci — nabywanie kompetycji ICT, jak i przedsi¢biorczosci. Nauczenie
ich pozwoli na pokonywanie trudnosci i barier zycia codziennego (Aleksander, 1992,
s. 333-335). Dla badanych, co podkreslali rowniez w trakcie spotkan sieciujgcych, ta-
kie uczestnictwo pozwala im na aktualizacje wiedzy zwigzanej z aktywno$cig zawo-
dowg. Uczestnicy badania podkreslali, iz ich aktywno$¢ edukacyjna byta dotychczas
ograniczana z réznych powodow (zob. Aleksander, 2016, s. 12). Oczekiwania bada-
nych poszczegolnych panstw byly zréznicowane. W rozwazaniach przytoczono roznice

' Projekt Wiedza bez barier — innowacyjne metody nauczania oséb dorostych zrealizowano w ramach

programu Erazmus+, Akcja kluczowa: Wsparcie na rzec innowacji i wymiany dobrych praktyk, Akcja
Partnerstwa: strategiczne, Typ akcji: Partnerstwa strategiczne na rzecz edukacji osob dorostych, Gtowne
cele projektu: Rozwdj innowacji, Konkurs 2016.
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dotyczace kursu jezyka polskiego, ktory zostat przygotowany i dostosowany do ocze-
kiwan srodowisk. W zakresie kursu jezyka polskiego na Litwie badani podkresli, iz
w wickszosci Polacy mieszkajacy na Litwie bardzo dobrze lub dobrze postuguja sie
jezykiem polskim. Zatem nie widzieli potrzeby, aby kurs jezyka polskiego przygotowy-
wany przez nich dla ich odbiorcow byl na poziomie podstawowym, tylko na poziomie
doskonalenia umiejetnosci leksykalnych. W rezultacie analizy wynikéw zaproponowa-
no, aby kurs sktadat si¢ z 4 modutow:

*  Wstep.

+ Ciekawostki.

» Skladniowe dylematy.

* Frazeologiczne ktopoty.

Polacy mieszkajacy na Lotwie oczekiwali podstawowej formuly edukacji jezyka
polskiego. Oczekiwali, aby kurs na Lotwie byl na podstawowym poziomie. Zapropono-
wano, aby kurs sktadat si¢ z 4 modutow:

* Jezyk polski dla kazdego.

*  Zanim zaczniesz si¢ uczyc.
* Instrukcje metodyczne.

» Zasady pracy w kursie.

Analiza oczekiwan Polakow mieszkajacych w Republice Czeskiej wykazata, ze
oczekujg oni realizacji kursu podstawowego z jezyka polskiego, a w tym jezyka mto-
dziezowego, ale tez moduléw ukierunkowanych na poprawnos¢ jezykowa, wraz z po-
gotowiem jezykowym, translatorem jezykowym. Dodatkowo uwzgledniajac oczekiwa-
nia Polakéw mieszkajacych w regionie Slaska Cieszynskiego oczekuja dodatkowych
modutéw takich jak np. regionalna kuchnia polska. Zaproponowany kurs sktadal si¢
z nastepujgcych modutow:

*  Poprawnos$¢ jezykowa.

» Btedy wynikajace z dwujezycznosci.

» Konserwatyzm Polakéw na Zaolziu.

*  QGrzecznos¢ na co dzien — podstawowe réznice w etykiecie.
»  Tredy w rozwoju jezyka polskiego.

*  Ortografia.

Kursy z jezyka polskiego uczestnicy przygotowywali samodzielnie. Poszczegodlne
moduly przygotowywane byty przez zespoty projektowe i omawiane w trakcie spotkan
sieciujgcych u poszczegdlnych parterow. Nastepnie kursy byly testowane na platformie.
Pozostate kursy byty przygotowane przez uczestnikow ze znacznym udzialem mento-
row.

Trzeba dodac, iz oczekiwania badanych w zakresie dwoch pozostatych kursow byty
zbiezne. W zakresie kursu przedsiebiorczosci badani oczekiwali, aby moduty zawieraty
np. podstawowe etapy tworzenia organizacji o charakterze gospodarczym matych firm
(produkc;ji, handlu czy §wiadczenia ushug). Okreslono, iz celem poznawczym kursu beg-
dzie zapoznanie Uczestnikow z etapami tworzenia niezaleznych podmiotow gospodar-
czych — wlasnej firmy, natomiast celem praktycznym kursu bedzie prezentacja aktualnych
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warunkow inicjowania dziatalnosci gospodarczej, form i sposobow organizowania firm,
a takze pobudzenie ,,ducha przedsigbiorczosci” wsrod Uczestnikow kursu. Mozna wnio-
skowac, iz Uczestnicy oczekiwali w ramach tego kursu wiadomosci z zakresu innowacji,
dziatan migkkich zwianych z przetamaniem stereotypu, leku iz wlasna dziatalno$ci jest
niemozliwa, trudna ze wzgledu na bariery wiekowe, prawne, jezykowe i inne.

W zakresie technologii ICT oczekiwania byly rowniez zbiezne. Zdecydowana
wigkszo$¢ uczestnikow (75%) posiadata umiejgtnosci na poziomie podstawowym z za-
kresu korzystania i wykorzystania narzedzi informacyjnych. Zatem przygotowywany
kurs zawieral 11 modutéw, od podstawowego zwigzanego ze znajomoscia komputera,
edytora tekstow, obstugi prezentacji, przegladarek internetowych poprzez arkusze kal-
kulacyjne, radzenie sobie z wirusami, obstuge komunikatoréw, po zakupy i ptatnosci
przez internet.

Podsumowanie. Pierwszy kurs korespondencyjny odnotowano w roku 1728 roku
w Stanach Zjednoczonych.

Na czym zatem polegala innowacyjno$¢ dzialania w edukacji ustawicznej w ksztat-
ceniu na odleglos¢ w prezentowanym przyktadzie? Ta innowacyjnos¢ to wykorzystanie
e-lerningu i narzgdzia, jakim byta Platforma Moodle dedykowana dla edukacji pozafor-
malnej os6b dorostych w przedstawianych kursach dostosowanych do wieku odbior-
cow, ich poziomu umiejetnosci i posiadanych kompetencji w zakresie postugiwania
si¢ narzedziami ICT, przygotowania e-podrecznikow dla tworcow jak i uzytkownikow
platformy oraz metodyki ksztalcenia pozaformalnego. Warto rowniez wspomnie¢ o dzia-
faniach upowszechniajacych innowacyjng metode ksztalcenia w partnerstwie naukowo-
-spotecznym, a $cislej naukowo-prywatno-partnerskim, co jest swoistego rodzaju rzadko-
$cig, w zasadzie niespotkanym dzialaniem. Na pewno warto dokonywac transferu wiedzy
na poziomie uzytkownikow platformy, poprzez dodawanie kolejnych autorskich kursow
zwigzanych np. z historig, kultura, osobistymi zainteresowaniami. Tworzenie dodatko-
wych kursow autorskich (Kuchnia polska po czesku, Kuchnia polska po totewsku, stuzy
doskonaleniu umiejetnosci i nabywaniu nowych kompetencji w zakresie samodzielnego
projektowania i przygotowania kursow i wykorzystania ich w edukacji ustawicznej, a tak-
ze komunikowania si¢ i zarzadzania zasobami platformy. Wartoscia dodang jest bezptatne
udostepnienie platformy dla innych krajow, tak aby Polacy mieszkajacy za granicami mo-
gli z niej korzysta¢ dzigki upowszechnieniu jej wynikéw wsrod organizacji polonijnych
ma §wiecie. Warto tego typu narzedzia wykorzystywa¢ w edukacji ustawicznej, ich zalety
sa niewatpliwie nie do ocenienia, w szczegdlnosci kiedy uczestnicy sg z r6znych krajow,
na réoznym poziomie znajomosci jezyka komunikacji i posiadaja zr6znicowany poziom
umiejetnosci w zakresie ICT. Warto w tym miejscu wspomnie¢ o zaletach e-learningu.
Mozna do nich zaliczy¢:

» zwigkszenie zasiegu ksztalcenia w zasadzie bez ograniczen terytorialnych,

*  mozliwo$¢ prowadzenia edukacji w dowolnym migjscu i czasie,

» ulatwienie komunikacji migdzy uczniami i nauczycielem, ekspertem, mentorem,
* dostosowanie kursow do potrzeb uczniow,

86 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 4/2018



dostosowanie nauki do tempa uczniow,

zroznicowanie/urozmaicenie kursow dzieki zastosowaniu technologii ICT,

czas pracy uczniéw dostosowany do oczekiwan,

zminimalizowanie strachu i niesSmialosci, ktéore moga pojawi¢ si¢ w tradycyjnym
nauczaniu,

indywidualna kontrola i nadzor kazdego ucznia z osobna,

zindywidualizowany proces ksztatcenia,

samodzielne wybranie preferowanej formy dostarczania wiedzy,

mozliwos$ci ponownego korzystania z kursow w trakcie realizacji,

zyski organizacyjne w przypadku edukacji rozproszonej przy ciagle zmieniajacych
si¢ stuchaczach,

zdalne rozwijanie relacji miedzyludzkich przy zastosowaniu narzadzi ICT,
tworzenie grup wzajemnej pomocy,

optacalnos$¢ i amortyzacja naktadow inwestycyjnych,

korzys$ci finansowe dla organizatorow szkolenia (brak honorarium trenera, brak
kosztow wynajmu sali, transportu, zakwaterowania, wyzywienia i tym podobnych,
brak dezorganizacji pracy dzialow firmy),

oszczednos¢ czasu (brak dojazdow do miejsca szkolenia lub nauki; nie trzeba odry-
wac si¢ od swoich codziennych zajec),

lepsza mozliwos$¢ kontroli szkolenia przez organizatora (Morbitzer, Walancik 2018,
s. 12, Biatobtocki, Moroz, 2006, s.156).

Samo narzedzie Platforma Moodle jest bezplatne, co jest nie bez znaczenia przy

organizacji edukacji przez organizacje, stowarzyszenia, grupy wsparcia.

Warto, aby tworcy przy przygotowaniu kursoéw, organizacji ksztatcenia na odle-

glos¢ pamietali, iz — podobnie jak kazde dziatanie — ksztalcenie na odlegto§¢ ma zarow-
no swoje zalety, jak i wady. Jako wady e-learningu wymienia sig¢:

brak osobistego kontaktu nauczyciela z uczniem,

odczucie odosobnienia nauczyciela i ucznia uczestniczacych w szkoleniu,
ograniczona komunikacja niewerbalna,

trudno$ci w utrzymaniu aktywnos$ci na zajeciach, brak bezposredniego kontaktu
pomigdzy nauczycielem a uczniem,

trudnos$ci w zachowaniu systematycznosci — brak obowigzku uczestnictwa w zajgciach,
powtarzalno$¢ — w przypadku stabej jakosci kursu obnizanie poziomu ksztalcenia,
czasochtonno$¢ — opracowanie wymaga zdecydowanie wigcej czasu niz przygotowa-
nie materiatow w PowerPoincie lub wydrukowanie wyktadu, ¢wiczen,

wymagajacy duzego naktadu pracy w opracowaniu materialdow w formie e-learnin-
gu (praca indywidualna lub zespotowa), (metodyk, grafik, programista),

bariera mentalna — obawy nauczycieli i uczacych sig, ze nie posiadaja odpowied-
nich umiej¢tnosci w zakresie ICT, aby samodzielnie poradzi¢ sobie z korzystaniem
z nich w procesie ksztalcenia,

bariera technologiczna — wymaga posiadania podstawowego sprz¢tu informatycz-
nego wraz z oprogramowaniem lub dostepu do niego,
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brak samodzielnosci — ksztatcenie to w wickszym stopniu umozliwia plagiatowa-
nie, $cigganie,

dodatkowa inwestycja,

uzaleznienie od wykonawcy kursow.

Wspolczesny swiat, ktory charakteryzuje si¢ ztozonymi i dynamicznymi przemia-

nami, stawia réwniez przed edukacjg ustawiczng coraz to nowe i wigksze wyzwania.
Zatem ksztalcenie na odlegto$¢ z wykorzystaniem narzedzi ICT wpisuje si¢ w te dzia-
fania. Ksztalcenie na odleglos¢ ma swojg specyfike. Wymaga narzedzi informatycz-
nych, umiejetnosci i dodatkowych kompetencji oraz zaangazowania zardOwno po stronie
nauczyciela, jak i uczacego si¢, bez tego moze okaza¢ si¢ mato efektywne, ale jest
na pewno ofertg interesujaca, uzupetniajaca, a w niektorych obszarach podstawowa
w ksztatceniu ustawicznym pozaformalnym (Morbitzer, Walancik 2018, s. 13, Przyby-
fa, Ratalewska, 2012).
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Stefan T. KWIATKOWSKI

Czynniki warunkujace radzenie sobie
nauczycieli szko6l podstawowych

z wyzwaniami zawodowymi

— relacja z badan

Factors determining the ability of primary
school teachers to cope with professional
challenges — research results

Stowa kluczowe: nauczyciel, stres, stabilno$¢ emocjonalna, praca pod presja, pewnos¢ siebie.
Key words: teacher, stress, emotional stability, ability to work under pressure, self-confidence.

Abstract: The article presents the results of research aimed at diagnosing the level of the
following factors, crucial from the perspective of coping with stress and dealing with difficult
situations: emotional stability, ability to work under pressure and self-confidence. The study
involved primary school teachers (N = 142). The collected data showed that the tested sample
was dominated by people with an average intensity of each of the distinguished factors (while
in every case the high score is the most desirable), and moreover, that it included a large group
of teachers characterized by an undesirable, low level of each of them. Comparative analyzes
revealed, in turn, that there were no statistically significant differences between the groups of
teachers distinguished by the degree of their career advancement (the level of their professional
promotion) in terms of the considered variables. The study also included correlation analyzes,
which showed that there were statistically significant, positive relationships between the level
of the considered variables and the intensity of other stress moderators: emotional intelligence,
internal locus of control and components of social competences.

Wprowadzenie. Codzienna praca w zawodzie nauczyciela zaliczanym, co oczy-
wiste ze wzgledu na jego specyfike, do grupy zawodow spotecznych, a wsrdd nich
do stosunkowo waskiej grupy znacznie bardziej wymagajacych profesji pomocowych
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(por. Pyzalski, 2007, s. 15-19), zwigzana jest bardzo czgsto z doswiadczaniem przez
poszczegblnych jego przedstawicieli silnego stresu zawodowego (por. Kyriacou,
2001, s. 27-34; Morgan i Nic Craith, 2015; Oginska-Bulik, 2005; Pyzalski, 2010;
Szczepankowska, 2007). Wynika on z jednej strony bez watpienia, z nieprzewidy-
walnosci 1 niepowtarzalno$ci sytuacji edukacyjnych (por. Nowak-Dziemianowicz,
2012, s. 155-156), sprawiajacych, ze kazdy dzien spedzony w pracy szkolnej moze
by¢ ujmowany w kategoriach wyzwania (lub zagrozenia) (por. Heszen, 2014, s. 29),
a kazda prowadzona w jego toku lekcja i wszystkie odbywajace si¢ w jej trakcie inte-
rakcje majg w sobie pewien pierwiastek wyjatkowosci. A zatem to wiasnie owa edu-
kacyjna niedookreslono$¢ — sprawiajaca, ze nastawienie na codzienne korzystanie
z rozmaitych schematow i skryptoéw postgpowania oraz z réoznorodnych algorytmow,
gwarantujacych powodzenie w sytuacjach wymagajacych dzialan opartych o zasade
techniczng (por. Kozielecki, 1995, s. 110-111), zdaje si¢ by¢ w przypadku nauczy-
cieli podejmujacych przede wszystkim dziatania bazujace na zasadzie tworczej (por.
Kwiatkowska, 2008, s. 20-21) dalece nieuzasadnione — stanowi¢ moze niewatpliwie
powazne zagrozenie dla ogoélnie pojmowanego dobrostanu przedstawicieli tej grupy
zawodowej. Jest ona bowiem potencjalnym Zrédtem silnych negatywnych napig¢ sta-
nowigcych rezultat koniecznos$ci ustawicznego kontrolowania biezacej sytuacji w spo-
sob, ktory — w razie potrzeby — powinien umozliwi¢ danemu nauczycielowi dokonanie
takich modyfikacji wtasnej aktywnosci, ktére pozwolag mu na adekwatng odpowiedz
na stale zmieniajgce si¢ wymagania szkolnego otoczenia spotecznego — ze szczegol-
nym uwzglednieniem dziatan podejmowanych przez ucznidow oraz licznych wspot-
pracownikow (pozostalych nauczycieli zatrudnionych w danej placowce oswiatowe;j)
— ktoére generowa¢ moga rozliczne sytuacje trudne, przyczyniajace si¢ do wzrostu
odczuwanego przez nauczyciela napigcia. Z drugiej strony, podejmujac si¢ rozwazan
odnoszacych si¢ do zjawiska nauczycielskiego stresu, nie sposob jest nie wspomniec
o stale rozszerzajacym si¢ katalogu kierowanych ku nauczycielom wymagan i powie-
rzanych im obowigzkow (por. Kwiatkowski, 2017c, s. 126—136), ktorych optymalne
wypelnienie, satysfakcjonujace kazda z wielu stron zaangazowanych w szeroko ujmowa-
ny proces nauczania-uczenia si¢, zdaje si¢ pozostawaé poza zasiggiem poszczegdlnych
pedagogow (por. Kwasnica, 2010, s. 294-295) nawet wowczas, jesli w oczekiwany od
nich sposob angazujg si¢ oni w intensywny i niekonczacy si¢ zawodowy rozwdj (w ra-
mach réznorodnych form dostgpnych w procesie ksztalcenia pozaformalnego i nieformal-
nego). Nalezy przy tym wyraznie podkresli¢, ze to wtasnie sytuacja, w ktorej mamy do
czynienia z zaburzeniem rownowagi pomiedzy wymaganiami stawianymi jednostce a jej
mozliwosciami wlasciwego im sprostania, stanowi zasadniczy czynnik lezacy u zrodet
stresu (por. Heszen, 2014, s. 24; Lazarus i Folkman, 1984, s. 19).

Powyzsza zwigzta charakterystyka kluczowych kategorii zrédel nauczycielskiego
stresu zawodowego zdaje si¢ stanowi¢ wystarczajace uzasadnienie dla wyciagnigcia
wniosku, zgodnie z ktorym realia nauczycielskiej pracy i ,,przepisy” roli zawodowej
wspolttworzace ich ramy wymagaja, by poszczegolne osoby decydujace si¢ na zwia-
zanie swych profesjonalnych loso6w z pracg przedszkolng lub szkolng dysponowaty
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odpowiednim, wlasciwym z perspektywy ich przysztych zadan, zestawem wystepu-
jacych w odpowiednim natezeniu wiasciwosci wewnetrznych. Chodzi tu oczywiscie
o te predyspozycje psychologiczne, ktore determinujg ich szeroko pojmowang zdol-
nos¢ do skutecznego stawienia czota wyzwaniom, ktére niemal na pewno napotkaja
w toku sprawowania swoich codziennych obowigzkow.

Jednoczesnie warto zastanowi¢ si¢ rowniez nad tym, czy kolejne lata pracy w za-
wodzie, wyrazajace si¢ miedzy innymi osigganiem coraz wyzszych stopni awansu za-
wodowego i wigzace si¢ w sposob naturalny ze zdobywaniem przez nauczyciela no-
wych do$wiadczen, a co za tym idzie — takze z mozliwos$cig rozwijania przez niego
wlasnego potencjatu w toku podejmowanych dziatan ukierunkowanych na sprostanie
wymaganiom edukacyjnej rzeczywistosci (por. Jakobowski, 1987, s. 26), przyczyniaja
si¢ do jego szeroko rozumianego wzrostu w zakresie tych wlasciwos$ci wewnetrznych,
ktore zaliczy¢ mozna do grupy czynnikow wiodacych z punktu widzenia ich znaczenia
w procesie radzenia sobie ze stresem oraz z sytuacjami trudnymi i niepowodzeniami.

Metodologiczne zaloZenia badan wlasnych. Badanie zostalo przeprowadzone na
przetomie maja i czerwca 2016 roku w pieciu warszawskich szkotach podstawowych (por.
Kwiatkowski, 2017b). Udziatl wzielo w nim 142 nauczycieli (pierwotnie proba badawcza
liczyta 161 0s6b, lecz czesci wynikdéw nie uwzgledniono w koncowych analizach ze wzgle-
du na liczne braki danych w wypehionych kwestionariuszach) — 73,2% stanowito 104 na-
uczycieli klas I-11I, natomiast pozostate 26,8% — 38 nauczycieli klas [IV-VI. Podziat os6b
badanych na grupy ze wzgledu na stopien ich zawodowego awansu ujawnit, ze w badanej
probie znalazto si¢ 17 nauczycieli stazystow (12%), 62 nauczycieli kontraktowych (43,6%),
39 nauczycieli mianowanych (27,5%) oraz 24 nauczycieli dyplomowanych (16,9%).

W badaniu wykorzystane zostaty dane zebrane za pomoca nast¢pujacych narzegdzi
badawczych:

1. Kwestionariusz Autorski, za pomoca ktorego zgromadzono dane na temat stopnia
awansu zawodowego osob badanych (narzedzie stuzyto réwniez to pozyskania sze-
regu innych informacji, ktére nie byly istotne z perspektywy opisywanego w arty-
kule badania).

2. Bochumski Inwentarz Osobowosciowych Wyznacznikéw Pracy (BIP) Rudigera
Hossiepa i Michaela Paschena (polska adaptacja autorstwa Aleksandry Jaworow-
skiej 1 Urszuli Brzezinskiej, 2014), ktory poshuzyt do diagnozy nastepujacych czyn-
nikow ujetych w ramach kategorii ,,natura psychologiczna™': a) stabilno$ci emocjo-
nalnej, b) zdolnosci do pracy pod presja (praca pod presja) oraz ¢) pewnosci siebie?

' BIP moze by¢ zastosowany rowniez do pomiaru czynnikow ujetych w kategoriach: a) ,,orientacja zawo-
dowa”, b) ,.kompetencje spoteczne”, c) ,,zachowania zawodowe”.

Charakterystyka kazdego z wyrdznionych czynnikow zawarta zostata w kolejnej, posSwigconej opisowi
oraz analizie wynikow, czesci artykulu. Dotyczy to rowniez pozostatych wlasciwosci wewnetrznych
(poczucia umiejscowienia kontroli, inteligencji emocjonalnej, wrazliwosci spotecznej i towarzyskosci),
ktorych diagnoza przeprowadzona zostata z wykorzystaniem BIP lub pozostatych narzedzi standaryzo-
wanych uzytych w badaniu.
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(natomiast w analizach korelacyjnych zaprezentowanych po omowieniu wynikow
glownych uwzgledniono rowniez nalezace do kategorii ,.kompetencje spoteczne”
zmienne: wrazliwos¢ spoteczna i towarzyskosc).

3. Kwestionariusz Czlowiek w Pracy (CwP) (Matczak, Jaworowska, Fecenec, Stan-
czak i Bitner, 2009) stuzacy do pomiaru poczucia umiejscowienia kontroli (ktore
uwzglednione zostato w analizach korelacyjnych).

4. Popularny Kwestionariusz Inteligencji Emocjonalnej (PKIE) (Jaworowska i Mat-
czak, 2005) umozliwiajacy diagnoze poziomu inteligencji emocjonalnej (uwzgled-
nionej w analizach korelacyjnych konczacych fragment po$wigcony wynikom ba-
dan wiasnych) oraz jej komponentow (nie zostaly one uwzglednione w opisywa-
nych analizach), charakterystycznego dla osob badanych®.

Celem przeprowadzonych analiz* bylo: a) zdiagnozowanie nat¢zenia zmiennych
kluczowych z perspektywy radzenia sobie ze stresem i z sytuacjami trudnymi, wiasci-
wego dla uczestniczacych w badaniu nauczycieli szkot podstawowych (BIP) oraz b)
wykrycie ewentualnych réznic w ich zakresie migdzy grupami nauczycieli wyrdznio-
nymi ze wzgledu na stopien awansu zawodowego (Kwestionariusz Autorski), a ponadto
c) wykrycie ewentualnych korelacji zmiennych ujetych w punkcie a) (komponentow
natury psychologicznej) z wlasciwo$ciami wewnetrznymi, ktore rowniez rozpatrywa-
ne sa w kategoriach moderatorow stresu: inteligencja emocjonalng (PKIE), poczuciem
umiejscowienia kontroli (CwP) oraz determinujgcymi jako$¢ relacji interpersonalnych
(a zatem warunkujagcymi wsparcie spoleczne, na ktore moze liczy¢ jednostka w sytu-
acjach trudnych; por. Cohen i1 Wills, 1985, s. 312-314; DeLongis i Holtzman, 2006,
s. 12—-15) wrazliwoscig spoleczng i towarzyskoscia (BIP).

Wyniki badan wlasnych. Prowadzone analizy rozpoczeto od okreslenia rozktadow
czestosci wynikow uzyskanych przez osoby badane w ramach wyréznionych uprzednio
czynnikéw wchodzacych w sktad kategorii ,,natura psychologiczna” w ujeciu BIP.

Stabilnosé emocjonalna to zmienna dostarczajaca informacje na temat sposobu,
w jaki osoba badana zarzadza wtasnymi emocjami w obliczu sytuacji trudnych — mowiac

3 Analiza wynikow zgromadzonych za pomoca kazdego z narzedzi standaryzowanych (punkty 2—4) wy-

maga uprzedniego przeliczenia uzyskanych przez osoby badane rezultatow surowych na znormalizowa-
ne (na 10-stopniowg skalg stenowa). W przypadku BIP, CwP oraz PKIE podzial wynikow znormalizowa-
nych jest identyczny i przedstawia si¢ nastgpujaco: 1-3 sten — wynik niski, 47 sten — wynik przecietny,
8-10 sten — wynik wysoki. Nalezy przy tym podkresli¢, ze im wyzszy wynik uzyskuje osoba badana
w ramach kwestionariusza CwP, tym wigksze jest charakterystyczne dla niej nasilenie zewngtrznego po-
czucia umiejscowienia kontroli, a zatem to wyniki niskie rownoznaczne sg ze znacznie bardziej pozada-
nym w zawodzie nauczyciela wewnetrznym poczuciem umiejscowienia kontroli (kwestia ta rozwinigta
zostata w dalszej czgsci artykutu).

Opisywane w niniejszym artykule badanie stanowi jeden z elementow znacznie szerszego projektu ba-
dawczego. W zwiazku z tym w koficowej czesci tekstu przytoczone zostaly rowniez analizy przeprowa-
dzone z uzyciem danych, ktore co prawda nie stanowia gldwnego przedmiotu zainteresowania prowa-
dzonych tu rozwazan i w zwiagzku z tym czynniki, do ktorych si¢ one odnosza, nie zostaty scharakteryzo-
wane tak szczegotowo, jak zmienne tworzace kategorie ,,natura psychologiczna”, jednakze ze wzgledu
na ch¢é wzmocnienia wysuwanych wnioskow natury praktycznej podjeto decyzje o ich wykorzystaniu.
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inaczej, pozwala ona na okreslenie zdolnosci jednostki z zakresu samokontroli emocjo-
nalnej. Autorzy BIP podkreslajg (Jaworowska i Brzezinska, 2014, s. 15), ze skala stuza-
ca do pomiaru stabilno$ci emocjonalnej odnosi si¢ do konceptualizacji neurotycznosci,
czyli jednej z cech Wielkiej Piatki wyr6znionych w ramach Pigcioczynnikowej Teorii
Osobowosci (PTO) przez Paula T. Costg oraz Roberta R. McCrae® (por. McCrae i Costa,
2008, s. 162—164). Ma to znaczenie kluczowe z perspektywy zaprezentowanych w dal-
szej czgsci artykutu porownan migdzygrupowych, poniewaz zdaniem autorow PTO ce-
chy Wielkiej Piatki — wliczajac oczywiscie neurotyczno$¢ — nie podlegaja wptywom
otoczenia (por. Polczyk, 2009, s. 16-17), co oznacza, ze zgodnie z ich podej$ciem nie
jest mozliwa zmiana ich nat¢zenia w rezultacie kolejnych doswiadczen zdobywanych
przez jednostke. Nalezy przy tym jednak zaznaczy¢, ze wérdd badaczy osobowosci nie
ma petnej zgody co do tezy wysunietej przez P.T. Coste i R.R. McCrae — wielu z nich
uznaje bowiem, ze cechy Wielkiej Pigtki majg nature plastyczng, w zwigzku z czym
ich zmienno$¢ wynikajaca z oddzialywan otaczajacej rzeczywistosci — w tym, co ma
kluczowe znaczenie z punktu widzenia niniejszego artykutu, srodowiska pracy — jest
czyms$ trudnym do zakwestionowania (por. Roberts, 1997, s. 226-229).

Sredni wynik uzyskany przez badanych nauczycieli na skali stuzacej do pomiaru
stabilnosci emocjonalnej wynidst 4,73 stena, mediang byt 5 sten, natomiast dominanta
osiggneta warto$¢ 4 stena (ten stosunkowo niski, cho¢ mieszczacy si¢ wciaz w przedzia-
le rezultatow przecigtnych, wynik stat si¢ udziatlem 20,4%, czyli 29 os6b badanych).
Rozktad czestosci wynikow w podziale na przedziaty: niski, przecigtny i wysoki przed-
stawiony zostat w tabeli 1.

Tabela 1. Stabilno$¢ emocjonalna badanych nauczycieli szkét podstawowych

Stabilno$¢ emocjonalna Czestos¢ Procent
Wynik niski (1-3 steny) 39 27,5
Wynik przecigtny (47 stenow) 95 66,9
Wynik wysoki (8—10 stenow) 8 5,6
Ogodtem 142 100,0

Powyzsze dane w niezbity sposob §wiadcza o tym, ze w badanej probie domi-
nowaly osoby o przecigtnym poziomie stabilnosci emocjonalnej (66,9%). Wynik ni-
ski, réwnoznaczny z brakiem emocjonalnej stabilnos$ci lub znaczacym jej ograni-
czeniem, uzyskala natomiast ponad 1/4 badanych nauczycieli (27,5%). Nalezy przy-
jac, ze osoby, ktore weszty w skiad tej grupy, charakteryzuje tatwe poddawanie sig
doswiadczanym stanom emocjonalnym, co wigze si¢ z szybkim przechodzeniem
przez nie od odczuwania emocji pozytywnych do odczuwania emocji negatywnych
1 vice versa oraz ujawnianiem owych reakcji najblizszemu otoczeniu. Ponadto osoby

Niski wynik na skali neurotycznosci mierzonej za pomoca narzedzi badawczych bazujacych na modelu
osobowosci postulowanym przez PTO (NEO-FFI, NEO-PI-R) jest rownoznaczny z przystosowaniem
emocjonalnym i emocjonalng stabilnoscia (Siuta, 2006, s. 26), a zatem moze by¢, przynajmniej do pew-
nego stopnia, utozsamiany z wysokim wynikiem na skali stabilno$ci emocjonalnej BIP.
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charakteryzujace si¢ ograniczong stabilno$cig emocjonalng majg sktonnosci ruminacyj-
ne, ktore przejawiajg si¢ miedzy innymi w dtugim rozpamietywaniu poniesionych po-
razek, po ktorych, co wymaga szczegdlnego zaznaczenia, trudno jest im doj$¢ do siebie
i powr6ci¢ do normalnego funkcjonowania. Z perspektywy rozwazan prowadzonych
w niniejszym artykule niezbedne jest rowniez mocne podkreslenie, ze niskie wyniki
w zakresie stabilnosci emocjonalnej zwigzane sg z dojmujagcym poczuciem niezdol-
nosci do radzenia sobie ze stresem oraz z silng tendencja do do§wiadczania niepokoju
1 zamartwiania si¢, a ponadto do zniechgcania si¢ w obliczu napotkanych trudnosci oraz
do tatwego wpadania w gniew (Jaworowska i Brzezinska, 2014, s. 91). Z kolei wynik
wysoki uzyskato zaledwie 5,6% uczestnikow badania. Jest to rezultat wielce niepokoja-
cy, poniewaz zwazywszy na niezwykle wysoka stresogennos$¢ edukacyjnego $rodowi-
ska zawodowego, nalezatoby oczekiwac raczej, ze to wlasnie przedstawiciele tej grupy
dominowa¢ beda w badanej probie. Za dowod $wiadczacy na rzecz stusznosci tej tezy
uzna¢ mozna przede wszystkim fakt, ze wsrod istotnych wlasciwosci wyrdzniajacych
osoby stabilne emocjonalnie wymieni¢ mozna mi¢dzy innymi: zdolno$¢ do panowania
nad wlasnymi reakcjami emocjonalnymi i okazywania wyrozumiato$ci partnerom inte-
rakcji (szczegolnie wazna w przypadku pracy z najmlodszymi uczniami), umiejetnosée
oddzielania osobistych problemow od pracy zawodowej, zdolno$¢ do szybkiego docho-
dzenia do siebie po doznanych niepowodzeniach®, a ponadto tendencj¢ do traktowania
nowych zadan w kategoriach wyzwania (por. Heszen, 2014, s. 29-30) oraz do zwigk-
szania wysitku wktadanego w ich realizacj¢ w obliczu sytuacji trudnych czy wreszcie
— do do$wiadczania spokoju i zrelaksowania (Jaworowska i Brzezinska, 2014, s. 91).
W $wietle powyzszych charakterystyk w petni uprawnione zdaje si¢ wobec tego wycia-
gnigcie wniosku, zgodnie z ktérym, z jednej strony, wérod uczestnikow badania byto
stanowczo zbyt wielu nauczycieli wyrdzniajacych si¢ dalece ograniczong stabilno$cia
emocjonalng, natomiast z drugiej strony — zbyt nieliczne byly te osoby, ktore uzyskaty
wyniki wysokie, korespondujace z wymaganiami wlasciwymi ich generujacej liczne
napiecia pracy.

Praca pod presjg to zmienna umozliwiajaca okreslenie poziomu wytrzymatosci
psychofizycznej osoby badanej oraz charakterystycznej dla niej odpornosci przejawia-
nej w sytuacjach trudnych (Jaworowska i Brzezinska, 2014, s. 15).

Na skali BIP stuzacej do diagnozowania zdolnosci do pracy pod presja uczestni-
czacy w badaniu nauczyciele uzyskali sredni wynik rowny 4,65 stena, podczas gdy me-
diana i dominanta osiaggnely warto$¢ 5 stena (wynik rowny 5 stenowi stat si¢ udziatem
19,7%, czyli 28 badanych osob). Rozktad czestosci wynikéw uzyskanych w ramach
omawianej skali przedstawiony zostat w tabeli 2.

Co mozna utozsamia¢ z wysokim poziomem rezyliencji, czyli szeroko pojmowanej zdolnosci do docho-
dzenia do siebie po poniesionych porazkach, ktdra, co warto wyraznie podkresli¢ w nawiazaniu do tezy
o wzglednej statosci neurotycznosci w ujeciu PTO, ma charakter dynamiczny (por. Morgan i Nic Craith,
2015, s. 9-10).
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Tabela 2. Zdolno$¢ do pracy pod presja przejawiana przez badanych nauczycieli szko6l podstawowych

Praca pod presja Czestos¢ Procent
Wynik niski (1-3 steny) 43 30,3
Wynik przeci¢tny (4—7 stenow) 90 63,4
Wynik wysoki (8—10 stenow) 9 6,3
Ogotem 142 100,0

Warto podkresli¢, ze rozktad wynikow uzyskanych w odniesieniu do zmiennej
»praca pod presja” jest bardzo zblizony do zaprezentowanego uprzednio rozkladu
wlasciwego zmiennej ,,stabilno$¢ emocjonalna”. Takze 1 w tym przypadku wyraznie
dominowaly w badanej probie te osoby, ktore osiagnety mieszczace si¢ w przedziale
migdzy 4 a 7 stenem rezultaty przecietne (63,4%). Wyniki niskie, §wiadczace o ma-
tej odpornosci na stres, staty si¢ natomiast udziatem niemal 1/3 badanych nauczycieli
(30,3%). Nalezy wyraznie zaznaczy¢, ze z perspektywy prowadzonych rozwazan jest to
rezultat dalece niewskazany, poniewaz wiaze si¢ on z poczuciem niezdolnosci do radze-
nia sobie ze stresem, co z kolei skutkuje silng tendencja do unikania sytuacji trudnych
oraz wszelkich zadan wigzacych si¢ z wysokim stopniem obcigzen psychofizycznych.
Znajomos¢ realidw pracy szkolnej pozwala z kolei na wyciaggnigcie wniosku, ze tego
typu sytuacje i zadania stanowia rdzen codziennej nauczycielskiej pracy zawodowe;j.
Negatywny obraz wynikow niskich dodatkowo wzmacnia fakt, ze osoby napotykajace
na istotne problemy w kontekscie podejmowanych prob sprostania doswiadczanej pre-
sji, przejawiaja sktonnos$¢ do przezywania zakltopotania i wstydu oraz do nadmiernego
przejmowania si¢. Jezeli za$ chodzi o typowe charakterystyki osob uzyskujacych wyni-
ki wysokie na omawianej skali BIP, to nalezy wymieni¢ wérod nich przede wszystkim:
wysoka zdolnos$¢ do radzenia sobie ze stresem oraz odpornos¢ przejawiang w zetknig-
ciu z sytuacjami trudnymi, wytrzymatos¢ i gotowos¢ do angazowania si¢ w dzialania
zwigzane z duzymi obcigzeniami psychofizycznymi, brak lgku w obliczu nowych wy-
zwan, tendencj¢ do wktadania duzego wysitku w wykonywanie poszczegdlnych zadan
czy wreszcie ambicje oraz gotowos¢ do ponoszenia ryzyka (Jaworowska i Brzezinska,
2014, s. 91). Majac na uwadze przedstawione powyzej niewatpliwe, z perspektywy
pracy szkolnej, zalety 0s6b o wysokiej zdolnosci do pracy pod presja, ubolewac nalezy,
ze w badanej probie znalazto si¢ ich zaledwie 6,3%. Analogicznie zatem do konstatacji
sformutowanej w kontekscie wynikow uzyskanych na skali stabilno$ci emocjonalnej,
takze i w przypadku zdolnosci do pracy pod presja nieuniknione staje si¢, niestety, wy-
ciagniecie wniosku, zgodnie z ktorym wsrod badanych nauczycieli znalazto si¢ stanow-
czo zbyt mato osdb, ktorych predyspozycje czynia je optymalnie dopasowanymi do
wykonywanego przez nie zawodu.

Pewnos¢ siebie jest zmienng, ktéra umozliwia okreslenie stopnia, w jakim dana
jednostka jest emocjonalnie uzalezniona od sgdéw formulowanych na jej temat przez
innych ludzi (Jaworowska i Brzezinska, 2014, s. 16).

Sredni, wyrazony w warto$ciach znormalizowanych, rezultat uzyskany przez oso-
by badane wynidst 4,70 stena, mediana osiggngta warto$§¢ 5 stena, natomiast status
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dominanty przypadt zaréwno 5, jak 1 6 stenowi (oba te wyniki staty si¢ udziatem 21,1%
0so0b badanych, czyli osiagngto je po 30 uczestniczacych w analizach nauczycieli).
Ujawniony rozktad czestosci wynikow przedstawia tabela 3.

Tabela 3. Pewnos¢ siebie przejawiana przez badanych nauczycieli szkél podstawowych

Pewnos¢ siebie Czestos¢ Procent
Wynik niski (1-3 steny) 40 28,2
Wynik przecietny (4—7 stendw) 93 65,5
Wynik wysoki (8—10 stenow) 9 6,3
Ogodtem 142 100,0

Analogicznie do omdéwionych juz zmiennych, w badanej prébie dominowaty
wyraznie te osoby, ktore uzyskaly wyniki przecigtne. Takze i w tym przypadku na-
uczyciele, ktorzy osiagneli rezultaty rowne 3 stenowi lub nizsze, utworzyli grupe,
ktoérej liczebno$¢ miescita sie pomiedzy 1/4 a 1/3 liczebnos$ci catej proby badawczej
(28,2%). Niezbedne jest wyrazne podkreslenie, ze — zgodnie z koncepcjg, na ktorej
bazuje BIP — nauczyciele, ktorzy zasilili t¢ grupe, charakteryzuja si¢ silng tendencja
do polegania na ocenach formutowanych przez inne osoby w procesie wypracowy-
wania wlasnej opinii na temat swoich zdolnosci, kompetencji czy wiedzy, co wynika
z wlasciwego im, niskiego zaufania do wlasnych osadéw w tym obszarze. Ponad-
to, zwazywszy na gtowny watek prowadzonych w niniejszym artykule rozwazan, po-
$wigconych wysokiej stresogennosci nauczycielskiego zawodu i $rodowiska pracy,
w jakim jest on wykonywany, konieczne jest zaznaczenie, ze osoby, ktérym brakuje pew-
nosci siebie, uwazaja, ze nie poradza sobie z czekajacymi je wyzwaniami i nie podotaja
mogacym wystgpi¢ w przysztosci sytuacjom trudnym. Dodac¢ nalezy, ze przejawiajg one
takze silng sktonno$¢ do przejmowania si¢, do doswiadczania napigcia oraz do koncentra-
cji na wlasnych obawach, a w obliczu napotkanych przeszkdd tatwo ulegaja zniechgceniu.
Jezeli chodzi za$ o pozadane wyniki wysokie, to staly si¢ one udziatem zaledwie 6,3%
proby badawczej, co z pewno$cig powinno by¢ uznane za rezultat dalece niekorzystny.
Jest to wniosek, ktory wydaje si¢ zupelie naturalny, jesli wezmiemy pod uwage fakt,
ze wyniki wyzsze lub rowne 8 stenowi oznaczajg, w przypadku omawianej skali, wyso-
kie zaufanie do siebie oraz do wlasnych zdolnosci i kompetencji, co $cisle zwigzane jest
z wysokim przekonaniem o wlasnej skuteczno$ci, ktore mozna utozsamia¢ z poczuciem
wlasnej skutecznosci (samoskutecznosci) definiowanym przez Alberta Bandure (1994,
s. 71) jako subiektywne oczekiwanie danej osoby, wedle ktdrego posiada ona w swoim
repertuarze szeroko pojmowanych predyspozycji takie zdolnosci, ktore sa niezbedne, by
byla ona w stanie w sposob skuteczny poradzi¢ sobie w okreslonej, niejednokrotnie sil-
nie stresujacej lub nieprzewidywalnej sytuacji. Nalezy przy tym wyraznie zaznaczy¢, ze
w odréznieniu od osob, ktorym pewnosci siebie brakuje, jednostki uzyskujace wyniki
wysokie na omawianej skali, formutujac sady odnoszace si¢ do wlasnego potencjatu po-
legaja przede wszystkim na swojej opinii, a nie na pogladach innych oséb. Wyrazem
ich silnego przekonania, ze poradzg sobie z czekajacymi je wyzwaniami, jest migdzy
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innymi, fakt, ze maja one sktonno$¢ do postrzegania wynikow swoich przysztych dzia-
fan w kategoriach sukcesow, a w stajac obliczu konkretnych sytuacji trudnych zacho-
wuja opanowanie, wewnetrzng rownowage i nietatwo si¢ zniechecaja (Jaworowska
i Brzezinska, 2014, s. 92).

Podejmujac si¢ proby dokonania oceny zaprezentowanych powyzej wynikow uzy-
skanych w ramach kazdej z trzech skal BIP tworzacych kategori¢ ,,natura psycholo-
giczna”, warto odwota¢ si¢ do srednich rezultatow, jakie uzyskalto 40 nauczycieli (za-
trudnionych na stanowiskach w ramach réznych etapow edukacyjnych), ktérzy weszli
w sktad proby normalizacyjnej utworzonej podczas prac nad polska adaptacjg omawia-
nego Inwentarza — prezentowaly si¢ one nastgpujaco: a) stabilno$¢ emocjonalna — 4,28
stena, b) praca pod presja — 4,15 stena, c) pewno$¢ siebie — 4,68 stena (Jaworowska
i Brzezinska, 2014, s. 126). Jak tatwo zauwazy¢, w przypadku kazdej ze zmiennych
wyniki uzyskane przez nauczycieli szko6t podstawowych, ktorzy wzigli udziat w opi-
sywanych analizach, byly wyzsze niz te, ktore staty si¢ udziatem nauczycieli wspot-
tworzacych probe normalizacyjng (cho¢ w przypadku pewnosci siebie jest to ledwie
dostrzegalna, minimalna réznica wynoszaca 0,02 stena). Uzasadnione wydaje si¢ zatem
— przynajmniej do pewnego stopnia — przyj¢cie, ze osoby badane wypadty nieco lepiej,
jednakze nie zmienia to w zaden sposob faktu, ze uzyskane przez nie $rednie rezultaty
nalezy traktowac jako niespeliajace oczekiwan, jakie mozna i wrecz nalezy formuto-
wac wobec jednostek decydujgcych si¢ na pracg szkolng, wymagajaca przeciez silnie
rozbudowanych zdolnosci do radzenia sobie ze stresem i stawiania czota generujacym
go sytuacjom trudnym. Rezultaty niskie, uzyskiwane w przypadku kazdej ze skal przez
wigcej niz 25% osob badanych powinny budzi¢ zatem uzasadnione zaniepokojenie,
poniewaz mozna je uzna¢ za dowod na ich daleko idace niedopasowanie zawodowe
w zakresie ogdlnie pojmowanej zdolnos$ci do radzenia sobie ze stresem zawodowym.

W zwigzku z powyzszym uznano, ze warto zastanowi¢ si¢ nad tym, czy w zakresie
omawianych zmiennych wystapity istotne ze statystycznego punktu widzenia roéznice
miedzy nauczycielami pogrupowanymi ze wzgledu na stopien ich zawodowego awan-
su. O ile, jak podkreslono juz uprzednio, kwestia ewentualnej plastycznosci stabilno$ci
emocjonalnej jest dyskusyjna (co nie zmienia faktu, ze nalezy uwzgledni¢ ja w dalszych
analizach), o tyle w przypadku zdolnosci do pracy pod presja oraz pewnos$ci siebie
mozna podejrzewaé, ze wraz ze zdobywaniem kolejnych doswiadczen w toku pracy
zawodowej ich poziom moze ulega¢ pewnym zmianom (ktorych kierunek zdetermino-
wany by¢ powinien typem do§wiadczen, jakie staty si¢ udziatem danego nauczyciela na
Sciezce jego zawodowego rozwoju).

Wobec tego, ze grupy nauczycieli utworzone ze wzgledu na kryterium stopnia
awansu zawodowego okazaly si¢ dalece nierownoliczne, co potwierdzit statystycznie
istotny wynik testu chi? (y2~33,493; p < 0,001), do przeprowadzenia analiz porow-
nawczych wykorzystany zostat odporny na tego typu zaburzenia, nieparametryczny test
H Kruskalla—Wallisa, bedacy testem rangowym stuzagcym do poréwnywania wynikow
uzyskiwanych w ramach k > 2 prob niezaleznych (Ferguson i Takane, 2003, ss. 452,
463-465).
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W tabeli 4 zaprezentowane zostaty $rednie rangi, jakie w odniesieniu do kazdej
z analizowanych zmiennych przypisane zostaty wyrdznionym ze wzglgdu na stopien
awansu zawodowego grupom nauczycieli. W tabeli 5 przedstawiono natomiast wyniki
testu H Kruskalla—Wallisa stanowigce rezultat poréwnan mi¢dzygrupowych w omawia-
nym zakresie.
Wyniki testu H prezentowaty si¢ nastgpujaco:

Stabilno$¢ emocjonalna — x* = 3,170; p > 0,05 (p = 0,366).
Praca pod presja — x> =4,151; p > 0,05 (p = 0,246).
Pewnos$¢ siebie — x> =4,967; p > 0,05 (p =0,174).

Tabela 4. Srednie rangi przypisane badanym nauczycielom w podziale na grupy ze wzgledu na
stopien awansu zawodowego, w ramach zmiennych: stabilno$¢ emocjonalna, praca pod
presja oraz pewnos¢ siebie

Stopien awansu Czestos¢ Srednia Sredni wynik
ranga stenowy
Stazysta 17 80,65 5,18
Kontraktowy 62 67,77 4,55
Stabilnos¢ Mianowany 39 67,41 4,54
emocjonalna Dyplomowany 24 81,29 5.1
Ogélem 142
Stazysta 17 77,12 5,06
Kontraktowy 62 70,92 461
Praca pod presja Mianowany 39 62,74 4,23
Dyplomowany 24 83,25 5,17
Ogoéltem 142
Stazysta 17 75,68 5,00
Kontraktowy 62 68,43 4,56
Pewnos¢ siebie Mianowany 39 65,10 436
Dyplomowany 24 86,88 5,38
Ogoélem 142

Tabela S. Wynik testu H Kruskalla-Wallisa — poréwnania mi¢dzy grupami nauczycieli wyréznionymi
ze wzgledu na stopien awansu zawodowego w odniesieniu do zmiennych: stabilno$¢ emoc-
jonalna, praca pod presja oraz pewnos¢ siebie

Stab.llnosc Praca pod presja Pewnos¢ siebie
emocjonalna
Chi-kwadrat 3,170 4,151 4,967
df 3 3 3
Istotno$¢ asymptotyczna 0,366 0,246 0,174

Zaprezentowane powyzej wyniki analiz porownawczych, przeprowadzonych
z wykorzystaniem testu H Kruskalla—Wallisa, nie wykazaly wystepowania statystycz-
nie istotnych réznic miedzy grupami nauczycieli wyrdznionymi ze wzgledu na sto-
pien awansu zawodowego w zakresie ktorejkolwiek z trzech zmiennych stanowigcych
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przedmiot prezentowanych w artykule badan. Jednocze$nie podkresli¢ trzeba, ze bio-
rac pod uwage zaré6wno Srednie rangi, jak i srednie wyniki znormalizowane (wyrazo-
ne w stenach) uzyskane przez kazda z grup nauczycieli (tabela 4), nie jest mozliwe
wskazanie zadnego wyraznego trendu poza tym, ze to stojacy dopiero u progu zawodo-
wej kariery nauczyciele stazy$ci oraz znajdujacy si¢ na szczycie hierarchii nauczyciele
dyplomowani uzyskiwali wyniki najwyzsze (cho¢ oczywiscie mieszczace si¢ w prze-
dziale wtasciwym rezultatom przecig¢tnym), natomiast stanowigcy swego rodzaju pomost
miedzy nimi nauczyciele kontraktowi oraz mianowani uzyskiwali wyniki nizsze, choc,
co potwierdzaja dane zawarte w tabeli 5, nie na tyle nizsze, by mozna bylo moéwic¢ o réz-
nicy istotnej ze statystycznego punktu widzenia. Jednakze nawet gdyby przeprowadzone
analizy wykazaly istnienie jakiegokolwiek dajacego si¢ zaobserwowa¢ wzorca odnosza-
cego si¢ do ewentualnego kierunku zmian (wraz z uptywem czasu i kolejnymi stopniami
awansu) natezenia opisywanych komponentéw natury psychologicznej w ujeciu BIP, to
i tak nalezatoby podchodzi¢ do nich — w omawianym przypadku — z bardzo duzg ostroz-
no$cig. Zwazywszy na fakt, ze przeprowadzone analizy bazujg na poréwnywaniu rezulta-
tow uzyskanych przez proby niezalezne (cztery niezalezne od siebie grupy nauczycieli),
anie przez proby zalezne (pomiar, z ktorym mielibySmy do czynienia w przypadku badan
podhuznych wiazacych si¢ z porownywaniem wynikow uzyskanych przez te same oso-
by w roznych przedziatach czasu — np. przez jedna grupe nauczycieli, ktdra uczestniczy
W pomiarze najpierw na etapie I stopnia awansu zawodowego, nastgpnie na etapie II stop-
nia itd.), nie jest bowiem, co oczywiste, uprawnione wyciaganie jakichkolwiek wnioskow
na temat ewentualnych zmian w poziomie analizowanych zmiennych, jakich mogliby$my
si¢ spodziewa¢ wraz z uptywem czasu poswigconego pracy szkolne;.

Jezeli jednak przyjmiemy, ze analizowane czynniki (wlacznie ze stabilnoscia
emocjonalng) charakteryzuje na tyle duza plastycznosé¢, ze w przypadku przeprowa-
dzenia odpowiednio zaprojektowanych badan podtuznych mozliwe byloby wykrycie
zachodzacych w ich obrebie u danej osoby zmian, to nalezy zauwazy¢, ze ich kierunek
musialby by¢ w duzej mierze uzalezniony od do§wiadczen zawodowych tejze osoby
(oczywiscie obok wlasciwych jej, wrodzonych czynnikow temperamentalnych odgry-
wajacych w tym zakresie istotng rol¢ — por. Strelau, 2006, s. 123—126). Chcac zobrazo-
wac taka ewentualno$¢, warto zaznaczy¢, ze z przytoczonych wczesniej charakterystyk
0sOb uzyskujacych niskie wyniki w zakresie kazdej z analizowanych w opisywanym
badaniu zmiennych, wynika w sposob trudny do przeoczenia, ze typowe jest dla nich
przekonanie o wilasnej niezdolnosci do radzenia sobie nie tylko ze stresem, lecz rowniez
Z generujagcymi go sytuacjami trudnymi. Nawigzujac do towarzyszacego niskiej pew-
nosci siebie przeswiadczenia o braku wlasnej skutecznos$ci, ktore utozsamia¢ mozna do
pewnego stopnia z Igkiem odczuwanym w obliczu nowych wyzwan (bedgcym skutkiem
przekonania danej osoby, ze nie jest ona na tyle skuteczna, by w odpowiedni, gwaran-
tujacy osiagniecia sukcesu sposob stawi¢ im czota) typowym zaréwno dla niskiej sta-
bilnosci emocjonalnej, jak i niskiej zdolnosci do pracy pod presja, warto odwotac si¢ do
dotychczas zgromadzonej wiedzy dotyczacej mozliwosci wptywania na podwyzszanie
samoskutecznosci jednostki (por. Banka, 2016, s. 17-18). Zgodnie z nig bowiem, jezeli
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dana osoba regularnie uczestniczy w sytuacjach, ktore daja jej szanse na prezentowanie
zachowan skutecznych, umozliwiajacych jej osiagniecie postawionych przed nig celow,
jej poczucie wlasnej skuteczno$ci moze — z wysokim prawdopodobienstwem — wzro-
sng¢ wraz z uptywem czasu i kolejnymi tego typu doswiadczeniami. Ponadto, jezeli
dysponuje ona mozliwoscig obserwowania bardziej doswiadczonych ludzi (np. w toku
hospitowania lekcji tych nauczycieli, ktéorych mozna okresli¢ mianem ekspertow), to
na drodze modelowania zyskuje ona szans¢ na poznawanie i przejmowanie skutecz-
nych form zachowan niezbednych w procesie pokonywania kolejnych trudnosci. Warto
wspomnie¢ jeszcze o duzym znaczeniu kierowanych ku niej, przez osoby bardziej do-
$wiadczone 1 darzone przez nig szacunkiem oraz autorytetem, pozytywnych komunika-
tow werbalnych (perswazyjnych), czyli wszelkiego rodzaju pochwat oraz konstruktyw-
nej krytyki i sugestii odnoszacych si¢ do koniecznych zmian i modyfikacji w dotychcza-
sowym zachowaniu jednostki, ktéore moga przyczyni¢ si¢ do zwickszenia jej szans na
powodzenie. Reasumujac — jezeli dany, stawiajacy dopiero swe pierwsze kroki w zawo-
dzie mtody nauczyciel bedzie miat na tyle duzo szczescia, ze przyjdzie mu rozpoczaé
swojga zawodowg droge w szkole, w ktorej dyrektor oraz doswiadczeni wspotpracow-
nicy zna¢ beda owe prawidlowosci lub przynajmniej intuicyjnie beda zdawaé sobie
z nich sprawg, mozna, przy odrobinie optymizmu, oczekiwac, ze wraz z uptywem czasu
i zdobywaniem kolejnych, tozsamych z wyréznionymi powyzej doswiadczen mozli-
we bedzie zaobserwowanie wzrostu jego pierwotnego poczucia wlasnej skutecznosci,
ktore, by¢ moze, pociggnie za sobg w nieco dhuzszej perspektywie czasowej (rowniez
po osiagnieciu kolejnych stopni awansu zawodowego) takze wzrost w zakresie analizo-
wanych w opisywanym badaniu czynnikow. Oczywiscie zaznaczy¢ nalezy, ze mozliwy
jest takze scenariusz odwrotny (znalezienie przez nauczyciela zatrudnienia w placowce
o$wiatowej, w ktorej wspomniane oddziatywania nie wystgpujg lub, co gorsza, dominu-
ja oddziatywania o przeciwnym znaku), ktory prowadzi¢ moze do obnizenia poczucia
samoskutecznosci jednostki, co pociggnaé moze za sobg spadki w obszarze kazdego
z trzech komponentow natury psychologicznej. Zatem wida¢ wyraznie, jak wiele zalezy
w omawianym kontek$cie od srodowiska pracy, w jakim przychodzi na co dzien funk-
cjonowa¢ danemu nauczycielowi, cho¢ oczywiscie, konczac rozwazania na ten temat,
podkresli¢ trzeba z pewnoscia, ze takze doswiadczenia pozazawodowe (np. osobiste,
rodzinne) wywiera¢ mogg silny wptyw na jego samoskuteczno$¢.

Ostatnim z wyrdznionych w metodologicznej czesci artykutu celéw opisywa-
nego badania bylo przeprowadzenie analizy ukierunkowanej na wykrycie ewentual-
nych zwigzkow miedzy stabilno$cia emocjonalng, zdolnoscia do pracy pod presja
i pewnoscig siebie uczestniczagcych w badaniu nauczycieli a poziomem ich kluczo-
wych — z punktu widzenia nauczycielskiej skutecznosci oraz radzenia sobie ze stre-
sem — wlasciwos$ci wewnetrznych: inteligencji emocjonalnej (mierzonej z uzyciem
PKIE), poczucia umiejscowienia kontroli (mierzonego za pomoca kwestionariu-
sza CwP) oraz wrazliwoséci spotecznej i towarzyskosci’ (komponenty kompetencji

7 Szczegdtowe wyniki uzyskane przez opisywanych w artykule nauczycieli szkdét podstawowych
w zakresie poczucia umiejscowienia kontroli oraz jej elementéw sktadowych mierzonych za pomoca
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spotecznych w ujgciu koncepcji stanowigcej podstawe BIP). Wyniki analizy korelacyjnej
(r—Pearsona) przedstawione zostaty w tabeli 6.

Tabela 6. Korelacja r-Pearsona pomiedzy komponentami ,natury psychologicznej” badanych
nauczycieli szkol podstawowych a ich inteligencja emocjonalna, poczuciem umiejscowienia
kontroli, wrazliwo$cia spoleczna i towarzyskoscia

< 2 8 i Q
o = < = ° g > = 2 = g
2 = - 2 L 2= = 8 =
2% | &< g | 225| 25 | §< 5
Z g g : |SEF| EE | =% | %
5 = a E - o 3 ﬁ
Korelacja 1 741 679" 208" 462 374" 478"
Stabilnosé Pearsona
. Istotno$¢
emocjonalna ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
(dwustronna)
N 142 142 142 142 142 142 142
Korelacja 741 1 650" | -315" | 469" | 475" | 503"
Pearsona
Praca pod presja ( dij;"sttrr‘(‘)’flfw) ,000 000 ,000 ,000 ,000 ,000
142 142 142 142 142 142 142
Korelacja 679" | 650" 1 138 | 4727 | 4137 | 2797
Pearsona
Pewnosé siebie ) dij;‘;tt‘r‘(‘)’;fla) 1000 1000 0,101 1000 1000 001
N 142 142 142 142 142 142 142
Korelacja " . -,507" -,412™ .
Poczucie Ponsar -228 -315 -,138 1 -410
misisem enia ( dij;(;ttrr‘;’f;a) ,006 ,000 101 ,000 ,000 ,000
N 142 142 142 142 142 142 142
Korelacja 462 | 469 | 472 | -507 1 583 | 511
Inteligencja Pearsona
emocjonalna Istotnos¢ 000 000 000 000 000 000
(dwustronna) > > > > > >
N 142 142 142 142 142 142 142
Korelacja 3747 | 4757 | 4137 | -4127 | 5837 1 6217
Wrailiwosé fs Sarsong
spoleczna (dwustronna) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
142 142 142 142 142 142 142
Korelacja 478" | 503" | 279" | -410" | 5117 | 6217 1
Pearsona
Towarzyskos¢ ( dij;"stt‘r‘(‘)’;fla) 1000 1000 000 1000 1000 1000
N 142 142 142 142 142 142 142

**_ Korelacja jest istotna na poziomie 0.01 (dwustronnie).

kwestionariusza Cztowiek w Pracy opisane zostaly w tekscie pt. Between submission and independce
— locus of control as a factor determining the choosing of the teaching profession and teacher efficacy
(Kwiatkowski, 2017a), natomiast ich rezultaty w obszarze inteligencji emocjonalnej (zebrane za pomoca
Popularnego Kwestionariusza Inteligencji Emocjonalnej) oraz kompetencji spotecznych (z uwzglgdnie-
niem wrazliwosci spotecznej i towarzyskosci) (zgromadzonych dzigki skalom BIP tworzacym kategorig
kompetencje spoteczne”) przyblizone zostaty w tekscie pt. Ksztalcenie spoleczno-emocjonalne nauczy-
cieli szkol podstawowych — fakultatywnosé czy obligatoryjnosé? (Kwiatkowski, 2017b).
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Pierwszym aspektem rezultatow przeprowadzonej analizy korelacyjnej, na kto-
ry warto zwroci¢ szczego6lng uwage — pomijajac oczywiscie silne, pozytywne i staty-
stycznie istotne korelacje miedzy poszczegdlnymi z analizowanych w artykule kom-
ponentéw natury psychologicznej — sg istotne statystycznie wyniki, ktore §wiadcza
o stosunkowo umiarkowanym i pozytywnym zwiazku taczacym kazdy z nich z inteli-
gencja emocjonalng definiowang jako zbidr zdolno$ci umozliwiajacych jednostce wy-
korzystywanie wlasnych emocji w procesie szeroko pojmowanego radzenia sobie oraz
rozwigzywania problemow (Matczak i Jaworowska, 2005, s. 30). To przede wszystkim
wlasnie typowa dla wysokiego poziomu inteligencji emocjonalnej zdolno$¢ do zarza-
dzania wlasnymi emocjami (do regulacji emocjonalnej) sprawia, ze ujmowac ja mozna
jako jeden z moderatorow stresu (por. Moghal, Yasien, Alvi i Washdev, 2016; Ogifiska-
-Bulik, 2005), co zdecydowato, ze zwigzane z nig analizy postanowiono uwzgledni¢
w niniejszym artykule. Warto$¢ wspotczynnika korelacji inteligencji emocjonalnej a) ze
stabilnoscia emocjonalng wyniosta: r = 0,46 (p < 0,001), b) ze zdolnoscia do pracy
pod presja wyniosta: r = 0,47 (p < 0,001), c) z pewnoscig siebie wyniosta: r = 0,47
(p < 0,001). Uzyskane wyniki potwierdzaja zatem, ze sprzyjajacy radzeniu sobie ze
stresem oraz z sytuacjami trudnymi poziom kazdego z analizowanych czynnikow ko-
responduje pozytywnie w sposob istotny z natezeniem inteligencji emocjonalne;j, ktéra
réwniez odgrywa kluczowsg rol¢ w tym newralgicznym z perspektywy nauczycielskiej
pracy obszarze.

Z perspektywy pracy w zawodzie nauczyciela wskazane wydaje si¢ rowniez cha-
rakteryzowanie si¢ wewnetrznym poczuciem umiejscowienia kontroli, ktore wiaze si¢
z silnym przekonaniem jednostki, Ze to ona sama wywiera decydujgcy wptyw na rozwaj
wlasnej kariery zawodowej, co sprawia migdzy innymi, ze chetniej i aktywniej anga-
zuje si¢ ona w dziatania ukierunkowane na wzmacnianie wlasnej pozycji w miejscu
pracy, przejawia sklonno$¢ do testowania wlasnych mozliwosci, a ponadto wlasciwa
jest jej wyzsza (niz osobom o zewng¢trznym poczuciu umiejscowienia kontroli) moty-
wacja osiggnie¢. Wspomnie¢ nalezy jeszcze o innej wlasciwosci owych osob, ktéra ma
znaczenie, szczegolne zwazywszy na tematyke wezesniejszych rozwazan — wewngtrzne
poczucie umiejscowienia kontroli zwigzane jest bowiem $cisle z lepszym radzeniem
sobie w obliczu sytuacji trudnych (o ile majg one charakter sprawnosciowy, czyli o ile
ich efekt uzalezniony jest od podejmowanych przez jednostke dziatan, a nie np. od
czynnikow losowych) oraz z preferowaniem zadaniowego (a zatem najbardziej ada-
ptacyjnego w sytuacjach sprawnosciowych) stylu radzenia sobie ze stresem (Matczak,
Jaworowska, Fecenec, Stanczak i Bitner, 2009, s. 66), co prowadzi¢ moze do wniosku,
ze podobnie jak inteligencja emocjonalna, takze i charakterystyczne dla wewngtrznego
poczucia kontroli przekonanie o byciu ,.kowalem swojego losu” ujmowane by¢ moze
w kategoriach moderatora stresu. Wyniki przeprowadzonych analiz wykazaty, ze rezul-
taty na skali gldéwnej CwP, stuzacej do diagnozowania poczucia umiejscowienia kon-
troli, osiggane przez badanych nauczycieli szkot podstawowych: a) wykazaty ujemna
i stosunkowo stabg, cho¢ statystycznie istotng korelacj¢ z wynikami osigganymi przez
nich w zakresie stabilnosci emocjonalnej (r = -0,23; p < 0,001), co potwierdza dodatni
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zwigzek miedzy wspomnianym komponentem natury psychologicznej a wewngtrznym
poczuciem umiejscowienia kontroli (o ktorym §wiadcza wyniki niskie, mieszczace si¢
w przedziale migdzy 1 a 3 stenem), b) okazaly si¢ w sposob stosunkowo staby, lecz
istotny statystycznie korelowac ujemnie z poziomem ich zdolnosci do pracy pod presja
(r =-0,315; p < 0,001), co pozwala na wyciagnigcie wniosku analogicznego do pod-
sumowujacego punkt a) oraz c) nie korelowaly w sposob statystycznie istotny z po-
ziomem ich pewnosci siebie (r = -0,14; p > 0,05 [p = 0,101]). Co prawda uzyskane
rezultaty odbiegaja nieco od tego, czego mozna bylo oczekiwaé na podstawie zgroma-
dzonej dotad wiedzy, jednakze pozwalajg one na wyciagnigcie wniosku, ze im bardziej
wewngtrznym poczuciem kontroli charakteryzujg si¢ badani nauczyciele, tym wigksza
jest ich emocjonalna stabilnos¢ oraz tym wyzsza jest ich zdolno$¢ do pracy pod presja
(i vice versa).

Ostatnie z zestawu przeprowadzonych analiz korelacyjnych miaty na celu okre-
$lenie, czy istnieje zwigzek migdzy opisywanymi w niniejszym teks$cie komponenta-
mi natury psychologicznej a tymi elementami sktadowymi kompetencji spotecznych
w ujeciu koncepcji lezacej u podstaw BIP, ktore odgrywaja kluczowa rol¢ w procesie
nawigzywania i podtrzymywania pozytywnych i harmonijnych, bazujacych na wza-
jemnym zaufaniu i szacunku relacji interpersonalnych (a zatem, w przypadku uczest-
niczacych w badaniu nauczycieli szkot podstawowych, chodzi o ich szeroko pojmo-
wane zdolnosci warunkujace ich mozliwosci w zakresie budowania trwatych wiezi
z powierzonymi ich opiece uczniami oraz z pozostalymi nauczycielami — to wtasnie
ta druga relacja moze by¢ zrodtem tak waznego w procesie radzenia sobie ze stresem
i z sytuacjami trudnymi wsparcia spotecznego). Wysoki poziom wrazliwosci spotecz-
nej jest silnie zwigzany z empatycznoscia jednostki, poniewaz warunkuje ona nie tyl-
ko jej zdolnos¢ do odbierania nawet stosunkowo stabych sygnatoéw wysytanych przez
partneréw interakcji w réznorodnych (takze zawodowych) sytuacjach spolecznych,
lecz takze do trafnego ich interpretowania. Natomiast jezeli chodzi o reagowanie na
komunikaty spoleczne wychwycone dzigki wynikajacej z duzej wrazliwosci spotecz-
nej, wysokiej zdolnosci do wspdtodczuwania, to wigze si¢ ono juz z wynikami jed-
nostki uzyskiwanymi na skali stuzacej do pomiaru towarzyskosci, ktorej wysoki po-
ziom zwigzany jest, miedzy innymi, z tendencja do szanowania zdania oraz potrzeb
innych ludzi, przejawiajaca si¢ w okazywanej im wyrozumiatosci, trosce i pomocy
(Jaworowska i Brzezinska, 2014, ss. 14, 88—-89). Nie sposob polemizowaé z faktem,
ze relacje budowane przez osoby charakteryzujgce si¢ wysokim poziomem obu wspo-
mnianych powyzej zmiennych bazujg na solidnych fundamentach, co sprawia, ze
moga one stac¢ si¢ dla nich zrodtem sity i rozmaitych form wsparcia, odgrywajacych
niejednokrotnie kluczowa role w obliczu podejmowanych przez dang osobg prob sta-
wienia czota sytuacjom trudnym. Wyniki przeprowadzonych analiz korelacyjnych wy-
kazaty, ze pomiedzy komponentami natury psychologicznej a wrazliwoscia spoteczng
i towarzyskoscig wystapily — w kazdym mozliwym przypadku — statystycznie istot-
ne, dodatnie i umiarkowane zwiazki — wspotczynnik korelacji r-Pearsona wyniost dla:
a) stabilnosci emocjonalnej i wrazliwosci spotecznej —r = 0,37; p < 0,001, b) stabilno$ci
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emocjonalnej i towarzyskosci — r = 0,48; p < 0,001, c) zdolnosci do pracy pod pre-
sja i wrazliwosci spotecznej — r = 0,47; p < 0,001, d) zdolnosci do pracy pod presja
i towarzyskosci — r = 0,503 (silna korelacja); p < 0,001, e¢) pewnosci siebie i wrazli-
wosci spolecznej — r = 0,41; p < 0,001, f) pewnosci siebie i towarzyskosci — r = 0,28;
p < 0,01. Uzyskane rezultaty analiz korelacyjnych potwierdzaja zatem tezg, zgodnie
z ktora wysoki poziom komponentéw natury psychologicznej idzie w parze z wysokim
poziomem wrazliwo$ci spotecznej i towarzyskosci, a zatem pomiedzy wymienionymi
czynnikami, zaliczanymi do grupy moderatorow stresu wystepuje statystycznie istotna
wspoOlzmiennos$¢.

Podsumowanie i wnioski. Zebrane w toku zaprezentowanych analiz empirycz-
nych wyniki prowadzi¢ powinny niewatpliwie do glebokiej refleksji na temat szeroko
pojmowanego dopasowania i przygotowania czynnych zawodowo nauczycieli — nie-
zaleznie od stopnia ich zawodowego awansu — do codziennych wyzwan wlasciwych
nieprzewidywalnej i wigzacej si¢ z licznymi obcigzeniami pracy szkolnej. Rezultaty
diagnozy poziomu stabilno$ci emocjonalnej, zdolnosci do pracy pod presja oraz pewno-
$ci siebie — a zatem czynnikow niestychanie waznych z perspektywy pracy nauczyciel-
skiej i radzenia sobie z generowanymi przez nig napi¢ciami — ujawnity bowiem daleko
idace braki i niedostatki w badanej probie nauczycieli szkot podstawowych. Oczywi-
$cie zgromadzone rezultaty nie moga by¢ generalizowane na catg populacj¢ nauczycieli
zatrudnionych na stanowiskach w ramach dwoch pierwszych etapow edukacyjnych,
niemniej jednak mozna podejrzewac, ze przedstawiciele tej grupy, ktora wzigta udziat
w opisanym badaniu, nie sg, niestety, ,,przypadkiem” odosobnionym. Zasadne wydaje
si¢ zatem dalsze zglgbianie omawianej tematyki, ktore mogloby wigzac si¢, miedzy in-
nymi, z zaprojektowaniem badan podtuznych umozliwiajacych nie tylko wychwycenie
dynamiki ewentualnych zmian w obszarze analizowanych czynnikow w trakcie kolej-
nych lat pracy w zawodzie nauczyciela, lecz rowniez bioracych pod uwagg te elementy
nauczycielskiego srodowiska pracy, ktore owa dynamike determinuja.
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Zbigniew OSTRACH, Barbara SKALBANIA

Proces stawania sie nauczycielem
w koncepcji ksztalcenia ustawicznego

The process of becoming a teacher
in the concept of lifelong learning

Stowa kluczowe: nauczyciel, edukacja ustawiczna, rozwoj zawodowy.
Key words: teacher, continuing education, professional development.

Abstract: The article presents an important issue, which is continuing education in the
professional development of the teacher. Lifelong learning and becoming a teacher are connected
and mutually conditioning. The subject matter of the article fits into the image of the modern
world, in which education and the role of the teacher are redefined.

Wprowadzenie. Autorzy ukazujg proces stawania si¢ nauczycielem, podkreslaja
cigglos¢, permanentno$¢ i nieskonczono$¢ w osigganiu profesjonalizacji tego zawodu.
Postugiwanie si¢ terminem ,,stawanie si¢” sugeruje rozwazania tematyczne podejmo-
wane w koncepcji konstruktywizmu, ktorego cechg jest tworzenie, konstruowanie, bu-
dowanie, nadawanie znaczen w rozumieniu dziatan dazacych do osiagania kolejnych
etapow rozwoju osobowego i zawodowego.

Tematyka artykulu wpisuje si¢ w obraz wspotczesnego swiata, w ktorym edukacja
irola nauczyciela sg na nowo definiowane. Wynika to z odrzucenia tradycyjnego obrazu
szkoty jako instytucji nauczajacej oraz tradycyjnego obrazu nauczyciela w kierunku
edukacji rozumianej jako proces poszukiwania, tworzenia i przetwarzania informacji
oraz budowania wiedzy o sobie i §wiecie. Wartoscig edukacyjna staja si¢ osobiste do-
$wiadczenia ucznidw i nauczycieli oraz aktywno$¢ obu podmiotéw w zakresie cigglego
doskonalenia sig, a zawod nauczyciela, jego status i autorytet sg konstruowane w co-
dziennosci edukacyjnej. Nauczyciel w roli informatora czy nieomylnego eksperta uste-
puje miejsca nauczycielowi refleksyjnemu. Wiedza zdobywana/przyswajana ustepuje
miejsca wiedzy konstruowanej, tworzonej w wymiarze osobistych doswiadczen i in-
dywidualnych potrzeb. Wspodtczesna edukacja nie ogranicza si¢ do szkoly i uczniow,
ale zdecydowanie wykracza poza ograniczenia instytucjonalne i wickowe. Potrzeba
ciaglego uczenia si¢ 0s6b w réznym wieku i roznych formach jest warunkiem oraz
efektem postgpu naukowego i technicznego, a w jej ramach dokonuje si¢ proces ksztat-
towania i dojrzewania zawodowego. Potaczenie idei ksztatcenia ciggltego/ustawicznego
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Z procesem stawania si¢ nauczycielem otwiera nowg perspektywe dla redefiniowania
i rozumienia zawodu nauczyciela. Jest to szczegélnie wazne dzisiaj, kiedy mowimy
o zachwianiu autorytetu nauczyciela, ktorego prestiz/stawa maja charakter dynamiczny
i uwarunkowane sg historycznie'.

Dyskusja wokot pozycji spotecznej nauczyciela ma miejsce w wielu krajach (Fuller,
Goodwyn, Brophy, Pérez-Diaz i Rodriguez, 2014; Verhoeven i in., 2006)*. Tematyka zmia-
ny roli nauczyciela zajmowali si¢ w Polsce m.in. Henryka Kwiatkowska (2005),Tomasz
Szkudlarek (2009), Mirostawa Nowak-Dziemianowicz (2001) Wanda Dréozka (2008)°. Te-
resa Chmiel w ksigzce Wizje i (re)wizje przygotowania do zawodu nauczyciela pokazuje
ewolucje postrzegania tego zawodu od nauczyciela zaangazowanego w dziatania spoteczne
do obrazu nauczyciela, ktorego cechuje refleksyjnosé i gotowos¢ do ciaglego rozwoju’.

Koncepcja ksztalcenia ustawicznego. Idea ksztalcenia ustawicznego/catozyciowego
jest weigz waznym tematem w dyskusjach o edukacji zarowno w kraju, jak i poza jego
granicami, zwlaszcza w zakresie definiowania i rozumienia terminu, ktdry pozostaje nie-
jednoznaczny i wielorako definiowany. Przedmiotem dyskusji, a nawet sporu naukowego
jest ustalenie jej poczatku. Zdaniem Bogdana Suchodolskiego nie jest to nowe zjawisko,
gdyz pierwsze zalozenia dla ksztalcenia ustawicznego zostaly sformulowane w pierw-
szym ¢wieréwieczu dwudziestego stulecia’. Jak podaja niektore Zrodha, uczenie sie przez
cale zycie glosit Szymon Marycjusz w potowie XV wieku®. Idea ksztalcenia ustawicznego
podejmowana byta w pracach przedstawicieli pedagogiki spotecznej, m.in. u Bogdana Su-
chodolskiego, Ryszarda Wroczynskiego, Edmunda Trempaly. Wedtug Trempaly ,,edukacja
ustawiczna jest najlepsza inwestycja wspotczesnego cztowieka™. W roku 2000 ksztatce-
nie ustawiczne zostato zdefiniowane w dokumencie Memorandum dotyczqce ksztatcenia
ustawicznego jako: ,,wszelkie formy nauki podejmowane przez cate zycie, majgce na celu
doskonalenie, poglebianie wiedzy, umiejgtnosci i kompetencji z perspektywy osobistej,
obywatelskiej, spotecznej i/lub zawodowej ™. Ksztalcenie ustawiczne okreslane jest za po-
moca innych stow takich jak: edukacja permanentna, edukacja dorostych, ksztalcenie ciggle,
edukacja przez cate zycie. Obejmuje ono cale zycie cztowieka i ukierunkowane jest na jego
rozwo6j. W literaturze ksztatcenie ustawiczne traktowane jest jako proces catozyciowego

' M. Smak, D. Walczak, Pozycja spoteczno-zawodowa nauczycieli. Raport z badania jakosciowego ORE,
Warszawa 2015.

2 Ibidem, s. 16.

3 H. Kwiatkowska, Tozsamos¢ nauczycieli. Migdzy anomiq a autonomig, GWP, Gdansk 2005; Szkudla-

rek T., Media: szkice z filozofii i pedagogiki dystansu, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakow 2009;

Drozka W., Generacja wielkiej zmiany. Studium autobiografii sredniego pokolenia nauczycieli polskich

2004, 2008; M. Nowak-Dziemianowicz. Oblicza nauczyciela. Oblicza szkoly, UMK, Torun 2001.

Zob. T. Chmiel, Wizje i (re) wizje zawodu nauczyciela, DSW, Wroctaw 2014.

B. Suchodolski, Edukacja permanentna- rozdroza i nadzieje, Warszawa 2003.

¢ Zob.Z.Wiatrowski, Edukacjaustawiczna-nadalnieokreslona,(w:)EdukacjaUstawicznaDorostych1/2012,

s. 41.

E. Trempata. Edukacja ustawiczna- wymog wspotczesnosci, (w:) Pedagogika spoteczna. Pytania o XXI

wiek. Zak, Warszawa 1999, s. 153—164 (153).

8 Memorandum dotyczace ksztalcenia ustawicznego, Bruksela 30 pazdziernika 2000 r.
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uczenia si¢ oraz jako forma ksztatcenia poszkolnego’, chociaz znane sg stanowiska akcen-
tujace ograniczenia w edukacji dorostych rozumianej jako forma zewngtrznej interwencji
rozwojowej (Malewski)!'®. W Polsce tematem edukacji ustawicznej zajmowali si¢ m.in.
Malewski, Aleksander, Urbanczyk, Frackowiak, Kaminska, Czerniawska, Solarczyk-
-Szwec, Potturzycki, Trempata., Wiatrowski, Grondas i Zmijski, Day, Kosiba.

Proces stawania si¢ zawodowego wpisuje si¢ w koncepcje uczenia si¢ przez cate
zycie, co podkresla fakt, iz nabycie pelnych kwalifikacji do wykonywania zawodu,
zwlaszcza nauczyciela nie jest mozliwe 1 wymaga ustawicznego doskonalenia oraz
ciaglego rozwoju. W §wiecie ustawicznych i dynamicznych zmian nie mozna nauczy¢
si¢ raz na cate zycie i nie mozna zdoby¢ pelnych kwalifikacji do bycia nauczycielem.
Koncepcja cztowieka jako jednostki wyposazonej w okre§lone wlasnosci zostaje zastg-
piona ,,kategoria bytu rozwijajacego si¢”!".

Ksztalcenie ustawiczne to proces ciaglego stawania sig¢, aktywno$¢ edukacyjna
jednostki ukierunkowana na ksztaltowanie kompetencji w zakresie wiedzy, umiejet-
nosci oraz postaw. Jak zauwaza Tadeusz Pilch, ,ksztaltowanie ustawiczne w zasa-
dzie sktada ofert¢ cztowiekowi dorostemu. Nie stawia zadnych wymogéw formal-
nych”2. W jego systemie mieszczg si¢ zarowno szkoty dla dorostych, jak i placowki
pozaszkolne, uniwersytety ludowe i powszechne, osrodki szkoleniowe, kursy, centra
ksztatcenia ustawicznego, srodki masowego komunikowania si¢ z telewizja, radiem,
prasg oraz specjalistyczne wydawnictwa, a w nich pakiety multimedialne™. Struktu-
ra ksztalcenia ustawicznego obejmuje: doskonalenie zawodowe, samoksztalcenie
i samodoskonalenie. Istotnym i do$¢ powszechnym jego elementem jest doskonale-
nie zawodowe jako zrodto rozwoju zawodowego. Moze ono by¢ prowadzone w in-
stytucjach pozaszkolnych, miejscu pracy nauczyciela oraz w formie indywidualne;j/
samoksztatceniowej. Dla zilustrowania skali zjawiska doskonalenia nauczycieli
w ramach form instytucjonalnych prezentuje ponizsze zestawienie.

Wykres 1. Struktura ksztalcenia i doskonalenia si¢ nauczycieli w roku 2014/2015
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Zrodio: M. Rachubska. Nauczyciele w roku szkolnym 2014/2015. Raport ORE, Warszawa https://doskon-
aleniewsieci.pl/Upload/Artykuly/raporty/Raport.%20Nauczyciele%202014-2015.pdf

% Z. Wiatrowski, Podstawy pedagogiki pracy Akademia Bydgoska, Bydgoszcz 2005, s. 364-365.

10 M. Malewski, Przymus i wolnos¢ w edukacji dorostych, (w:) Terazniejszo$¢. Cztowiek. Edukacja 1(17)/2002.
' K. Rosner, Narracja, tozsamosé, czas. Krakow: Universitas, 2003, s. 6.

12 T. Pilch, Spory o edukacje Zak Warszawa, 1999, s. 199.

13 Ibidem.
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Z analizy danych wynika, ze liczba nauczycieli doskonalacych sig jest zdecydowa-
nie wyzsza niz liczba nauczycieli ksztatcacych si¢ w kierunku zawodowym. Najwigcej
nauczycieli podejmujacych doskonalenie zawodowe jest w wojewodztwie mazowiec-
kim, $laskim i wielkopolskim, a najmniej w wojewodztwie opolskim i lubuskim (dane
z roku 2014/2015).

Wspolczesny nauczyciel i proces jego stawania sie. Wspotczesny §wiat ksztattuje
cztowieka wielowymiarowego'4, ktory potrafi sprosta¢ oczekiwaniom spotecznym i ma
zdolno$¢ adaptacji do zmieniajacej si¢ rzeczywisto$ci. Dzisiaj nie ma trwatych rozwia-
zan, pewnych i sprawdzonych sposobow dziatania, a wiedza jest tylko jednym z wielu
elementow bycia w §wiecie zmiany. Szkota zatem jest jednym z wielu zrodet wiedzy.
Wazrasta zapotrzebowanie na ludzi otwartych, kreatywnych, $wiadomie uczestniczacych
w codziennosci zawodowej, co podwaza adaptacyjny model nauczyciela z jednoczesnym
promowaniem modelu nauczyciela refleksyjnego, ktory wie co, jak, kiedy i dlaczego'.

Stawanie si¢ jest kategorig odnoszaca si¢ do rozwoju cztowieka i zwigzane jest
z przyjmowaniem oraz ksztattowaniem swojej roli, co dokonuje si¢ poprzez zdobywa-
nie wiedzy, rozwijanie umiejetnosci, ksztaltowanie 1 doskonalenie siebie, budowanie
wlasnej tozsamosci zawodowej zarowno w formach ksztatcenia instytucjonalnego, jak
tez samoksztalcenia. Stawanie si¢ na ptaszczyznie zawodowej to inaczej wchodzenie
w okreslong rolg, zdobywanie niezbgdnej wiedzy i umiejetnosci, a przede wszystkim
adaptacja i zdobywanie doSwiadczen, czego efektem jest rozwdj zawodowy. Stawanie
si¢ nauczycielem to ztozony proces, uwarunkowany wieloczynnikowo, ktory wg Hanny
Kedzierskiej obejmuje trzy etapy:

1. Etap edukacji nauczycielskiej, ktory trwa od 3 do 5 lat.
2. Etap przejScia/adaptacji, ktory trwa od 1 do 2 lat.
3. Etap uczenia si¢ profesji w miejscu pracy, ktory trwa od ok. 2 roku'®.

Korelujg one ze stadiami rozwoju zawodowego nauczycieli, ktorych autorem jest
Robert Kwasnica. Wyro6znia on: stadium przedkonwencjonalne (wchodzenie w role za-
wodowa), stadium konwencjonalne (petna adaptacja w roli zawodowej) oraz stadium
postkonwencjonalne (okres tworczego przekraczania roli zawodowe;j)"”.

Etap pierwszy stanowi fundament/baz¢ dla budowania wiasnej roli zawodowej po-
przez edukacje nauczycielska w przyjetym systemie ksztalcenia nauczycieli. Jest to etap
trwajacy od 3 do 5 lat, ktorego celem jest zdobycie maksymalnej wiedzy, podstawowych
umiejetnosci oraz uksztaltowanie cech niezbgdnych do pracy dydaktycznej, wychowawczej
i opiekunczej. Jest to ksztalcenie formalne, instytucjonalne, zaplanowane i systematyczne.
Efektem ksztalcenia ma by¢ takie przygotowanie nauczyciela do dziatan zawodowych, aby
mogt on realizowac zadania o charakterze dydaktycznym, wychowawczym i opiekunczym
oraz skutecznie radzit sobie w roznych przestrzeniach edukacji szkolnej. Okres ksztatcenia

14 Zob. J. Kozielecki, Cztowiek wielowymiarowy, Zak, Warszawa 1998.

15 M. Nowak-Dziemianowicz, Oblicza nauczyciela. Oblicza szkoly, UMK, Torun 2001.

1o H. Kedzierska, Modele uczenia si¢ profesji nauczyciela, materiaty ORE.

17 R. Kwasnica, Wprowadzenie do myslenia o wspomaganiu nauczycieli w rozwoju, Wroctaw 1994, s. 26.
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akademickiego to tez wdrazanie adepta do pracy nad sobg w zakresie rozwijania zdolnosci
do refleksyjnego dziatania, radzenia sobie w nieznanych i zaskakujacych sytuacjach eduka-
cyjnych, umiejetnosci systematycznego budowania wilasnej $ciezki rozwoju zawodowego.
Aktualny system ksztalcenia nauczycieli nadmiernie koncentruje si¢ na rozwijaniu spraw-
nosci dydaktycznej z pomini¢ciem rozwoju osobowego przysztych nauczycieli. W pracy
pedagogicznej niezwykle wazne sa cechy osobowosciowe i charakterologiczne oraz ich
ustawiczny rozwdj. Na tym etapie akcent ksztatcenia potozony jest na przygotowanie me-
todyczno-praktyczne, tymczasem J. Rutkowiak postuluje metodyke tworzenia wlasnego
pomystu, rozwazajgc ksztatcenie nauczycieli do dialogu przez dialog'®.

Etap drugi wigze si¢ z wejsciem w role i praktyke edukacyjng. Tranzycja ze szko-
ty na rynek pracy jest r6znie odczuwana i postrzegana przez mlodych nauczycieli.
Szczegoblnie wazny jest pierwszy rok pracy nauczyciela, ktory moze by¢ podstawa dla
przysztego profesjonalizmu albo Zrédlem ksztaltowania si¢ pozorowanych zachowan
zawodowych. Dochodzi tu do konfrontacji wyobrazen o kompetencjach i profesjonali-
zmie, oczekiwan z codzienno$cig pedagogiczna, ktora testuje gotowos¢ osoby do pracy
nauczycielskiej. Zjawisko zwane ,,szokiem praktyki” wynika z rozbieznosci oczekiwan
i codzienno$ci zawodowej'®. Na tym etapie stawanie sie nauczycielem ma charakter
behawioralny i normatywny, dotyczy poznania i usytuowania siebie w roli wyznaczo-
nej przez akty normatywne, obserwowania i powielania zachowan akceptowanych
w danym Srodowisku i odtwarzania wyuczonych sposobow postepowania dydaktycz-
no-wychowawczego. Jest to okres, w ktorym wyciszona zostaje wiasna kreatywnos¢
i innowacyjno$¢ na rzecz nasladowania zachowan innych. Zachowania nauczyciela sa
odpowiedzig na oczekiwania spoleczne oraz system wzmocnien pozytywnych lub nega-
tywnych. Maja one na celu bezkonfliktowe wpisanie si¢ w nowa role zawodowa i dobra
asymilacj¢ ze Srodowiskiem nauczycieli. Proces adaptacji warunkuje rozwoj zawodowy
i relacje z innymi, a dotyczy réznych obszarow przestrzeni edukacyjnej: miejsca pracy
w znaczeniu fizycznym i symbolicznym, komunikacji z innymi nauczycielami, ucznia-
mi i rodzicami, dostosowania si¢ do panujacych/zastanych rozwigzan organizacyjnych/
regulaminowych. Rozwo6j zawodowy polegajacy na podejmowaniu dziatan krytycznych
i tworczych, ktore wychodzg poza wymagania wynikajace z przypisanej roli zawodo-
wej pojawia si¢ zdecydowanie pozniej 1 wigze z wypracowaniem osobistej koncepcji
roli nauczyciela oraz indywidualnego rozumienia rzeczywistosci edukacyjne;.

Etap III polega na uczeniu si¢ profesji w miejscu pracy, chociaz ograniczony cza-
sowo przez autorke klasyfikacji, pozostaje nieograniczony w znaczeniu procesu stawa-
nia si¢ nauczycielem. W tym czasie uczenie si¢ przyjmuje rézne formy od uczenia si¢
jednostkowego poprzez uczenie si¢ zbiorowe, od uczenia si¢ instytucjonalnego poprzez
samoksztalcenie, od uczenia si¢ ogolnego do szczegdlowego/specjalistycznego. Zroédlem
uczenia si¢ w drodze do profesjonalizmu zawodowego s3 zar6wno inne osoby, tech-
nologie informacyjne, ksigzki ale tez wspolne przestrzenie i bycie z innymi. Zasoby

18 J. Rutkowiak,Czy jest mozliwe ksztalcenie nauczycieli do dialogu przez dialog, (w:) Pytanie, dialog,
wychowanie, red. J. Rutkowiak, Warszawa 1992.

19 Za: M. Grochowalska, Dylematy nowicjusza. Konteksty stawania si¢ nauczycielem edukacji przedszkol-
nej, (w:) Edukacja Elementarna, EETP 31, 2014, 1,s. 27409, s. 31.
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osobiste i1 indywidualne doswiadczenia budujg w nauczycielu postawe krytyczng wo-
bec rzeczywistosci, ktora przeklada si¢ na zachowania wychodzace poza akceptowane
rozwigzania i ustalone procedury postepowania. Pojawia si¢ pojgcie ,,niepokornego na-
uczyciela”, ktory nie daje si¢ szybko zaszufladkowac¢, podporzadkowac czy uzalezni¢
od codziennych procedur dziatania. Jest to synonim nauczyciela myslacego krytycznie,
kreatywnego, refleksyjnego i wrazliwego na bodzce sytuacyjne oraz potrzeby.

Podsumowanie. Stawanie si¢ nauczycielem to dlugotrwaty proces, ktory buduje
profesjonalizm i ksztaltuje postawe poszukiwacza, badacza. Wspdlczesny nauczyciel
jest kreatorem swojej roli zawodowej realizowanej w czasie niedokonanym, co akcen-
tuje relacje miedzy dwoma kluczowymi terminami: stawanie si¢ i ksztalcenie ustawicz-
ne. Ich wspdlnymi cechami sg: aktywno$¢ i zmiana.
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Studenci pedagogiki o wyborze kierunku,
oczekiwaniach wobec studiow
i przyszlej pracy

Students of pedagogy about choosing
the direction of studies, expectations
towards studies and future work

Stowa kluczowe: studenci, studia pedagogiczne, motywy, zainteresowania, aktywnos¢ spoteczna.
Key words: students, pedagogical studies, motives, interest, social activity.

Abstract: The article presents the results of surveys conducted in the academic year 2016/2017
among full-time students of the Faculty of Social Sciences of the University of Warmia and
Mazury in Olsztyn. They dealt with the issues of conditions for the selection of pedagogical
studies. Attention was drawn to the importance of both personal qualities and interests in making
educational and professional decisions. The motives that inspired respondents to study under the
chosen field were described. It indicates what expectations towards the process of studying and
then professional work are formulated by students of pedagogical studies at the first and second
level of education.

Wprowadzenie. W $wietle ewoluujacych warunkéw zycia spotecznego, politycz-
nego oraz gospodarczego przygotowanie kadr dla poszczegolnych sektorow zawodo-
wych wigze si¢ z wyposazeniem ich w wysokie kwalifikacje i kompetencje zawodo-
we oraz uzupetnieniem badz poszerzeniem kwalifikacji juz posiadanych. Wspotczesny
dyskurs spoteczny o edukacji niejednokrotnie wskazuje na obnizenie jakosci wyksztat-
cenia na poziomie wyzszym, jednak jego znaczenie nadal odgrywa olbrzymia role'.
Dlatego tez wspotczesna edukacja w uczelniach wyzszych, obok wymienionych wyzej
zadan,powinna takze stworzy¢ warunki motywowania studiujacych do autorozwoju,
wspiera¢ w ukierunkowaniu ich zainteresowan, aspiracji i dgzen oraz pomaga¢ w prze-
zwycig¢zaniu trudnos$ci w ich realizacji.

Specyfika funkcjonowania i rozwoju cztowieka w réznych okresach jego istnie-
nia jest podejmowanie wielu decyzji majacych wplyw na dojrzate zycie. Przed takim

' Zob. S. Czarnik, K. Turek, Aktywnos¢ zawodowa i wyksztatcenie Polakow, Warszawa 2014, https://www.
parp.gov.pl/files/74/81/713/20012.pdf (otwarto 21.01.2018).
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wyborem staja mtodzi dorosli podejmujac decyzje odnosnie aktywnosci edukacyjnej
czy zawodowej. Wybor dalszej drogi zyciowej nierzadko stanowi istotny problem dla
mitodego cztowieka®. Studia czy praca zawodowa — to pytanie zadajg sobie absolwenci
szkoty sredniej. Podjecie studiow wymaga czesto wielu wyrzeczen, jest sytuacja trudna,
ale takze jest wielkim wyzwaniem zwigzanym z jednej strony z podjgciem nowej formy
aktywnosci realizowanej czgsto w nowych warunkach, z drugiej za$ samodzielnym de-
cydowaniem o wlasnej przysztosci.

Przystapienie Polski do Unii Europejskiej stworzyto szerokie mozliwosci podje-
cia zatrudnienia na europejskich rynkach pracy, za$ przepisy, jakie wynikaja z Karty
Bolonskiej, bedacej podstawg tworzenia wspolnej przestrzeni edukacyjnej postawity
szkolnictwu wyzszemu nowe wyzwania, tworzac zarazem nowe mozliwosci. W artyku-
le 13.1. Ustawy o szkolnictwie wyzszym z dnia 27 lipca 2005 r. czytamy, ze do glow-
nych zadan uczelni wyzszej nalezg m.in.:

1) ksztatcenie studentow w celu ich przygotowania do pracy zawodowej;

2) wychowywanie studentow w poczuciu odpowiedzialnosci za panstwo polskie, za
umacnianie zasad demokracji i poszanowanie praw cztowieka;

3) ksztalcenie w celu zdobywania i uzupelniania wiedzy".

Pedagogika jako nauka o wychowaniu i ksztatceniu faczy dwie perspektywy: huma-
nistyczna, koncentrujacg si¢ na istocie wychowania, nauczania i uczenia si¢ oraz spoleczna,
dotyczaca srodowisk wychowawczych, systemow instytucji oSwiatowych i opiekunczych,
ich funkcji oraz znaczenia w rozwoju cztowieka*. Zaktada sie, ze wspodtczesny absolwent
studiow pedagogicznych powinien by¢ przygotowany do pracy w réznych srodowiskach
wychowawczych, instytucjach i osrodkach wspomagajacych rozw¢j dzieci, miodziezy,
0sob w $redniej 1 poznej dorostosci zarowno w ich czasie wolnym, jak i szkolnym czy
zawodowym, badz tez zwigzanym z realizacja zadan na rzecz spoteczenstwa. Ksztalce-
nie pedagogéw powinno zatem uwzglednia¢ ztozonos¢ 1 zmiennos¢ sytuacji i warunkow,
w jakich bedg oni wykonywali swoja prace czy stuzbe spoteczng’.

Podje¢cie studiow pedagogicznych zwigzane jest ze szczegdlnym rodzajem ,,misji”.
Pomimo nizu demograficznego na studia na tym kierunku nadal decyduje si¢ bardzo
liczna rzesza kandydatow, przyja¢ mozna, ze roznigcych si¢ od siebie pod wzgledem
oczekiwan, aspiracji edukacyjnych, sytuacji rodzinnej, mozliwosci intelektualnych,
potrzeb i celow wynikajacych i ksztaltujagcych si¢ pod wplywem zréznicowanych do-
$wiadczen. Waga tych czynnikow jest bardzo zréznicowana, stad tez réznorodnosé
motywow wyboru kierunku studiow, ktore czesto wykraczaja poza czysta che¢ zdoby-
cia nowej wiedzy czy kwalifikacji, poszerzenia horyzontow, rozwoju intelektualnego

2 Zob. Z. Pietrasinski, Rozwdj czlowieka dorostego, Wiedza Powszechna, Warszawa 1990; J. Lukasik,
Rozwdj osobisty studentow pedagogiki, ,,Edukacja ustawiczna Dorostych” 2016, nr 3(94), s. 128.

3 Ustawa z 25 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym, ze zm. Dz.U. 2005, nr 164, poz. 1365.

4 Wzorcowe efekty ksztatcenia dla kierunku pedagogika, Zatacznik do rozporzadzenia Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 4 listopada 2011 roku, Dz.U. 2011, nr 253, poz. 1521, http://www.nauka.
gov.pl/g2/oryginal/2013_05/109ee040a811ed2566e183584879f443 .pdf (otwarty 10.10.2017).

5 B. Sliwerski, O fenomenie popularnosci pedagogiki, http://www.boguslawsliwerski.pl/0%20fenomenie
%20popularnosci%?20pedagogiki.htm (otwarty 10.10.2017).
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i wigza si¢ jedynie z potrzeba posiadania dyplomu szkoty wyzszej, wymaganego na
wspotczesnym rynku pracy.

Badania nad uwarunkowaniami wyboru zawodu pedagoga czy nauczyciela byty
prowadzone w Polsce od wielu lat. Po zmianie ustroju politycznego co najmniej kilku ba-
daczy pochylito si¢ nad ta problematyka i opublikowato wyniki swoich badan®. Badania
te prowadzone byly z r6znych perspektyw i przy uzyciu réznorodnych metod, poczawszy
od klasycznych badan sondazowych, a skonczywszy na metodzie indywidualnych przy-
padkow. Naukowcow podejmujacych eksploracje w tym obszarze interesowaty motywa-
cje lezace u podstaw wyboru zawodu i rodzajow studiow z perspektywy profesjonalnych
i zyciowych doswiadczen mtodych nauczycieli, ale rowniez stosunek studentow uczelni
pedagogicznych do ich przysztego zawodu czy tez ksztaltowania si¢ procesu wchodze-
nia do zawodu. Podejmowano rowniez badania motywacji, jakimi kierowali si¢ studenci
innych kierunkow, np. inzynierskich, ktorzy wybierali fakultatywne studia pedagogiczne
jako swego rodzaju dopeienie kwalifikacji zawodowych na skomplikowanym i ograni-
czonym rynku pracy w Polsce lat dziewiecdziesiatych’.

Studia i dociekania dotyczace motywacji do podjecia studiow pedagogicznych
podjeli dwaj wroctawscy badacze Piotr Jarco i Jarostaw Wasinski. Przeprowadzili oni
badania kwestionariuszowe przy uzyciu techniki CAWI (Computer — Assisted Web In-
terview)®. Autorzy powotujac si¢ na koncepcje M.S. Knowles'a’, wskazuja, ze: Préoba
wyjasnienia uchwyconego uktadu motywow podejmowania studiow pedagogicznych nie
Jjest zadaniem prostym. Andragogiczny model uczenia si¢ dorostych zaktada zroznico-
wanie czynnikow motywujgcych w procesie pobierania nauki. Ujawnianie si¢ motywacji
do samego podjecia studiow podlega prawdopodobnie rownie ztozonym mechanizmom
psychologicznym. Z licznych badan wynika, ze wraz z wiekiem rosnie skfonnos¢ do
wyzwalania okreslonych motywacji, wtedy gdy podmiot dostrzega praktyczne korzysci
z procesu ksztatcenia. Wraz z wiekiem wzrasta¢ moze rowniez motywacja do aktywnosci
edukacyjnej zaspokajajqcej potrzeby o charakterze poznawczym, potrzeby poszerzania
wiedzy czy cheé petniejszego rozumienia otaczajgcego Swiata'®. Warto zwrdci¢ uwagg,
ze wystepuje réznica pomiedzy motywami wyboru studidow pedagogicznych w zalezno-
$ci od stopnia tychze studiow. I tak studenci studiow magisterskich jako najwazniejsze

¢ 'W. Drozka, Mlode pokolenie nauczycieli: studium autobiografii mtodych nauczycieli polskich lat dzie-

wigédziesigtych, WSP w Kielcach im. Jana Kochanowskiego, Kielce 1997; R. Kwiecinska, Rozum czy
serce?: postawy wobec zawodu nauczycielskiego studentow uczelni pedagogicznej, Wydawnictwo Edu-
kacyjne, Krakow 2000; J.M. Michalak, Uwarunkowania sukcesow zawodowych nauczycieli: studium
przypadkow, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, 1.6dZ 2007; H. Rotkiewicz, Wybor zawodu na-
uczycielskiego, (w:) Nowak J. (red.) Przemiany zawodu nauczycielskiego, Zaktad Narodowy im. Osso-
linskich — Wydawnictwo PAN, Wroctaw 1991; A. Witkomirska, Zawodowe i spoleczno-polityczne orien-
tacje nauczycieli, Wydawnictwo Akademickie ,.Zak”, Warszawa 2002.

J. Szertomski, Motywy podejmowania pedagogicznych studiow fakultatywnych przez studentow AGH,
http://www.uci.agh.edu.pl/bip/51/str4.htm (otwarty 11.10.2017).

P. Jarco, J. Wasinski, Motywy podejmowania studiow pedagogicznych w swietle badan kwestionariuszo-
wych, ,,Gospodarka. Rynek. Edukacja” 2016, Vol. 17, nr 2, s. 43-48.

® M.S. Knowles, E.F. Holton, R.A. Swanson, Edukacja dorostych, PWN, Warszawa 2009.

10 P. Jarco, J. Wasinski, dz. cyt., s. 47.
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wskazujg zarowno motywy o charakterze pragmatycznym, jak i poznawczym. Wyniki
badan ujawniajg, ze studenci studiow II stopnia wicksze znaczenie przypisuja takim
kwestiom jak: potrzeba poszerzania wiedzy, zainteresowanie problematyka pedagogicz-
na, ale takze perspektywa podjecia/kontynuacji statej pracy oraz konieczno$¢ zdobycia
dyplomu. Che¢¢ wzmocnienia wlasnej pozycji w pracy to czynnik szosty w kolejno-
$ci, lecz zarazem w najwigkszym stopniu réznicujacy studentéw pierwszego i drugiego
stopnia. Studenci studidéw magisterskich uznajg ten motyw znacznie czgsciej za istotny
przy wyborze studiow!'.

Cel i metoda badawcza. Kwestie podejmowane m.in. w przywotanych badaniach,
a takze ustalenia sformulowane na podstawie uzyskanych w nich wynikéw staty sie
inspiracjg do przeprowadzenia w roku akademickim 2016/2017 badan sondazowych
w 156-osobowej grupie studentéow studiow stacjonarnych pierwszego roku studiow,
pierwszego i drugiego stopnia na kierunku pedagogika. Do analizy zakwalifikowano
142 kwestionariusze ankiety, zrezygnowano z uwzglednienia tych, ktoére nie zostaty
kompletnie wypelnione.

Celem podjetych badan bylo stworzenie szkicu sylwetki studenta pedagogiki
z uwzglednieniem ujawnianych przez niego zainteresowan, podejmowanej aktywno-
$ci spolecznej oraz oczekiwan formulowanych wobec studiow i przysztej aktywnosci
zawodowej jako swego rodzaju wyznacznikdw wyboru studiow. Zasadniczy jednak cel
podejmowanej eksploracji sprowadzatl si¢ do poznania wskazywanych przez respon-
dentow powoddéw wyboru studiow pedagogicznych.

W zwiazku z tak okre§lonymi celami sformutowano nastgpujaco brzmiace pro-
blemy badawcze: Jakimi cechami w samoopisie charakteryzuja si¢ studenci pedago-
giki? Jakie ujawniajg zainteresowania? a takze: Jakie jest ich ustosunkowanie wobec
aktywnosci spotecznej?; Jakie powody wyboru studiow pedagogicznych wskazuja re-
spondenci? a takze: Jakie oczekiwania wobec studiow oraz przysztej pracy zawodowej
formutujg badani studenci pedagogiki? Czy istnieje zalezno$¢ pomiedzy deklaracjami
formulowanymi przez badanych a zmiennymi stopien studiow, miejsce zamieszkania
i wyniki w nauce na poprzednich etapach ksztatcenia?

Zgromadzony materiat badawczy zostal uporzadkowany zgodnie z wyznaczonymi
zagadnieniami problemowymi.

Charakterystyka spoleczno-demograficzna badanych. Wsréd badanych przewa-
zaly kobiety (ich udzial to 89,4%). Pozostatg kilkunastoosobowa grupe stanowili mez-
czyzni. Taka przewaga liczebna przedstawicieli plci zenskiej od wielu juz lat jest charak-
terystyczna dla studiow pedagogicznych'?, trzeba jednak zaznaczy¢, ze niektore specjal-
nosci pedagogiczne, jak np. pedagogika resocjalizacyjna czy animacja kulturalna przycia-
gaja przedstawicieli ptci meskiej czgsciej i w wigkszej liczbie niz np. kierunek wczesna

1" Tamze.
12 Zob. A. Zawistowska, Wyksztalcenie rodzicow a kierunki studiow ich dzieci, ,,Nauka i Szkolnictwo Wyz-
sze” 2009, nr 1/33, s. 95.
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edukacja. Respondenci w wigkszosci reprezentowali grupe wiekowa w przedziale 19-23
lat (92,3%). Studenci studiéw licencjackich stanowili 59,2% badanych. Natomiast drugi
stopien studiow reprezentowato 40,8% indagowanych. Wszyscy badani byli stuchaczami
studiow stacjonarnych. Wsrdd badanych najliczniejsza grupa to mieszkancy wsi (48,6%)
i malego miasta (25,4%). Najmniej liczng byta grupa 0s6b pochodzacych z duzego miasta
(powyzej 100 tys. mieszkancow) — stanowili oni zaledwie 8,5% wszystkich uczestnikow
sondazu. Rodzice respondentow (zarowno matki, jak i ojcowie) najczesciej legitymowali
si¢ wyksztalceniem $rednim o profilu technicznym (byto to odpowiednio 39,4% i 47,9%)
i licealnym (26,8% 1 20,4%). Kolejng lokate zajmowato wyksztalcenie wyzsze — dla matek
byto to 21,8%, za$ ojcow — 19%". Uczestnicy sondazu swoja sytuacje materialng oceniali
zwykle jako dobra (52,8%) i przecigtnag (35,2%). Rzadziej jako bardzo dobra (10,6%), a naj-
rzadziej jako zlg i bardzo zta (po 0,7%). Uczestniczacy w badaniach studenci okreslajac
swoje wyniki w nauce osiggane na wczesniejszych etapach ksztatcenia opisywali je jako:
dobre (52,8%), przecietne (28,2%) i bardzo dobre (19%). Zadna z badanych os6b nie opisa-
fa ich jako zte czy niezadowalajace.

Studenci pedagogiki w samoopisie. Zmierzajac do stworzenia szkicu sylwetki
studenta pedagogiki, podj¢to probe okreslenia, jakimi cechami charakteryzujg si¢ ba-
dani w samoopisie. W tym celu zaprezentowano im zestaw cech wskazywanych w lite-
raturze przedmiotu' niezbgdnych dla sprawnego dziatania pedagoga. Uzyskano w ten
sposob rejestr cech osobowych przysztych dydaktykow i wychowawcow uzupetniony
o dodatkowe wskazania dowolnie sformutowane przez badanych. Zestawienie dokona-
nych przez respondentdow wybordéw i samookreslen prezentuje tabela 1.

Uczestniczaca w badaniach mtodziez studencka najliczniej przypisywata sobie ce-
chy istotne dla budowania relacji z innymi ludzmi, ale takze skutecznego organizowa-
nia pracy wlasnej, zaangazowania w nig i odpowiedzialnosci za jej wyniki. Rzadziej
identyfikowano tutaj cechy przydatne dla tworczego dziatania (jak np. odwaga, orygi-
nalno$¢ czy uzdolnienia artystyczne), o ktorych twierdzi¢ mozna, ze sg rOwnie istotne
w pracy sprawnie dzialajacego pedagoga. Trzeba jednak zauwazy¢, ze blisko polowa
badanych zaznaczyla, ze przejawia zainteresowania o charakterze artystycznym. Stad
kolejnym elementem wzigtym pod uwagg przy opisie badanych sg zainteresowania.
Kwestia ta wydaje si¢ wazna z wielu powodow, przede wszystkim zas dlatego, ze okre-
$lonego rodzaju upodobania, zwigzane z wybrang dziedzing zycia, nauki czy pracy od-
dzialywa¢ moga najpierw na wybor kierunku ksztalcenia, a w dalszej kolejnosci na
podejmowanie pracy zawodowej i jej przebieg. Spdjnos¢ tych wyborow z ujawnianymi
zainteresowaniami bez watpienia przyczynia si¢ do znacznie wickszej efektywnos$ci

13 Tamze, s. 100 i nast.

14 Zob. W. Okon, Osobowos¢ nauczyciela, Panstwowe Zaktady Wydawnictw Szkolnych, Warszawa 1962;
M. Sikorski, Rozwazania o kwalifikacjach pedagogicznych nauczyciela, ,,Zeszyty Naukowe Akademii
Marynarki Wojennej” 2006, nr 2(165), s. 125 i nast.; A. Lasota, E. Pisarzowska, Pozgdane cechy osobo-
wosci nauczyciela-pedagoga w ujeciu klasycznych i wspotczesnych koncepcji, ,,Pedagogika Przedszkol-
na i Wczesnoszkolna” 2016, Vol. 4, s. 77 1 nast.

118 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 4/2018



Tabela 1. Samoopis badanych w zakresie posiadanych cech

Cecha Odpowiedzi udzielane przez badanychON =142
n %

Uczciwos¢ 119 83,8
Wrazliwos$¢ 103 72,5
Tolerancja 101 71,1
Otwartos¢ na ludzi 99 69,7
Pracowito$¢ 82 57,7
Zyczliwo$é 78 54,9
Odpowiedzialno$¢ 65 45,8
Otwarto$¢ na wiedze 64 45,1
Spontaniczno$é 62 43,7
Cierpliwos$¢ 61 43

Niezalezno$¢ 48 33,8
Gadatliwos¢ 46 32,4
Niesmiatosé 43 30,3
Uzdolnienia artystyczne 42 29,6
Oryginalnos¢ 38 26,8
Odwaga 36 26,1
Obiektywizm 28 19,7
Lenistwo 28 19,7

* wyniki nie sumuja si¢ do 100% ze wzgledu na mozliwo$¢ udzielenia przez badanych wigcej niz jednej
odpowiedzi.
Zrodlo: opracowanie wlasne.

podejmowanych w zwigzku z nimi dziatan'>. Sposrod zaprezentowanych'® oraz okre$lo-
nych przez respondentdw typow zainteresowan badani najczesciej wskazywali spotecz-
ne (50,7% wskazan), a takze artystyczne (47,9%) 1 sportowe (34,5%). Z kolei najrza-
dziej wymieniane byly zainteresowania techniczne (10,6%), matematyczne i polityczne
(po 7%). Rzadkie zaciekawienie kwestiami technicznymi zwigzane moze by¢ ze swe-
go rodzaju tradycyjnym podziatem dziedzin na mgskie i kobiece. Do pierwszej z nich
moga naleze¢ wilasnie dziedziny techniki czy polityki. Z kolei do drugiej grupy naleza
zainteresowania spoteczne. Takie wyjasnienie trzeba jednak traktowac z duza ostroz-
no$cig. Natomiast niewatpliwie zainteresowania spoleczne, a takze zwigzana z nimi
aktywnos¢ spoteczna podejmowana spontanicznie lub w sposob zorganizowany wydaja
si¢ by¢ szczegodlnie istotne z punktu widzenia swego rodzaju przydatnosci zawodowe;j
kandydatow (na t¢ chwilg) na pedagogow. Wsrod respondentow blisko potowa (45,8%)
zaznaczyla swoje zaangazowanie w aktywnos$¢ spoteczng. W przypadku tych osob bez-
interesowne dziatania na rzecz innych ludzi czy zwierzat podejmowane byly juz na
wczesniejszych etapach ksztalcenia, zas w toku pobytu w szkole wyzszej byly konty-
nuowane, w wielu sytuacjach poszerzyly si¢ i r6znicowaly ich przejawy. Najczgsciej

15 B. Klasinska, Zainteresowania wyrazane przez studentow pedagogiki, ,,Edukacja Humanistyczna” 2013,
nr 1(28), s. 185.
16 Zob. A. Gurycka, Rozwdj i ksztaltowanie zainteresowan, WSiP, Warszawa 1989.
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studenci zaangazowani byli w prace spoteczng w formule wolontariatu. Nie wszyscy
zdecydowali si¢ okresli¢ jakiej dziedziny te dziatania dotyczg. Ci, ktérzy opisywali do-
meng swojej aktywnosci, wymieniali: dziatania na rzecz spotecznos$ci lokalnej (orga-
nizowanie festynow, zbiorek odziezy i zywnosci), osob niepelnosprawnych i dzieci ze
srodowisk zagrozonych, prace na rzecz hospicjow i szpitali, doméw dziennego poby-
tu i schronisk dla zwierzat. Ponadto niektorzy z badanych zaangazowani byli i wciaz
sa w dziatalno$¢ organizacji religijnych (Caritas, grupy oazowe), sportowych, a tak-
ze orkiestr i zespotow muzycznych, druzyn harcerskich, OSP, PCK i WOPR. Badani
w wielu przypadkach swojg dzialalno$¢ w tych przedsigwzigciach spotecznych traktuja
jako przygotowanie do przysztej pracy zawodowej, przyznaja, ze doswiadczenia, ktore
zdobyli podczas tej aktywnosci, pomogly im wybraé kierunek studiow. Responden-
ci w zakresie interesujgcych ich tre$ci pedagogicznych wymieniali przede wszystkim
skuteczne metody oraz formy pracy wychowawczej i dydaktycznej, a takze strategie
skutecznego komunikowania si¢ z podopiecznymi czy wychowankami.

Motywy wyboru kierunku studiéw i uczelni. Bardzo liczna grupa responden-
tow wskazata, Ze to ujawniane przez nich zainteresowania spoleczne przyczynity si¢
do podjecia decyzji o rozpoczgciu czy kontynuacji studiow pedagogicznych. Ponizej
przedstawiono odpowiedzi studentéw w zakresie motywow wyboru drogi ksztatcenia
na poziomie wyzszym, a nastgpnie planowanej drogi zawodowe;j.

Tabela 2. Wskazywane przez badanych motywy wyboru studiéw pedagogicznych

Odpowiedzi udzielane przez

Motywy wyboru studiow pedagogicznych badanych
N=142
n %
Zainteresowania 104 73,23
Plany zawodowe 89 62,67
Mozliwo$¢ znalezienia pracy 20 14,08
Polecenie przez znajomych 14 9,85
Namowa rodziny 12 8,45
Mozliwos$¢ konstruktywnego wykorzystania czasu 12 8,45

1 mozliwosci

Kontynuowanie tradycji rodzinnych 6 4,22
Namowa kolezanki 4 2,81
Mozliwo$¢ awansu spotecznego 4 2,81
Namowa nauczycieli 1 0,7
Inne 10 7,04

* wyniki nie sumuja si¢ do 100% ze wzglgdu na mozliwo$¢ udzielenia przez badanych wigcej niz jednej
odpowiedzi.
Zrédto: opracowanie whasne.
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To przede wszystkim zainteresowania oraz plany zawodowe badanych studen-
tow determinowaly ich decyzje o podjeciu, zas w przypadku studiéw drugiego stop-
nia — kontynuacji nauki na kierunku pedagogicznym. Czynnikami mato istotnymi dla
respondentow okazaty si¢ wskazywane przez innych badaczy tradycje rodzinne czy
tez mozliwo$¢ awansu spotecznego'’. Czynnikiem o niewielkim znaczeniu okazata si¢
réwniez mozliwo$¢ znalezienia pracy zgodnej z wyksztalceniem. Element ten byt rzad-
ko przywotywany przy opisie etapu wyboru studiow. Jeszcze rzadziej decyzja o podje-
ciu studiéw pedagogicznych podyktowana byta namowa ktorego$ z cztonkdéw rodziny.
Zaledwie jedna badana osoba wskazata na inspiracj¢ ze strony nauczyciela.

Wsrod innych bodzcow wyboru studiow pedagogicznych respondenci wymienia-
li: przypadek, che¢ sprobowania czego$ nowego, obiegowa opini¢ na temat tatwosci
studiow pedagogicznych, a takze mozliwos$ci rozwijania si¢ rownoczesnie w wielu in-
nych dziedzinach, propozycje roznych specjalnosci, ale takze przydatnos¢ tych studiow
w pracy zawodowej.

Badani to przede wszystkim osoby pochodzace ze wsi i matych miasteczek zlokali-
zowanych w bliskim sgsiedztwie miasta, w ktorym znajduje si¢ szkota wyzsza, w ktorej
podjeli studia. Blisko$¢ miejsca zamieszkania wskazywana byta najczgsciej jako czyn-
nik decydujacy w kwestii wyboru miejsca studiowania. Ponad jedna/trzecia badanych
podkreslita interesujaca oferte ksztatcenia. W ich przypadku spodziewac si¢ mozna,
ze wybor studiow pedagogicznych podyktowany byt zaréwno zainteresowaniami, jak
i planami zawodowymi.

Tabela 3. Wskazywane przez badanych przyczyny wyboru Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego
w Olsztynie jako miejsca studiowania

Odpowiedzi udzielane przez badanych
Czynniki oddziatujace na wybor uczelni N=142
n %
Blisko$¢ miejsca zamieszkania 78 54,92
Ciekawa oferta studiow 54 38,02
Niskie koszty utrzymania 27 19,01
Polecenie uczelni przez znajomych 20 14,08
Namowa rodziny 18 12,67
Mozliwos$¢ znalezienia pracy 12 8,45
Prestiz uczelni 11 7,74
Tradycje rodzinne 8 5,63
Inne 10 7,04

* wyniki nie sumuja si¢ do 100% ze wzglgdu na mozliwo$¢ udzielenia przez badanych wigcej niz jednej
odpowiedzi.
Zrédto: opracowanie whasne.

7 W. Drozka, J. Madalinska-Michalak, Droga do zawodu nauczyciela i motywy jej wyboru — w swietle
autobiograficznych wypowiedzi studentow studiow pedagogicznych, ,,Forum O$wiatowe” 2016, Vol. 28,
nrl (55),s. 175-176.
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W kategorii ,,inne” badani wymieniali: kontynuacj¢ wczesniej rozpoczetej nauki,
a takze koniecznos$¢ podniesienia kwalifikacji zawodowych (takich odpowiedzi udzie-
lili przede wszystkim studenci studiow drugiego stopnia). Badani zaznaczali rowniez,
ze dokonany przez nich wybor miejsca studiowania wynikat ze wzgledow osobistych,
otrzymania stypendium rektora, negatywnego wyniku rekrutacji na inng uczelnig, albo
byt dzietem przypadku.

Oczekiwania wobec studiow i przyszlej pracy zawodowej. Osoby rozpoczy-
najace studia — gldwnie studenci pierwszego roku studiow licencjackich — oczekujg
przede wszystkim, ze studia beda ciekawe. Ponadto pozwolg im rozwing¢ swoje zain-
teresowania i sprecyzowac plany co do przysztosci zawodowej. Maja takze nadzieje, ze
beda czu¢ si¢ w uczelni dobrze, nie beda mieli problemoéw z nauka, zas wyktadowcy
begda dobrze uczy¢ i w sposéb przystepny przekazywaé wiedze. Poza tym ,,0dnajda
siebie”, jak rowniez nawigza nowe znajomosci zarowno o charakterze przyjacielskim,
jak 1 romantycznym. Natomiast badani studiujacy na studiach drugiego stopnia rozpo-
czynali je przede wszystkim, by uzyska¢ badz rozwing¢ potrzebne w pracy kwalifika-
cje 1 kompetencje zawodowe. Wszyscy badani szczegdlny nacisk klada na zdobycie
(w toku studiow) umiejetnosci skutecznego dziatania w praktyce, z tym tez zwigzane
jest oczekiwanie przede wszystkim zaje¢ praktycznych'®. Niektorzy chca po prostu uzy-
ska¢ wyzsze wyksztalcenie, najlepiej z wysokimi notami na dyplomie.

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentow (137 osob) chce w przysztosci pracowaé
w dziedzinach zgodnych ze zdobywanym wyksztalceniem. Osoby te chcialyby wyko-
nywacé prace pedagoga. Ewentualne roznice typowan przysztych miejsc pracy i charak-
teru zadan zawodowych, zwigzane s3 z wybranymi juz albo planowanymi wyborami
specjalnosci na studiach pedagogicznych. Indagowani zaktadajg prace w placowkach
kultury jako animatorzy czy instruktorzy; w przedszkolach i szkotach (przede wszyst-
kim podstawowych w klasach I-III), szkotach specjalnych, domach pomocy spotecz-
nej, schroniskach i os$rodkach opiekunczo-wychowawczych, poradniach psycholo-
giczno-pedagogicznych. Niektore osoby planuja powotanie w przysztosci wlasnych
szkot 1 przedszkoli, w ktérych beda wdraza¢ autorskie programy nauczania. Kilka osob
wyraza nadziej¢ na mozliwo$¢ rozpoczecia pracy naukowej i dydaktycznej w rodzi-
mej uczelni. Podstawowym formulowanym przez kazdego respondenta oczekiwaniem
w odniesieniu do pracy zawodowej jest kontakt z ludzmi. Nawet te osoby, ktore nie
zamierzaja pracowa¢ w zawodzie zgodnym z realizowanym kierunkiem studiow, chca
pracowac przede wszystkim wsrod ludzi, z ludzmi i dla ludzi.

Podsumowanie. Zaprezentowane wyniki badan w znacznym stopniu koresponduja
z ustaleniami ptynacymi z innych projektow badawczych, podejmujgcych problematy-
ke motywow i predyspozycji do wyboru studiow pedagogicznych, takze tych przywo-
tanych w ramach niniejszego opracowania'®.

'8 Por. G. Sanecki, Postrzeganie wlasnych kompetencji zawodowych przez studentéw pedagogiki UMCS,
,Rocznik Andragogiczny” 2013, nr 20, s. 75 1 nast.
19 P. Jarco, J. Wasinski, dz. cyt.
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Mtodziez studencka objeta sondazem ankietowym okazala si¢ stosunkowo jedno-
rodna pod wzglgdem ptci, wieku, miejsca zamieszkania, subiektywnej oceny sytuacji
materialnej rodziny pochodzenia, a takze wyksztalcenia rodzicoéw oraz wynikow w na-
uce osigganych na wczesniejszych etapach ksztalcenia. To swego rodzaju podobien-
stwo spoteczno-demograficzne respondentdw uniemozliwito przeprowadzenie analizy
poréwnawczej w obrebie prezentowanych wyborow i typowan.

Badani, opisujac motywy wyboru studiow pedagogicznych, odnosza je przede
wszystkim do potrzeb samorealizacyjnych, bo zaspokojeniu takich wydaja si¢ sprzy-
ja¢ m.in. skutecznie realizowane zainteresowania. Zreszta przyja¢ mozna takze, ze te
ujawniane przez badanych inklinacje stanowig o szczego6lnej predyspozycji czy nawet
przydatnosci badanej mtodziezy do pracy pedagogicznej. Dla zdecydowanej wigkszosci
z nich istotne sg takze plany zawodowe — zwigzane z pracg pedagogiczng. Studia trak-
tujg zatem jako etap przygotowania do w miare¢ precyzyjnie okre§lonej aktywnosci za-
wodowej. W toku analizy materialu badawczego udato si¢ dostrzec, podkreslone takze
w badaniach Jarco i Wasinskiego, roznice pomigdzy studentami pierwszego i drugiego
stopnia w zakresie priorytetowych oczekiwan w odniesieniu do studiéw. Ci najmtod-
si studenci chcag przede wszystkim uczestniczy¢ w ciekawie prowadzonych zajgciach,
spotykac¢ si¢ z interesujacymi ludzmi, poznawac zajmujace tresci, odnajdywac dziedzi-
ny swojego powotania pedagogicznego i krystalizowac zainteresowania w tym zakre-
sie. Natomiast studenci starsi stazem chcg przede wszystkim poszerza¢ zakres swoich
kompetencji i kwalifikacji, uzyska¢ dyplom magisterski, ktéry pozwoli im ugruntowaé
swoja pozycje¢ zawodowa.

Prawie wszyscy badani zamierzaja w przysztosci podja¢ prace zgodna z realizo-
wanym kierunkiem studiow?. Praca z ludZmi, niezaleznie od ich wieku, a takze mozli-
wo$¢ podejmowania dziatan na ich rzecz to najistotniejsze czynniki wskazywane przez
badanych jako zasadnicze aspekty ale zarazem atuty pracy pedagogicznej. Wtasnosci
te sg przez badanych wysoko cenione. Na t¢ chwilg Zzaden badany nie potrafi wymieni¢
zwigzanych z tg pracg trudnosci.

Bibliografia

1. Czarnik S., Turek K., Aktywnos¢ zawodowa i wyksztalcenie Polakow, Warszawa 2014,
https://www.parp.gov.pl/files/74/81/713/20012.pdf (otwarto 21.01.2018).

2. Drozka W. (1997), Mtode pokolenie nauczycieli: studium autobiografii mtodych nauczycieli
polskich lat dziewigcdziesigtych, WSP w Kielcach im. Jana Kochanowskiego, Kielce.

3. Drozka W., Madalinska-Michalak J. (2016), Droga do zawodu nauczyciela i motywy jej
wyboru — w swietle autobiograficznych wypowiedzi studentow studiow pedagogicznych,
»Forum Oswiatowe”, Vol. 28, nr 1 (55).

4. Gurycka A. (1989), Rozwoyj i ksztaltowanie zainteresowan, WSiP, Warszawa.

2 Por. M. Jelonek, Studenci — przyszie kadry polskiej gospodarki, Raport z badan studentow i analizy
kierunkow ksztatcenia realizowanych w 2010 roku w ramach projektu ,,Bilans kapitatu ludzkiego”, War-
szawa 2011, s. 9 i nast.

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 4/2018 123



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Jarco P., Wasinski J. (2016), Motywy podejmowania studiow pedagogicznych w swietle ba-
dan kwestionariuszowych, ,,Gospodarka. Rynek. Edukacja”, Vol. 17, nr 2.

Jelonek M. (2011), Studenci — przyszte kadry polskiej gospodarki, Raport z badan studentow
i analizy kierunkoéw ksztalcenia realizowanych w 2010 roku w ramach projektu ,,Bilans
kapitatu ludzkiego”, Warszawa.

Klasinska B. (2013), Zainteresowania wyrazane przez studentow pedagogiki, ,,Edukacja
Humanistyczna”, nr 1(28).

Knowles M.S., Holton E.F., Swanson R.A. (2009), Edukacja dorostych, PWN, Warszawa.
Kwiecinska R. (2000), Rozum czy serce? Postawy wobec zawodu nauczycielskiego studen-
tow uczelni pedagogicznej, Wydawnictwo Edukacyjne, Krakow.

Lasota A., Pisarzowska E. (2016), Pozgdane cechy osobowosci nauczyciela-pedagoga
w ujeciu klasycznych i wspotczesnych koncepcji, ,,Pedagogika Przedszkolna i Wezesnosz-
kolna”, Vol. 4.

Lukasik J. (2016), Rozwdj osobisty studentow pedagogiki, ,,Edukacja Ustawiczna Doro-
stych”, nr 3(94).

Michalak J.M., Uwarunkowania sukcesow zawodowych nauczycieli: studium przypadkow,
Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego, £.6dz 2007.

Okon W., Osobowos¢ nauczyciela, Panstwowe Zaktady Wydawnictw Szkolnych, Warszawa
1962.

Pietrasinski Z. (1990), Rozwoj cziowieka dorostego, Wiedza Powszechna, Warszawa.
Rotkiewicz H. (1991), Wybor zawodu nauczycielskiego, (w:) Nowak J. (red.), Przemiany
zawodu nauczycielskiego, Zaktad Narodowy im. Ossolinskich — Wydawnictwo PAN, Wro-
ctaw.

Sanecki G. (2013), Postrzeganie wlasnych kompetencji zawodowych przez studentow peda-
gogiki UMCS, ,,Rocznik Andragogiczny”, nr 20.

Sikorski M. (2006), Rozwazania o kwalifikacjach pedagogicznych nauczyciela, ,,Zeszyty
Naukowe Akademii Marynarki Wojennej”, nr 2(165).

Szertomski J., Motywy podejmowania pedagogicznych studiow fakultatywnych przez stu-
dentow AGH, http://www.uci.agh.edu.pl/bip/51/str4d.htm (otwarty 11.10.2017).

Sliwerski B., O fenomenie popularnosci pedagogiki, http://www.boguslawsliwerski.pl
/0%20fenomenie%20popularnosci%20pedagogiki.htm (otwarty 10.10.2017).

Ustawa z 25 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym ze zm. (Dz.U. 2005, nr 164,
poz. 1365).

Witkomirska A., Zawodowe i spoleczno-polityczne orientacje nauczycieli, Wydawnictwo
Akademickie ,,Zak”, Warszawa 2002.

Wzorcowe efekty ksztalcenia dla kierunku studiow pedagogika, Zataczniki do rozpo-
rzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 4 listopada 2011roku (Dz.U.
2011, nr 253, poz.1521) http://www.nauka.gov.pl/g2/oryginal/2013_05/ 109ee040a811ed
2566¢1835848791443.pdf (otwarty 10.10.2017).

Zawistowska A. (2009), Wyksztalcenie rodzicow a kierunki studiow ich dzieci, ,,Nauka
i Szkolnictwo Wyzsze”, nr 1/33.

dr Urszula PULINSKA — e-mail: urszula.pulinska@uwm.edu.pl
dr Aldona MALYSKA - e-mail: aldona.knapik@uwm.edu.pl
Katedra Teorii Wychowania, Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie

124

POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 4/2018



Katarzyna ZIEBAKOWSKA-CECOT

Konstruktywistyczne podejscie
do ksztaltowania u nauczycieli
umiejetnosci kodowania'

A constructivist approach towards
shaping coding skills in teachers

Stowa kluczowe: konstruktywizm, kodowanie, ksztalcenie nauczycieli, kompetencje informa-
tyczne.

Key words: constructivism, coding, teachers training, information competences.

Abstract: Contemporary educational system challenges teachers of kindergarten and primary
education to teach children how to code. Adults, to be properly prepared to execute this
task, often need some training — students during studies on Pedagogy specialisation while
professionally active pedagogues during various forms of vocational courses. It is vitally useful
to mainly practise methods of a constructivist approach to training practical skills with the use
of educational robots.

Wprowadzenie. System oswiaty na catym $wiecie stoi przed wyzwaniem, by spro-
sta¢ wymogom wspotczesnej cywilizacji i rozwojowi technologii. W tym celu od blisko
20 lat polskie szkoty sg wspierane finansowo, by zapewni¢ odpowiednig infrastrukture
informatyczng i dydaktyczna? oraz przygotowa¢ warunki dla nauczycieli®* do zdobycia
kompetencji informacyjnych i medialnych oraz skutecznego ich wykorzystania z wy-
chowankami.

Pomimo tego wsparcia wykorzystanie mediow w toku zaje¢ wzrasta powoli, nie-
wystarczajaco do ducha czaséw. Tymczasem kolejne reformy szkolnictwa w ostatnim
dziesi¢cioleciu zakladaja wykorzystanie nowoczesnych technologii informacyjnych
zarOWnNo w procesie nauczania, jak i uczenia si¢. Postuluje si¢, by TIK byl obecny na
jak najwczesniejszym etapie edukacyjnym, czyli w ksztatceniu zintegrowanym lub wy-
chowaniu przedszkolnym. Wykorzystanie komputerdéw, projektoréw multimedialnych,

' Przedruk W: J. Bojanowicz, K. Zigbakowska-Cecot (red. 2018) Przygotowanie nauczycieli do nowych
wyzwan edukacyjnych. Problemy wspoiczesnej edukacji. UTH, Radom.

2 M.in. programy ,,Pracowania internetowa w kazdej gminie”, ,,Pracownia internetowa w kazdym gimna-
zjum”.

3 Np. program i platforma internetowa e-Twinning.
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tablic interaktywnych, jak i tabletow, smartfonow, a nawet robotow edukacyjnych przy-
nosi wiele korzysci edukacyjnych. Stosowanie tych narzedzi daje nieograniczone moz-
liwo$ci, wymaga jednak ze strony nauczyciela inwencji i wysokiego poziomu zaanga-
zowania®.

W $wietle zapisow podstawy programowe;j ksztatcenia ogolnego na I etapie edu-
kacyjnym (kl. I-III) tresci nauczania w obszarze edukacji informatycznej zaktadaja,
ze uczen bedzie m.in.: uktadal polecenia dla okreslonego planu dzialania prowadzace
do osiagniecia celu (algorytmy), programowat wizualnie z wykorzystaniem komputera
lub innych urzadzen cyfrowych. Niezbednym elementem jest takze rozwijanie kom-
petencji spotecznych, by uczniowie wspotpracujac ze soba wymieniali si¢ pomystami
i doswiadczeniami oraz komunikowali z wykorzystaniem TIKS. Wida¢ zatem, jak
istotne miejsce ma w edukacji mlodszych uczniéw taczenie praktycznego wymiaru
z teorig poprzez np. kodowanie robotéw edukacyjnych. Umozliwiajg one dzieciom
weryfikacje zaproponowanych algorytméw oraz ksztalcenie komunikacji spotecznej
w celu rozwigzania wybranych problemoéw. Dla powodzenia tego zamierzenia niezbed-
ne jest wdrozenie idei konstruktywizmu w procesie ksztatcenia nauczycieli, by przygo-
towac ich do tego rodzaju aktywnosci poznawcze;.

Konstruktywizm w ksztalceniu umiejetnosci informatycznych. ,,Rozwazania
naukowe dotyczace edukacji w epoce cyfrowej prowadzone sg zazwyczaj w nawigza-
niu do tradycji konstruktywizmu, kognitywizmu, a takze konektywizmu™¢. Konstrukty-
wizm znaczgco zwigzany jest z edukacja wspomagang technologia informacyjna. Dzig-
ki takiemu wykorzystaniu w klasie TIK moze przyczynic¢ si¢ do wigkszej efektywnosci
procesu ksztatcenia i zdobywania nowych do$wiadczen przez uczniow’, ktorzy maja
stworzone warunki do tworzenia lub konstruowania zarowno w aspekcie materialnym,
jak 1 myslowym. Wdrozenie koncepcji konstruktywistycznej prowadzi do zmiany roli
nauczyciela z ,,medrca” na rzecz przewodnika i korepetytora, ponadto wspoldziatanie
1 wspotpraca uczniow zyskuje na znaczeniu w procesie uczenia sie®.

Zdaniem E. Baron-Polanczyk, zgodnie z teoriami obiektywizmu, pragmatyzmu
oraz interpretywizmu ,,wiedza jest celem (lub stanem), ktory jest osiagalny albo przez
rozumowanie, albo przez doswiadczenia™. W §wietle koncepcji konstruktywizmu wie-
dza jest rezultatem dazenia umystu do asymilacji doswiadczenia zdobytego w czasie

4 E. Marek, E. Satata, Pedagogiczna interpretacja zajeé komputerowych w programach ksztalcenia zinte-

growanego, ,,Lubelski Rocznik Pedagogiczny”, T. XXXVI, Z. 4, 2017, s. 93.

Podstawa programowa ksztatcenia ogolnego dla szkoly podstawowej, Rozporz. MEN z dn. 14.02.2017,

Zat. 2, s. 33-34.

M. Frania, Nowe media, technologie i trendy w edukacji. W kierunku mobilnosci i ksztatcenia hybrydo-

wego, Impuls, Krakoéw 2017, s. 22.

7 Zob. 1. Rochovska, The Issue of the Development of Scientific Literacy in the Field of Pre-school and Elemen-
tary School Pedagogy, “Journal of Preschool and Elementary School Education”, 2/2012 (2), s. 115-155.

8 S. Juszezyk, Dydaktyka informatyki i technologii informacyjnej, Wyd. Adam Marszatek, Torun 2003, s. 111.

E. Baron-Polanczyk, Wytwory techniki a budowanie wiedzy w srodowisku sieciowym, (w:) ,,Edukacja —

Technika — Informatyka”, Nr 4/22/2017 — 3, s. 304.
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aktywnej interakcji osoby uczacej si¢ ze srodowiskiem. Ponadto w procesie uczenia
si¢, wedlug J. Piageta, niezwykle istotny jest takze kontekst spoteczny, dzigki ktoremu
osoba uczgca si¢ tworzy osobiste konstrukty!.

W zakresie umiej¢tnosci informatycznych obecna podstawa programowa ksztal-
cenia ogblnego dla klas mlodszych kladzie szczegodlny nacisk na kodowanie, ktore
najlepiej jest realizowa¢ w toku zaje¢ obejmujacych programowanie lub robotyke.
W czasie takich zaje¢ dzieci gtdwnie zajmujg si¢ zabawami konstrukcyjnymi i mani-
pulacyjnymi, ktore, zdaniem K. Kraszewskiego, umozliwiajg im zdobywanie elemen-
tarnej wiedzy i1 umiejg¢tnosci technicznych, np. poznawania stosunkow przestrzennych,
poznawania funkcji sktadowych elementéw danej konstrukcji, roznicowania materia-
tow i ksztattow elementow konstrukcji, co niesie uczniom wiele radosci i satysfakcji'l.
Zabawy konstrukcyjne polegaja na budowaniu z r6znych klockéw miniaturowych mo-
deli zwierzat lub urzadzen technicznych z otoczenia, przez co dzieci przyzwyczajaja
si¢ do wykonywania czynnosci, ktéore moga wykonywac¢ w przysztosci w wybranym
zawodzie.

Nauka kodowania dorostych jako wyzwanie edukacyjne. Kodowanie postrze-
gane jest przez wielu nauczycieli, szczegdlnie kobiety, jako dziedzina trudna, Zzmudna,
wymagajaca dobrej znajomosci matematyki i wyobrazni. Z tego powodu nauczanie na-
uczycieli zarowno tych obecnych, jak i przyszlych, stanowi wyzwanie dla obu stron
procesu ksztalcenia. Pomys$lnos¢ uczenia si¢ uwarunkowana jest w istotny sposob po-
ziomem zainteresowania i motywacji samego ucznia. Niestety, w przypadku nauczycie-
li edukacji przedszkolnej i wezesnoszkolnej $wiadomos$¢ wartosci i przydatnosci umie-
jetnosci kodowania z wychowankami bywa bardzo niska a poziom zainteresowania tg
formg aktywnos$ci poznawczej wrecz zerowy.

W potowie 2017 r. autorka przeprowadzita wsrod 55 studentek kierunku pedago-
gika, specjalnos¢ edukacja przedszkolna i wezesnoszkolna (11 11 stopien) na UTH w Ra-
domiu badania ankietowe dotyczace programowania w procesie ksztalcenia dzieci'?. 44%
badanych nie ma zdania na temat zasadnosci nauki programowania w edukacji elemen-
tarnej lub nie uwaza jej za konieczng. Tylko 15% respondentek wyrazito che¢ programo-
wania na zaj¢ciach z dzie¢mi w przysziej pracy zawodowej. ,,.Z reguty wola korzysta¢
z gotowych rozwigzan, niz tworczo wdraza¢ nowe dziatania edukacyjne”".

1 H.R. Schaffer, Psychologia rozwojowa. Podstawowe pojecia, Wyd. Uniwersytetu Jagiellonskiego, Kra-
kow 2010, s. 35-36.

' K. Mysliwiec, Dziecko konstruktorem robotow — analiza oferty edukacyjnej dla przedszkoli i szkot pod-
stawowych, (w:) ,,Edukacja — Technika — Informatyka”, Nr 1/6/2015, s. 77-78.

12 Zob. B. Kuzminska-Sot$nia, K. Zigbakowska-Cecot, Przygotowanie przyszlych nauczycieli do wdraza-
nia nauki programowania w edukacji elementarnej, (w:) ,,Edukacja — Technika — Informatyka. Wybrane
problemy edukacji technicznej i zawodowej”, Nr 3/21/2017 — 3, s. 145-150.

13 B. Kuzminska-Sof$nia, K. Zigbakowska-Cecot, Wdrozenie nauki programowania w edukacji przedszkol-
nej i wezesnoszkolnej w Polsce, (w:) New Methods and Technologies in Education and Practice. XXXth
DidMatTech 2017. Part 1, Stoffova V., Horvath R. (red.), Grafis Media, Dunajska Streda, Stowacja 2017,
s. 104.
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By¢ moze jedna z przyczyn takiej postawy moze by¢ fakt, ze zaledwie 48% stu-
dentek ocenito swoje przygotowanie do nauki programowania na poziomie wystarcza-
jacym, dobrym lub bardzo dobrym. W toku zaje¢ ¢wiczeniowych z edukacji technicznej
i komputerowej zapoznaty si¢ glownie z wizualnym srodowiskiem programowania Bal-
tie. Dodatkowo mogly pozna¢ zasady wykorzystania robota BeeBot w edukacji dzieci
mtodszych.

Mimo obojetnej lub negatywnej postawy wigkszej czesci ankietowanych wzgledem
wdrozenia nauki programowania w$rod najmtodszych majg one $wiadomosé¢, ze w trak-
cie takich zaje¢ dzieci przygotowuja si¢ do pracy w zawodach przysztosci (44%), ,,na-
bywaja kompetencji cyfrowych niezbednych w spoteczenstwie informacyjnym (36%),
faczg zabawe z naukg i zagadnieniami praktycznymi z zycia codziennego (33%), ucza
si¢ kreatywnego rozwigzywania problemow (29%)"“.

Swiadomo$é poziomu wiasnych kompetencji i wiedzy jest kluczowa w zawodzie
nauczycielskim, dzigki czemu tatwiej jest okresli¢ droge samorozwoju i doksztatcania.
Nauczyciele w swej pracy muszg mie¢ $wiadomos¢, ze ich profesja wymaga w §wiecie
plynnej ponowoczesnosci ciaglego rozwijania si¢, podgzania za potrzebami spoleczen-
stwa, technologii i rynku pracy. Ponadto wachlarz kompetencji w zawodzie nauczyciela
podlega statym zmianom. W $wietle badan U. Ordon, przeprowadzonych na grupie
128 nauczycieli klas I-III z woj. §laskiego i podkarpackiego, ankietowani najstabiej
ocenili swoje kompetencje psychologiczno-pedagogiczne (sic), komunikacyjne, infor-
matyczno-medialne i innowacyjne's. Zatem ksztaltowanie kompetencji informatycz-
nych i medialnych jest wyzwaniem nie tylko dla przysztych nauczycieli — obecnych
studentow, ale takze dla nauczycieli czynnych zawodowo. W ksztatceniu umiejetnosci
praktycznych z uwzglednieniem idei konstruktywizmu niezbedne sa takze rozwinigte
kompetencje komunikacyjne, dlatego warto je rozwija¢ u nauczycieli poprzez trening
interpersonalny'¢.

Przygotowanie obecnych i przyszlych nauczycieli do wyzwan wspoélczesnej
oswiaty. Celem pracy kazdego nauczyciela edukacji przedszkolnej lub wczesnoszkol-
nej winno by¢, obok rozwoju i dobra wychowankow, wyzwalanie potencjatu dzieci
i przygotowanie ich do samodzielnego funkcjonowania w obecnej rzeczywistosci'’.
Analogiczny cel przy$§wieca ksztatceniu studentéw na kierunkach nauczycielskich wyz-
szych uczelni.

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom rynku i studentow, przysztych nauczycie-
li, w roku akademickim 2017/2018 na specjalnosci pedagogika przedszkolna i edu-
kacja wczesnoszkolna, 11 stopnia, wprowadzono do tresci ksztatcenia z przedmiotu

14 B. Kuzmifiska-Sot$nia, K. Zigbakowska-Cecot, Przygotowanie ..., op. cit., s. 147.

5 U. Ordon, Nauczyciel edukacji wczesnoszkolnej wobec wspolczesnych przemian oswiatowych, (w:)
,Edukacja — Technika — Informatyka”, Nr 4/22/2017 — 3, s. 122.

16 J. Bojanowicz, Trening interpersonalny w ksztalceniu akademickim, ,,Edukacja — Technika — Informaty-
ka”, Nr 1/23/2018, s. 307-313.

17 U. Ordon, Nauczyciel ..., op. cit., s. 119.
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projektowanie i ewaluacja zaje¢ w edukacji technicznej i komputerowej zapoznanie

z jezykiem kodowania Scratch, przedstawiono zasady pracy z robotem sensorycznym

OzoBot oraz przygotowano warsztaty z robotyki LEGO we wspotpracy ze Specjalnym

Osrodkiem Szkolno-Wychowawczym im. J. Korczaka w Radomiu.

Ostatnie zajecia spotkaty si¢ ze szczegdlnie pozytywnym odbiorem. Studenci zo-
stali zacheceni do podzielenia si¢ opiniami i wrazeniami z zaje¢ z klockami LEGO
WeDo 2.0 oraz LEGO MoreToMath poprzez platforme Padlet.com. Sposréd 35 oséb
bioracych udziat w warsztatach niemal 1/3 zamies$cita swoj komentarz do zaje¢'s, m.in.:
— Udzial w warsztatach byt niezwykle ciekawym doswiadczeniem! Konstruowanie pojazdu z klockow

LEGO, programowanie go i wreszcie uruchomienie bylto dla nas dorostych swietng zabawq. Podobng
rados¢ odczuwajq dzieci widzqc, jak dzieki ich pracy niepozorne elementy zamieniajq sie w robota,
ktory swieci, wydaje dzwieki, a nawet porusza sie. Klocki LEGO to doskonaly sposob na rozwijanie
u podopiecznych sprawnosci manualnej oraz kreatywnego myslenia;

—  Warsztaty LEGO uSwiadomity mi, jak mato wiem na temat nowoczesnych technologii. Zajecia
zostaly przeprowadzone w bardzo profesjonalny sposob, dzieki uczestnictwu uczennic szkoty [SOSW
w Radomiu, przyp. autora] zobaczylismy, ze budowanie z LEGO cieszy, ale i uczy;

—  Budowanie wybranego robota krok po kroku powoduje koniecznos¢ skupienia uwagi, komunikacji
z partnerem oraz duzq satysfakcje po ujrzeniu efektu koncowego;

—  Nauka poprzez zabawe w praktyczny sposob rozwija kreatywnos$¢ dziecka, jego zdolnosci manualne,
a poprzez prace w parach lub grupach poprawia kontakty interpersonalne. Tworzenie robotow, ktorymi
Sterujemy, ,,wciggneto” nawet studentki :),

—  Programujqc robota, podszkolitam swoje umiejetnosci kodowania, ktore na pewno przydadzq sie
w mojej przysziej pracy.

W wigkszo$ci wypowiedzi studentki zwracaty uwage na forme¢ zabawowa zajec,
konstruowanie i uruchamianie robota, rozwijanie motoryki matej i kreatywnego my-
$lenia. Kilka o0sob celnie zauwazyto, ze zajecia robotyki LEGO w grupach wptynety na
komunikacje migdzy partnerami a przez to lepsza prace zespotow. Zmienily tez swoje
nastawienie do zaje¢ z kodowania — wbrew ich przekonaniom, Ze sg trudne, nieprzyjem-
ne, ocenity je jako atrakcyjne, interesujace, pelne zabawy.

Podobne przekonania prezentuja réwniez stuchacze studiow podyplomowych
o specjalnosci edukacja przedszkolna i wczesnoszkolna, gdzie autorka miala okazje
prowadzi¢ ¢wiczenia z zakresu wykorzystania TIK w edukacji. W przypadku oséb do-
rostych, szczegdlnie nauczycieli, poczatkowo wida¢ duze napiecie, obawe przed poka-
zaniem, ze czegos$ si¢ nie wie, nie potrafi obstugiwac¢. Roboty edukacyjne przeznaczone
dla dzieci przedszkolnych i wczesnoszkolnych (np. BeeBot, Ozobot) z reguly sa proste
w obstudze, dzieki czemu poczatkowa nieche¢ stuchaczy szybko mija. Ponadto stoso-
wanie komputerow i cyfrowych pomocy dydaktycznych ma te zalete, ze tak jak ucznio-
wie, tak i dorosli chetniej ¢wicza, analizuja i poprawiaja swoje btedne decyzje.

Niejednokrotnie w czasie zaje¢ prowadzonych ,,na dywanie” (tak jak z dzie¢mi
mtodszymi) byt $miech, zaklopotanie, ale i wyrozumiatos¢, gdy kto$ blednie stero-
wal Beebotem. Mimo tego nikt nie czul si¢ oniesmielony, nie zwazajac na poczatko-
wy opor i btedy doro$li chetnie poznawali tajniki sterowania robotami, dokonywali

18 Zob. https://padlet.com/ziebakowskacecot/90tm2tpy4fnu.
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samorefleksji’®. Wida¢ jednak, ze nauczycielom brakuje pewnej umiejetnosci ich wy-
chowankoéw — dzieci intuicyjnie postuguja si¢ nowinkami technicznymi, nie zrazaja si¢
w sytuacji porazki, tylko wytrwale daza do celu. Dla utatwienia zadania dorostym stu-
chaczom studiow warto w czasie zaje¢ stosowac metody typowe dla pedagogiki zabawy
oraz wybiera¢ forme pracy zespolowej, sprzyjajacej interakcji uczestnikow (Constructi-
ve Interaction) przy rozwigzywaniu praktycznych problemow?.

W przeciwienstwie do zaje¢ z robotyki LEGO Ozoboty to gotowe urzadzenia,
ktorymi mozna sterowac. W tym przypadku warto z dzie¢mi mtodszymi zaczaé jego
poznawanie od umiejetnosci sensorycznego rozpoznawania kolorow. Dzigki kodom
ztozonym z 2-4 kolorowych elementow mozna robotowi zleci¢ wykonanie komend
takich jak np. jedz bardzo wolno, skre¢ w prawo. Ozoboty z reguly poruszajg si¢ po
liniach czarnych z wprowadzonymi kolorowymi kodami komend, do ktérych ryso-
wania warto wykorzysta¢ zestaw mazakow. To zadanie wydaje si¢ tatwe, wyzwanie
stanowi bowiem przygotowanie przez zespoly planszy tematycznej, na ktorej Ozo-
bot bedzie mogl zacheca¢ 1 motywowac dzieci do wypowiedzi lub wykonania pew-
nych zadan. Zagadnienia na planszy mogg dotyczy¢ réznych obszaréw edukacyjnych
z zakresu wychowania przedszkolnego lub ksztalcenia zintegrowanego. Mimo Ze na-
uczyciele znajdujacy si¢ w zespolach reprezentuja czgsto rozbiezne specjalizacje, mu-
szg komunikowac¢ si¢ skutecznie, by wybra¢ dany temat i ,,fabute” dla robota (rys. 1).

AN APPLE A DAY P
TREES THE bOCTOR ANRY.

W exepcise!

Rys. 1. Plansza dla robota Ozobot — edukacja zdrowotna i jezykowa (j¢zyk obcy nowozytny)

Zakonczenie. Podsumowujac powyzsze rozwazania w ksztalceniu nauczycieli
edukacji przedszkolnej i weczesnoszkolnej, warto zada¢ pytanie, jakie warunki powin-
ny by¢ spelnione, by zapewni¢ skuteczng i efektywng nauk¢ kodowania dla dzieci?

1 Por. S. Papadima-Sophocleous, Ch. Yerou, Using Wikis in an English for Specific Academic Purposes
(ESAP) Context. University Students’ Perceptions and Reflections, ,,Teaching English with Technology”,
13(2), 2013, s. 23-54.

2 S. Tohyama et al., Constructive Interaction on Collaborative Programming: Case Study for Grade 6 Stu-
dents Group, (w:) Tatnall A., Webb M. (red.), WCCE 2017: Tomorrow's Learning: Involving Everyone.
Learning with and about Technologies and Computing, Springer, Cham, s. 589-598.
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Z pewnoscig pierwszym kluczowym elementem powinien by¢ dobrze przygotowany
i zmotywowany nauczyciel, ktory swoja postawa, wiedza i kompetencjami ma zachgcac
dzieci do poznawania nowych tajnikow techniki, informatyki. Nie powinien przekazy-
wac wiedzy, ale jako facylitator ma stwarza¢ odpowiednie warunki, przestrzen, pomo-
ce, by dzieci mogty z jego wsparciem odkrywac nowe zaleznosci otaczajacego je wiata
techniki. Cyfrowa rewolucja wraz z konstruktywistycznym podejsciem moga sprawic,
ze odejdziemy od przemystowych modeli szkolnych na rzecz tych bardziej spersonali-
zowanych, zindywidualizowanych?'.

Drugim kluczowym determinantem poznawania kodowania przez dzieci jest infra-
struktura technologiczna. W tym zakresie nauczyciele mogg wybiera¢ z szerokiej ofer-
ty, ktora musi uwzglednia¢ mozliwosci finansowe placowki i etap rozwoju wychowan-
kow. Nauke kodowania wspierajg platformy — srodowiska wizualne do programowania
takiej jak: Scratch, Baltie, Google Blockly, Ozoblockly, Kodable, Tynker, Foos. Szeroki
wybor pomocy do prowadzenia zaje¢ z kodowania dla dzieci obejmuje gotowe roboty,
np.: Ozobot, BeeBot, Photon, Dash & Dot*?, jak réwniez przerézne roboty wykonane
z klockow LEGO WeDo lub LEGO Mindstorms oraz inne zabawki wtasnej konstrukcji
przygotowane przez osoby prowadzace zajecia robotyki. W 2016 r. w szkotach Wielkiej
Brytanii wdrozono do edukacji 7-latkow kieszonkowe komputery programowalne wy-
gladajace jak uktad scalony?.

Wiele przyktadow wykorzystania robotow edukacyjnych w edukacji elementarne;j
przedstawiaja takze nauczyciele na swoich stronach internetowych, blogach, profilach
w mediach spoteczno$ciowych®. Sg zrodtem inspiracji, poniewaz ukazuja nie tylko
mozliwosci dydaktyczne stosowania robotyki w toku zaje¢, ale wigza umiejetnosci in-
formatyczne z innymi kluczowymi i niezbednymi na tym wczesnym etapie edukacyj-
nym (np. umiejetnosci matematyczne, komunikacyjne, przyrodnicze).

Powyzsze pomoce dydaktyczne pomagaja wdrazaé w praktyce ideg¢ edukacji
STEM, czyli nauki przyrodnicze, technike, inzynieri¢ i matematyke, ktérych znajomosé
bedzie wyznacznikiem sukcesu na przysztym rynku pracy. Dzigki szerokiemu doboro-
wi tematow mozna naukami $cistymi i przyrodniczymi zainteresowa¢ dzieci w r6znym
wieku. Aby tak si¢ stato, odpowiednie metody powinny by¢ wdrozone podczas procesu
ksztatcenia lub doksztalcania nauczycieli. Przyniosg one korzys¢ nie tylko im samym, ale
przede wszystkim mogg stanowi¢ o przysztych sukcesie ich wychowankow.
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Impact of the Family on Educational
& Professional Preferences

of the Students from the

Pedagogy Faculty in Poland

and the Czech Republic

Wplyw rodziny na edukacyjne i zawodowe
preferencje studentow pedagogiki
w Polsce i Czechach!

Key words: family, values, attitudes, educational preferences, choice of the profession,
professional development, continuing education.

Stowa kluczowe: rodzina, wartosci, aspiracje, rozw6j zawodowy.

Streszczenie: W artykule przeanalizowano i zbadano wplyw rodziny na preferencje edukacyj-
no-zawodowe i catozyciowa edukacje studentow z Polski i Czech. Scharakteryzowano system
ksztatcenia w Polsce i Czechach oraz mozliwosci rozwoju zawodowego i kariery. Na podsta-
wie wynikow badan przedstawiono aktualng diagnoze stanu i stwierdzono, ze styl wychowania
i postawy rodzicow ksztattuja osobowos$¢ dzieci i maja istotny wpltyw na ich wybor zawodowy.
Mtodziez pragnie osiagna¢ wyzsze wyksztalcenie niz ich rodzice i wyzszy status spoteczny. Do-
bre wzorce 1 postawy rodzicow (odpowiedzialno$¢, pracowitos¢, uczciwos¢) motywuja dzieci
do nauki i pracy. Zainteresowania wyniesione z domu rodzinnego (opiekuncze, czytelnicze, spo-
teczne) wptywaja na wybor zawodu pedagoga i wykonywanie pracy w tym zawodzie. Studenci
z Czech i Polski nieustannie ksztalca si¢ i podnosza wlasne kwalifikacje zawodowe. Polacy naj-
czesciej wybierajg kursy, szkolenia i studia podyplomowe, natomiast Czesi studia magisterskie
oraz kursy zawodowe.

Introduction. The choices and professional decisions made by a human are
conditioned by many direct and indirect factors. Among the direct factors, the decisive
role is played by the family and the value system taken out of home. It is the family
environment that is one of the main impulses (A. Matczak, 2003) affecting educational

' Przedruk W: J. Bojanowicz, K. Zigbakowska-Cecot (red. 2018) Przygotowanie nauczycieli do nowych
wyzwan edukacyjnych. Problemy wspoiczesnej edukacji. UTH, Radom.
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choices and professional development. The article refers to the theory of A. Roe, who
states that the period of early childhood exerts a significant influence on the whole
life of the individual (A. Roe, 1956). Attitudes, patterns of behaviour or the style of
education preferred in a family home significantly affect the choice of education path,
professional preferences, improving the child’s qualifications or performing work.

The publication is based on the research of Polish authors, among others: E. Satata,
D. Kowalik, N. Bednarczyk-Jama, and Czech author — J. Malach.

Based on the concept of professional development, among others, A. Bandura, A.
Roe and D.E. Supera and the research done by H. K. Paa and W. H. McWhirter as well as
S.C Whiston and B. K Keller, an original research tool (questionnaire) was designed and
the authors verified the opportunities of educational and professional development of
youth from Poland and the Czech Republic and the influence of the family environment
on their choice of educational and professional preferences.

Family vs. Educational & Professional Choices. The family is the first and the
most important environment from which the child draws knowledge and thanks to
which (s)he acquires attitudes and behaviours, develops interests, abilities and passions.
Moreover, the child gets information about professions, learns how to fulfil social roles,
how to create a hierarchy of values related to personal life and work. The child is brought
up through work and through preparing to future work. With the family, a human is
bound in the most durable and strongest way. Family relationships are permanent and
important, and parents have a big impact on the educational and professional life of
children.

Based on theories related to professional development, among others, A. Bandura,
E. S. Bordina, D. E. Ginzberg, A. Roe, D. E. Super, J. Holland, it is possible to determine
factors of the professional development of an individual in the internal and external
context related to subjective and objective conditions. D. E. Super (1972) indicates
in details the determinants of professional development and lists the factors: role
(growing up to professional and social roles), personal (interests, values, personality)
and situational. Situational factors affecting professional development include, among
others: the socio-economic position of parents, religious beliefs, the atmosphere at
home, parents' attitudes, and the value system.

A precursor of the theory of the family's influence on the choice of a profession
is A. Roe (1956), and today the topic is dealt with by S. C. Whiston and B. K. Keller
(2004). The results of their research have shown that both variable family structures
(e.g. parents' competitions) and family (e.g. warmth, support, attachment, autonomy)
have an impact on educational and career preferences and a lifelong learning. The
aforementioned authors state that professional preferences are shaped to a large extent
already in childhood and in the family, and the choice of a profession is derived from
family experiences. Professional development made by the individual is similar to this
one used by parents: educational attitudes, style of education, interests taken out of
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home (D. Kowalik, P. Sodel 2015). Parents are the first advisers in choosing the path of
education and profession, and their role is to supplement the activities of the vocational
counselling centre.

Referring to the above theories and research, it is necessary to analyse the educational
models prevailing in Polish and Czech families (styles, attitudes, behaviours, values) to
be able to examine and determine: factors influencing educational decisions, educational
and professional preferences and forms of education of Polish and Czech youth.

Analysing the styles of education, it is possible to say that the most frequently
used styles are the following: democratic, autocratic, liberal (K. Lewin, R. White and
R. Lipitt, 1939), (M. Lobocki 2005, p. 312) and inconsistent so-called occasional
(Przetacznik -Gierowska, Wtodarski, 2002, p. 445). In a properly functioning family,
parents wish to be both friends and partners to bring their children up the best. The
democratic style consists in making parents contact with children, enabling them to make
decisions in family matters, and referring to their independent activity. Parents encourage
their children to make decisions, teach them how to be prepared for the opinion of the
others. The emotional bond of a child with parents is strong. A characteristic feature here
are positive feelings, trust, sympathy and kindness. The requirements are adapted to the
child's ability. (S)he knows the scope of his duties and tasks that were not imposed on
them, but which they voluntarily accepted. In this style, rewards are used as educational
measures, parents use persuasion, the explanation of inappropriate behaviour, and refer to
the child's feelings. (M. Lobocki, 2005, p. 312). The autocratic style is conservative and is
not very desirable from a pedagogical point of view. It is characterised by a large distance
between parents and their children. Parents (autocrats) do not recognise or tolerate the
child's slightest objections, and all decisions are made by the parents, without taking into
account the child's opinion. Education can take forms of strict supervision and reveal
kindness to the child, while maintaining active and systematic control over his or her
actions. The autocratic style of upbringing does not allow to achieve positive effects in
the area of education of the child's personality. A child brought up in this model takes over
the behaviour patterns from parents. (S)he behaves despotically towards colleagues, or
in some cases becomes intimidated, unable to act independently. Such upbringing results
in continuous parental orders and commands. There may be child rebellions against
constant compulsion and aggressive behaviour towards their family (Ibidem, p. 313). The
liberal style consists in leaving the children to themselves, not interfering in their affairs,
tolerating antisocial behaviour. In the case of a drastic violation of social norms by the
child, the parents smoothly intervene and justify him from the environment. This style
creates the conditions for the free activity and spontaneity of a child, who occupies the
highest position in the family. The parents satisfy his / her whims. The child has problems
with getting rid of the acquired egocentric behaviour that has been acquired for years and,
consequently, it is difficult to adapt to cooperation with a peer group. Parents assume that
the child should be given complete freedom, do not inhibit his activity and spontaneous
development, it is enough to create him the right conditions to play, and later to learn, you
must satisfy his material needs, surround the child with tenderness and love, which will
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that his interest in various matters will be shown when the child demands it. (Ibidem, p.
1313). The inconsistent style is characterised by the variability and randomness of the
impacts on the individual, the parents react extremely to the actions of their children.
Sometimes they do not pay attention to their behaviour, sometimes they punish them
severely. They show the child tenderness and interest in them, to be indifferent or even
hostile towards him later. Parents often use promises that they cannot keep or give
them undeserved gifts. Such action causes the child a sense of harm, teaches him to
be interested, selfish. The child systematically feels lonely, because (s)he cannot find
a permanent support in the people closest to him / her. It loses respect for the parents,
who cease to be an authority for the child, because it is not possible to raise a child from
time to time. In the case of several children it even leads to feelings of uncertainty, fear
or aggression (M. Przetacznik-Gierowska M., Z. Wiodarski, p. 45).

In the described upbringing models, the parents use a variety of attitudes towards
children. According to M. Ziemska, an educative attitude is a fixed, acquired cognitive
— aspirational — affective structure, guiding the behaviour of parents towards the child.
The author distinguishes proper attitudes (cooperation, acceptance, reasonable liberty,
recognition of children's rights) and inappropriate (avoiding, rejecting, over-protecting,
excessively demanding) (M. Ziemska, 2009, p.54). The formation of parental attitudes is
influenced by the needs, information, local environment, personality traits, experience,
and emotional processes.

For A. Roe, the basic concept of posture is the "warmth" and "coolness" of mothers
and fathers towards children. The researcher distinguishes six parental attitudes:
neglectful, overprotective, avoidance, authoritarian, lack of orientation and guidance,
and a loving one that influences the choice of a profession. In the author's opinion, the
caring and authoritarian attitude is conducive to the child's attitudes towards people.
Using an attitude of avoidance or incomplete acceptance gives children the choice of
technical professions focused on things. If the parents are emotionally focused on the
child, he or she is free, e.g. artistic. The children accepted and loved by parents choose
professions combining personal and interpersonal aspects of life (e.g. teaching). Table
1 presents the influence of parental educational attitudes on the choice of occupation
based on the theory of A. Roe.

The aforementioned styles and attitudes of education are factors that play
a significant role in the process of shaping the personality of the child and preparing them
for educational and vocational choices. The atmosphere that prevails in the family home
is also important. Behaviours, character traits of family members, values cultivated in
the family home, which largely determine children's actions, including the choice of
educational and professional path.

When planning and taking up professional work, young people become responsible
for themselves and their decisions. They get more confidence. They choose a trusted
group of friends and friends whom they can rely on. It is thanks to the family in a certain
way that they perceive the surrounding world. To a large extent, it owes them what life
and professional path they will choose in the future.
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Table 1. Influence of parents’ attitudes on the choice of a profession based on A. Roe’s theory

orientation
and guidance

abilities, difficulties in making
choices, making decisions, life
uncertainty, loss of orientation in
the world / environment

career / educational
decision

Educational
attitude Features of children Danger factors Choice of a profession
of parents
sychomotor anxiety, lack of
psyeh ¥ . casual, frequent changes, lack of
emotional control, strong desire . . . .
Neglectful . self-negation crystallized professional interests,
to satisfy the need to accept and
lack of purpose
belong to a group
lack of initiative, passivity or
withdrawal of contacts with lack of faith in own " "
. Lo . e often made by "others", because
the environment, inability to skills and "fear . .
.. . . of the ability to recognize your
. form opinions and judgments, before making e .
Overprotective " . . . own abilities and interests, you
strong need to have a "managing independent choices, . . .
" . o run the risk of losing your job;
person", lack of awareness making decisions .
\ . frequent change of profession
of one's own professional
preferences
they often hesitate when choosing
. . . an educational and vocational
feelings of uncertainty, loneliness, .
path, they often remain on the
low self-esteem, complex . .
. ; . removal to the margins of the work environment,
. inferiority, ambivalent attitude, . o . ..
Avoidance A . margins of social life are at risk of losing it, and are
fear of rejection; children often L .
R . often victims of social and
choose loneliness and social R
. . professional groups; they are
isolation
good employees, but they rarely
achieve professional success
impaired identification and sense . according to the will of the
; . strong rebellion . "
of identity, understated self- . \ parents or the choice of "angry
I . . against parents " ..
Authoritarian esteem, guilt, attitude towards L parents", lack of ability to
. domination and lack . .
failure, learned helplessness or .. reflect on their own, choices ill-
. . of recognition .
provocative behaviours conceived
. frequent change of profession
lack of trust in one's own . 4 ng prolessio
choices, possibilities and loss of dreams, morbid | or work environment, inability
Lack of ’ fear of making a to rationally assess the level of

performed professional tasks, fear
of taking responsible positions;
disturbed interpersonal contacts
at work

Loving

openness to interpersonal
contacts, readiness to make
difficult decisions and choices,
accentuation and manifestation of
one's individuality, interests and
abilities, courage in life

lack of detailed
dangers

rational choices result in

boldly made professional and
educational decisions; good
social contacts in the workplace,
the ability to assess one's own
abilities and achievements

Source: Gariner 1., Kania 1., Kudanowska E., Paszkowska-Rogacz A., Tarkowska M.: Materialy metod-
yezno-dydaktyczne do planowania kariery zawodowej uczniow. Podstawy rozwoju zawodowego
miodziezy [Methodical and didactic materials for planning students' careers. Basics of professional
development of young people]. KOWEZiU, Warsaw 2006.

Characteristics of Polish and Czech education and professional development
system. The educational and professional development of a person is correlated with
anumber of educational processes: formal (school system), informal (out-of-school) and
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non-formal. Formal education takes place in various types of educational institutions
and leads to a recognized diploma and qualifications.

In the Czech Republic, the school obligation is directed to children aged 6, whereas
in Poland — children aged 7, whose education lasts up to 15 (Eurydice, 2011). Education
includes learning in a 9-year elementary school (Zéakladni Skola) with 2 grades: first
5-year degree and 2"-year second degree. Secondary education includes middle school
(4 years on the foundation of elementary school or 8 years on the foundation of the first
level primary school). The student can choose secondary vocational schools preparing
for the A exam (Matura) and professional work, including studies at tertiary level and
2-year basic vocational schools. Tertiary level refers to art education (Konservator),
higher vocational schools, university and non-academic higher education (at the
undergraduate and graduate level) and doctoral studies.

The legal basis of the educational system are:

» framework curricula,

e core curricula,

* school curricula,

* educational standards,

» transfer point system for students.

In Poland, 8-year primary schools form the basis of education. Since 2017, the
reform of the educational system has assumed the elimination of junior high schools
(Gimnazjum), to which recruitment is no longer taking place. After completing
elementary school, the students can choose the following types of schools: 4-year
general secondary school, 5-year technical secondary school, 3-year vocational school
(first degree), 2-year vocational school (second degree). At the tertiary level, education
concerns two-level (3 year Bachelor degree, 2 year Master degree or 3.5 year Engineer
degree and one-year Master degree) studies or a single 5-year program as well as
doctoral studies.

Obligatory educational standards are the following:

— core curricula, exemplary curricula, author's programs, list of allowed textbooks,

— standards of education in higher education institutions,

— external matriculation examinations and confirming professional qualifications,

— assessment of the quality of school work, accreditation of higher education
institutions,

— transfer point system for students.

The educational system in Poland and the Czech Republic is related to the ISCED
2011 International Standard Classification of Education, and it is assigned to 9 levels of
education. It includes the European Qualifications Framework (EQF) and the National
Qualifications Framework (PQR).

Informal education usually does not lead to the acquisition of a formal diploma,
because it takes place outside the official educational system. It is goal-oriented
and systematic in terms of learning goals, time and means of teaching (H. Hinzen,
E. Przybylska, M. Staszewicz, 2005, p. 327). Extracurricular forms of education include:
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improvement and specialist training courses and trainings; seminars and conferences,
workshops, lectures; teaching using multimedia techniques; distance learning —
e-learning; postgraduate studies; internships and apprenticeships (also appearing in
the school system). The training services market is most often created by institutions
offering training according to professions / specialties or by economic sectors. The
following segments offering training services can be distinguished: private Polish
companies; foreign network companies; academic centres; public training institutions
(among others: labour offices, Practical Training Centres, Continuing Education
Centres); scientific-research institutions; centres for training, further education and staff
improvement.

Incidental education lasts a lifetime, is unstructured and unorganized, does not
lead to obtaining a certificate, it happens rather accidentally, casually. An important
pillar of education is also self-education, which, as noted by Aleksander (2009,
p. 210), is the basis for permanent education. Its essence is the cognitive independence,
which shapes the individual educational process, most often directed at acquiring
messages that is why the main forms of self-education in this sense become reading and
listening to information.

Methodological assumptions of the research. The subject of the research is the
perception of educational and professional decisions of students from Poland and the
Czech Republic in the context of the influence of the family environment (parenting
style, parental attitudes, values, parents' requirements).

The aim of the research was to examine the impact of the family environment on
the educational and professional preferences of students from Poland and the Czech
Republic.

The main research problem was the following: What influence does the family have
on the educational and professional decisions of the youth from Poland and the Czech
Republic?

Detailed problems were identified as the following:

a) What upbringing style and attitudes influence the independent choice of the
educational and professional path of young people from Poland and the Czech
Republic?

b) What system of values, interests and features acquired at home affect the satisfaction
and development of educational and professional youth from Poland and the Czech
Republic?

c) What forms of self-education are chosen by students from Poland and the Czech
Republic in order to raise their own professional qualifications?

d) What are the barriers to further learning?

The research was carried out in 2018 on the basis of the diagnostic survey method,
with the use of the survey technique. The research tool was the author's questionnaire
containing, among others, closed, open and selection questions. Respondents included
120 students of Pedagogy — from Poland 81 people and 39 students from the Czech
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Republic aged 19 to 41. The respondents included 94% women from Poland and 96%
from the Czech Republic and 6% men from Poland and 4% from the Czech Republic.
The stationary students accounted for 74% of respondents (Poland) and 82% (Czech
Republic), non-permanent students 26% (Poland) and 18% (Czech Republic). The
professional status of students is 51% (Poland) and 41% (Czech Republic) was identified
as working people.

Analysis of the influence of upbringing style and educational attitudes on
educational and professional preferences. The most often used upbringing style, both
in Polish and Czech families, is a democratic one (72.62% PL, 77.46% CZ) (Figure 1).
The rest of styles are in minority: autocratic (17.86% PL, 14.08% CZ), non-consequent
(4.76% PL, 5.63% CZ) and liberal (4.76% PL, 2.82% CZ).

Non-consequent 5SS
Autocratic

Democratic

l_il}if‘l'1'|l i
0 20 40 60 80 100

mCZ mPL
Fig 1. Upbringing style preferred in Polish and Czech families

In Polish (63%) and Czech (66%) families the acceptation attitude is used the most
often (choice of 3 most important preferences.

avoiding
too protective o
too E:-.ig!f‘!'lt e
acceptation of children rights I ——

co-operation

understood freedom

acceptation
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Fig 2. Educational attitudes preferred in Polish and Czech families

A strong attitude was also applied to: understood freedom (53.6% PL, 52.1% CZ),
co-operation (51.1% PL, 53.5% CZ), acceptation of children's rights (26.2% PL, 23.9
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CZ). To a lesser extent, parents use an excessively exigent attitude (11.9 PL, 9.86 CZ),
excessively protective (8.3 PL, 8.5 CZ), avoiding (3.6 PL, 2.8 CZ) (Figure 2).

Analysis of behaviours preferred in families and features taken out of home.
Among the behaviours (choice of the 3 most important) preferred in the family home,
which influenced educational decisions and professional development, the respondents
most often mentioned: duties in the family home (65.5% PL, 71.8% CZ), a discipline
based on reciprocal arrangements (54, 8% PL, 52% CZ) and parents' requirements
(40.5% PL, 43.7% CZ). A very small percentage of respondents noted stress-free
education (5.1 PL, 4.6 CZ), no responsibilities (2.1 PL, 0% CZ) and parental indolence
(3.6 PL, 4.2CZ) (Figure 3).

parentalindolence B
no responsibilities =
stress-free education
parents requirements
discipline based on reciprocal arrangements
- o

duties in the family home

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Fig. 3. Behaviours preferred in Polish and Czech families, which influence the educational &
professional decisions

Educational and vocational development was also influenced by behaviours
(features) acquired in the family home (Figure 4).
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Fig. 4. Behaviours acquired in Polish and Czech families, which influence on educational &
professional development
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Among the behaviours acquired in the Polish and Czech families influencing the
educational and professional development, the respondents ranked to the greatest extent:
responsibility (78.6% PL, 83.1% CZ), diligence (65.5% PL, 70.4% CZ), ambition
46.4% PL, 47.9% CZ), precision 42.9% PL, 46.5% CZ), regularity (38.1 PL, 38 CZ),
self-control (27.4 PL, 27.7 CZ) ), assertiveness (21.4 PL, 21.1 CZ), organizational talent
(15.5PL,9.9 CZ).

Research results of the students already working in the pedagogue profession are
very encouraging. In an open question, they expressed their opinion on why they think
the family influenced their choice of education path and the pedagogue's profession.
Most of them (75.6% PL, 75.2% CZ) answered, among others, that they: look after
the others like their mother; comes from large families, where support and help is
commonplace; everyone in the family tried to get a university degree; I have a large
family and I love working with children, I had a lot of support and motivation from the
family, I get inspiration from home, a large part of the family was teachers, showing
affection for other people was the most important thing.

Analysis of values and interests transferred in the family home. Respondents
indicated the values passed in the family home (Figure 5) and interests taken out of the
family home (Figure 6).

Among the values (choice up to 8 preferences) transferred in the family home,
the following were the most important for satisfaction and professional development:
responsibility for oneself and others (70.2% PL, 74.65% CZ), diligence (58.3% PL,
60.6 % CZ), honesty (44% PL, 47.9 CZ), education (41.7%, 40.8% CZ), independence
(33.3% PL, 35.2% CZ), obligatory (34.5%) PL 36.6 CZ), a sense of security (27.4% PL,
29.6% CZ), financial independence (26.2% PL, 23.9% CZ), truthfulness (26.2% PL,
26.8 % CZ), tolerance (26.2% PL, 25.4% CZ).
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Fig. 5. Values passed in the family home influenced on satisfaction and educational & professional
development
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Respondents indicated interests (choice of 8 most important) taken out of the
family home influencing the choice of educational path, satisfaction and professional
development, to which they included: caring (63% PL, 71 CZ), reading (32% PL, 33.8%
CZ), social (28.6% PL, 26.8% CZ), sports (25% PL, 25.4% CZ), culinary (22.6% PL,
21.1% CZ), tourist (22.6%) PL, 19.7% CZ), music (20.2% PL, 18.3% CZ).
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Fig. 6. Interests passed in the family home influenced on satisfaction and educational & professional
development

Analysis of factors and educational & professional decisions. The respondents
stated that their choice of education (choice of 8 preferences) was influenced by their
own choice (86.9% PL, 87.3% CZ), their own interests (61.9% PL, 61.97% CZ), values
taken out of the family home (30.95% PL, 32.39% CZ), upbringing style (26.19%, PL,
25.35% CZ), parents' attitudes (23.81% PL), 23.94% CZ), interests raised from home
(21.4PL, 25.4 CZ). To a lesser extent: the situation on the labour market (19 PL, 11.3
CZ), suggestions of friends (15.5 PL, 15.5 CZ) (Figure 7).

76.2% of Polish youth and 78.9% of Czechs wish to have higher education than
their parents. They would also like to achieve a higher degree of satisfaction and career
than their parents: 82.1% PL, 84.5% CZ.

Among the main reasons for taking up studies in pedagogical studies, Polish and
Czech youth included: their own ambitions (76.2% PL, 77.5% CZ), better prospects
for finding a job (69.05% PL, 69.01 CZ), developing their own interests (52.38% PL,
54.93% CZ), raising own social status (51.19% PL, 47.89% CZ), better wages (34.52%,
30.99% CZ) (Figure 8).
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Fig. 8. Reasons of educational decisions of Polish and Czech youth

Analysis of forms of self-education, education and barriers in continuing
education of Polish and Czech students. Students from Poland and the Czech Republic
indicated: reading literature (63% PL, 62% CZ), Internet (61.9% PL, 59.2% CZ), mass
media, such as film, radio, television (44% PL, 47.9% CZ), listening to lecturers,
etc. (44% PL, 42.3% CZ), discussing (39.3% PL, 39.4% CZ), trips (tourism, visiting
museums, exhibitions) (33.3% PL, 36.6% CZ), observation and own research (33.3%
PL, 35.2% CZ), participation in conferences (16.7% PL, 11.3% CZ) social activities
(8.3% PL, 8.5% CZ) (Figure 9).
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Fig. 9. Forms of self-education of Polish and Czech youth
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The majority of Polish (61.9%) and Czech (74.6%) students wish to raise their
own professional qualifications (Table 2). Both Polish and Czech students plan to take
a master's degree (33.3% PL, 40.85 CZ). The remaining respondents want to take up
studies at post-graduate studies (25% PL, 21.2% CZ). The Poles said they would study in
speech therapy, surdopedagogy, typhoid-pedagogy, management, oligophrenopedagogy,
colony educators, and career counselling. The majority of Polish youth (41.67%)
confirmed that they will improve their own qualifications at language and vocational
courses and training, and the Czech youth (26.76% CZ) that during vocational training.

Table 2. Improvement of own professional qualifications of Polish and Czech youth

Master degree Post-graduate Courses, trainings Total
Country degree
% N % N % N % N
Poland 33,30 27 25 20 41,70 34 100 81
Czech 52,85 21 20,4 8 26,75 10 100 39
Republic

Source: Authors

Students from Poland and the Czech Republic perceive certain barriers to lifelong
learning (Figure 11), to which they included: their own financial situation (51.2% PL,
57.8% CZ), family situation (22.62% PL, 23.94% CZ) ), lack of motivation (22.6% PL,
21.13% CZ), aversion to education (14.3% PL, 14% PL) state of health (11.9%, 12.7%
C2), age (13, 1% PL, 9.9% CZ).
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Fig. 10. Barriers in continuing education

Summary and Conclusions. Educational and professional decisions of students
from Poland and the Czech Republic are mainly related to their own choice and
their own interests. The researches have shown that they were largely conditioned
by family factors: parental attitudes used by parents such as: acceptance, reasonable
freedom, co-operation, behaviours and features acquired in a family home above
all: responsibility, diligence, ambition, accuracy, regularity, self-control. Interests of
parents: caring, reading, social and a system of values raised from home: diligence,
honesty, independence influenced the choice of the pedagogue profession. In their

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 4/2018 145



professional work, they draw inspiration from family patterns: showing affection to
other people, caring for other people, showing support. Young people wish to improve
their professional qualifications. The Poles mainly through courses and trainings,
master's and post-graduate studies in speech therapy, typhoid-pedagogy, management,
oligophrenopedagogy, and career counselling. The Czechs, however, mainly through
master's studies, vocational and language courses. The influence of the family on
students' educational and professional decisions is not a well-recognized phenomenon
in Polish literature. Therefore, the research in this direction should be recommended,
the results of which would allow to determine in details the determinants of educational
and professional decisions.
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Galina CISOWSKA

Ksztalcenie jezykowe w szkole wyzszej

Language education in the universities

Stowa kluczowe: jezyki obce, edukacja ustawiczna, technologie ksztalcenia, metody nauczania,
problemy.

Key words: foreign languages, continuing education, technology of learning, methods of
learning, problems.

Abstract: The article presents the individual stages of linguistic continuing education. The
goals, technologies and methods as well as the problems of teaching foreign languages at
particular stages of education are also discussed. The article also deals with the purposefulness
and importance of lifelong learning of foreign languages.

Wprowadzenie. W procesie ksztatcenia jezykowego na studiach wyzszych zacho-
dzi wiele zmian spowodowanych przez wprowadzenie w zycie zatozen Procesu Bo-
lonskiego. Podpisana w 1999 roku przez przedstawicieli 29 krajow Europy Deklaracja
Bolonska przewiduje unifikacje jakosci ksztatcenia w Europie oraz utworzenie wspol-
nej przestrzeni edukacyjnej. W tym celu na studiach wyzszych zostat przyjety system
oparty na dwoch glownych cyklach ksztalcenia: I stopien studiéw (licencjackich/inzy-
nierskich), trwajacy minimum trzy lata i I stopien studiow (magisterskich) — nie mniej
niz 2 lata. Zmiany zachodzace w systemie ksztalcenia na studiach wyzszych dotycza
roOwniez procesu nauczania jezykow obcych. W dzisiejszych czasach znajomos¢ jezy-
kéw nabiera coraz wigkszego znaczenia, postugiwanie si¢ jezykami obcymi w czasach
globalizacji potrzebne jest praktycznie na kazdym etapie zycia cztowieka. Dla tego tez
uczenie si¢ jezykow powinno zaja¢ odpowiednio wazne miejsce w ogdlnym systemie
edukacji ustawiczne;j.

Glownym zalozeniem w procesie nauczania jezykdéw obcych na studiach wyzszych
powinno by¢ maksymalne zblizenie ksztalcenia jezykowego do przysziej dziatalnosci
zawodowej studentdéw. Praca z informacjg w kazdym jezyku wymaga uksztattowania
okreslonych umiejetnosci intelektualnych, np. umiejetnosci analizowania informacji,
wybierania potrzebnych faktdéw, ich logicznego uporzadkowania, wysuwania argumen-
tow itp. Rozpoczynajac prace w obcojezycznej grupie, w komunikacji z zagraniczny-
mi kolegami mlody specjalista powinien umie¢ precyzyjnie formutowaé swoje mysli
w jezyku obcym w pisemnej i ustnej formie. Ksztattowanie wspdlczesnego specjalisty
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posiadajacego zdolnosci tworcze, umiejetnos¢ kreatywnego oraz krytycznego myslenia,
kompetencje zawodowa, zdolno$¢ podjecia decyzji w zmieniajacych si¢ sytuacjach, za-
ktada wykorzystanie w procesie ksztalcenia jezykowego metod aktywizacji i proble-
matyzacji. Metody te pozwolg przysztym specjalistom na ksztaltowanie okreslonych
modeli badan naukowych, podejmowania decyzji, ktore w przysztosci beda mogli wy-
korzysta¢ nie tylko w pracy zawodowej, ale i poza nig, w kazdej sferze swojego zycia.
Problemowo$¢ w nauczaniu jezykow obcych klaruje si¢ przy porownaniu kultury jezy-
ka obcego do ojczystego, co pozwala na ksztattowanie nie tylko kompetencji komuni-
katywnej, lecz rowniez socjokulturowe;.

Studia licencjackie. Obecnie I etap przygotowania obcoj¢zycznego na studiach
wyzszych realizowany jest w ciggu czterech semestréw tacznie w wymiarze 120 godzin
zaje¢ audytoryjnych w formie ¢wiczen. Podstawowym celem na tym etapie jest pod-
wyzszenie poziomu opanowania jezyka obcego osiggnigtego na poprzednim stopniu
edukacji, czyli w szkole $redniej. Na I etapie nauki jezyka na studiach wyzszych stu-
dent powinien naby¢ kompetencje komunikatywne do rozwigzywania komunikatyw-
nych zadan w rozmaitych kierunkach dziatalnosci powszechnej, kulturowej lub nauko-
wo-badawczej. Problemem jednak jest tu wlasnie poziom znajomosci jezyka obcego
wyniesiony ze szkoty $redniej. Osiagnigcie wymaganego poziomu B2 zgodnie z Eu-
ropejskim Systemem Ksztalcenia Jgzykowego jest bardzo silnie uzaleznione od wstep-
nych umiejetnosci kandydatow. A to bardzo czgsto jest zbyt niski poziom znajomosci
jezykow obcych wérod maturzystow. Trudno si¢ nie zgodzi¢ z prof. H. Komorowska,
ktora uwaza, ze nauka pierwszego jezyka rozpoczyna si¢ p6zno, bardzo pdzno — czgsto
dopiero w toku nauki w liceum — rozpoczyna si¢ nauka drugiego jezyka obcego, zajecia
odbywaja si¢ w grupach o ogromnie zr6znicowanym poziomie, brakuje cigglosci po-
miedzy poszczegolnymi etapami edukacji, obserwujemy state ,,wyrownywanie” pozio-
mu i powtarzanie materiatu. Do tego w Polsce przyjeto kuriozalng granice 30% w tescie
jako wyznacznik pozytywnego wyniku w systemie nowej matury. Jednak na $wiecie
typowa dla klasycznego testu granica uznania testu za zaliczony to 60%. Trudno wigc
cieszy¢ si¢ procentowym udziatem uczacych sie, ktorych egzamin maturalny z jezyka
obcego zostat uznany za pomy$lnie zdany (Komorowska H., 2009).

Proces nauczania jezyka obcego w szkole wyzszej obok realizacji tresci progra-
mowych powinien zaktada¢ rowniez rozwoj zdolnosci studentow do samoksztatcenia,
rozw¢j ich umiejetnosci kognitywnych i badawczych, rozwoj kultury informatycznej
oraz uksztattowanie tolerancji i szacunku do warto$ci duchowych réznych narodow.
Treéci nauczania stanowia jeden z najwazniejszych problemoéw metodyki i powinny
zawiera¢ odpowiedz na pytanie: ,,czego uczyc?”. Jednak wiedzac ,,czego uczy¢”, na-
uczyciel powinien rowniez wiedzie¢ ,,po co uczyc¢?”, czyli mie¢ precyzyjnie okreslone
cele oraz ,,jak uczy¢?”, czyli postugiwac si¢ odpowiednimi technologiami nauczania.
Wyraz ,,technologia” oznacza zbior sposobow stosowanych w jakim$ konkretnym fa-
chu. W zwiazku z tym ,,technologia nauczania” jest to zbior najbardziej racjonalnych
sposobow pozwalajacych z powodzeniem realizowac postawione cele edukacyjne,
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w naszym przypadku jest to ksztatcenie jezykowe na studiach wyzszych w systemie
edukacji ustawicznej. Pojecie technologia nauczania lub, jak jest to przyjete obecnie,
technologia ksztalcenia w literaturze pedagogicznej wystepuje w roznych znaczeniach.
Bardzo czesto technologia ksztalcenia w literaturze pedagogicznej jest utozsamiana
z wykorzystaniem technicznych $rodkow stuzacych do wykonania i odtwarzania po-
szczegblnych informacji w procesie dydaktycznym. Tworcg polskiej szkoty technologii
ksztalcenia jest profesor Leon Leja z Uniwersytetu im. A. Mickiewicza w Poznaniu.
Teoria technologii ksztatcenia wedlug L. Lei opiera si¢ na zalozeniach psychologii ko-
gnitywnej. Jest to technologia personalistyczna, traktujgca uczacego si¢ jako aktywny
podmiot, a nauczyciela jako inspiratora i organizatora procesu nauczania-uczenia sig,
wspomagajacego rozwoj ucznia.

W tym celu w procesie ksztatcenia jezykowego na studiach wyzszych wykorzysty-
wane sg nastepujace technologie edukacyjne:

» komunikatywne,
* interaktywne,

* intensywne,

» projektowe.

Celem zastosowania technologii komunikatywnej jest nabycie przez studentow
umiejetnosci adekwatnego reagowania w réznorodnych sytuacjach zyciowych. Studen-
ci powinni by¢ przygotowani do wykorzystania jezyka w realnej komunikacji poza salg
wyktadowa, np. podczas podrozy i zwiedzania kraju jezyka, ktorego si¢ ucza, podczas
przyjecia gosci zagranicznych u siebie lub w korespondencji w jezyku obcym. Techno-
logia komunikatywna realizuje si¢ na podstawie zadan o charakterze komunikatywnym
z wykorzystaniem niezbgdnych do tego ¢wiczen. W procesie ksztatcenia komunika-
tywnego praktycznie wszystko zalezy od ¢wiczen, w ktorych odzwierciadla si¢ cata
koncepcja nauczania. Mogg to by¢ dialogi, opowiadania trzeciej osoby, opis wydarzen,
przedmiotow, osob, komentarze itp. Aby wyksztalci¢ umiej¢tnos¢ komunikowania sig
w jezyku obcym, nalezy nauczy¢ si¢ wybiera¢ odpowiedni styl wypowiedzi z wykorzy-
staniem najbardziej efektywnych srodkow jezykowych (Bajkova, 2014).

Wykorzystanie interaktywnych technologii szczegdlnie skuteczne jest w przyspie-
szonym nauczaniu jezykow obcych. Uwzgledniajac nieduzg liczbe godzin przeznaczo-
nych na nauke jezykow obcych na I etapie ksztalcenia (120 h), stosowanie technologii
interaktywnych jest jak najbardziej wskazane. Metoda interaktywna oznacza wspot-
dzialanie. Jest ona ukierunkowana nie tylko na wspotdziatanie studentow z wyktadow-
cg, lecz rowniez studentdw miedzy sobg oraz na dominowanie aktywnos$ci uczacych si¢
w trakcie procesu ksztalcenia. Rola nauczyciela przy tym ogranicza si¢ do ukierunko-
wania dziatan studentéw na osiggniecie celu zajecia. Zajecia przeprowadzane wg tech-
nologii interaktywnej pozwalaja wszystkim studentom wiaczy¢ si¢ do aktywnej pra-
cy, uwzgledniajac przy tym, ze kazdy student wedtug swoich mozliwosci bedzie mogt
uczestniczy¢ w rozwiazywaniu zadan. W rezultacie stabsi studenci nabierajg wigk-
szej pewnosci swoich sil, podczas gdy silniejsi dostaja mozliwo$¢ pomocy kolegom
w zrozumieniu materiatu. Przy tradycyjnym nauczaniu podstawowymi oraz najbardziej
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kompetentnymi zrodlami wiedzy sg nauczyciel i podrecznik, natomiast w pracy wg
technologii interaktywnej nauczyciel wystepuje w roli organizatora samodzielnej pracy
poznawczej studentow, ich konsultantem i pomocnikiem. Studenci czerpia wiedzg dzie-
ki swojej aktywnej pracy poznawczej. W procesie tej pracy ksztaltujg sie¢ ich nawyki
komunikatywne, zdolnos¢ do wspotpracy, rozwija si¢ myslenie krytyczne, co jest nie-
zbedne w przysztej dziatalnosci zawodowe;j.

Intensywne technologie przewiduja system technologii pedagogicznych sprzyjajg-
cych efektywnemu przyswojeniu duzej ilo§ci materiatlu w ciggu przeznaczonego czasu
dzigki intensyfikacji pracy, czyli pracowa¢ bardziej intensywnie z wicksza wydajno-
$cig, nadgzac¢ zrobi¢ wigcej nie dzigki zwigkszeniu czasu, lecz dzigki rosngcym umie-
jetnos$ciom rozwigzywania postawionych zadan (Mamedova, 2011). Jednym z rodza-
jow intensywnych technologii nauczania jgzykow obcych jest nauczanie wspolpracy.
Gloéwnym celem tej technologii jest stworzenie warunkow do aktywnej wspolnej pracy
studentéw w roznorodnych sytuacjach ¢wiczeniowych. W trakcie zaje¢ wg tej technolo-
gii studenci pracujg w nieduzych grupach po 3—4 osoby, ktore dostajg wspolne zadanie.
Rola kazdego uczestnika zostaje wyznaczona. Natomiast wiodaca role niewatpliwie
odgrywa nauczyciel (Kitajgorodskaja, 2009). Nauczanie wspolpracy daje mozliwos¢
ciaglego wciagania zar6wno wszystkich, jak i poszczegoélnych studentéw do wspdlnych
dziatan. Podstawowe formy wspolnych dziatan to:

1. Rozwigzanie zadania komunikatywnego w parach. Pary pracuja jednoczesnie, po
czym wykonana praca zostaje omowiona.

2. Rozwigzywanie zadan przez mate grupy (po 3—4 os.). W tym przypadku nauczyciel
powinien wyjasni¢ zadanie dla kazdej grupy w taki sposob, zeby wyniki pracy kaz-
dej z grup uzupehialy si¢ nawzajem, dzigki czemu mozna bytoby znalez¢ wspdlne
rozwigzanie.

3. Rozwigzanie zadania komunikatywnego wspolnie, czyli ustalenie jedynego wspol-
nego rozwiazania.

4. Wspotzawodnictwo miedzy grupami.

Trzeba podkresli¢, ze w warunkach nietradycyjnych metod pracy studenci czuja
si¢ bardziej komfortowo. Nie bojg si¢ popetnia¢ btedy, poniewaz wiedza, ze nie dosta-
ng za to zlej oceny. Wszystkie problemy rozwigzuje si¢ wspodlnie, co rowniez pomaga
pokonac barier¢ jezykowa. Mozna stwierdzi¢, ze stosowanie technologii intensywnych
i interaktywnych sprzyja efektywnemu przyswojeniu materiatdw naukowych.

W ostatnich latach coraz szersze rozpowszechnienie w nauczaniu jezykoéw obcych
znajduje technologia projektowa. Pozwala ona na racjonalne wykorzystanie wiedzy
teoretycznej i jej praktyczne zastosowanie przy rozwigzywaniu konkretnych proble-
mow. Dziatalno$¢ projektowa daje mozliwos¢ studentom wystgpowaé w roli autorow
projektow, zwicksza potencjat tworczy oraz sprzyja poszerzeniu wiedzy jezykowej.
Popularnos¢ technologii projektowej uwarunkowana jest tym, ze dzigki swojej isto-
cie dydaktycznej pozwala ona studentom na samodzielne ksztaltowanie swojej wie-
dzy oraz zastosowania jej w celu rozwigzywania poznawczych i praktycznych zadan
a takze orientacji w przestrzeni informatycznej. Metoda projektow ma szereg zalet
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w porownaniu z metodami tradycyjnymi: po pierwsze rosnie motywacja uczenia si¢

jezyka obcego, po drugie otwiera si¢ przestrzen do tworczej i kreatywnej dziatalnosci.

Wigc jedng z najbardziej ambitnych i skutecznych metod edukacji jest projekt, czyli

samodzielna praca studentow — indywidualna lub zespotowa — nad zadanym tematem.

W pracy nad projektem niezastagpiony jest komputer. Obecnie juz nie budzi watpliwo-

$ci konieczno$¢ wykorzystania komputeréw w procesie nauczania jezykow obcych.

Z punktu widzenia informatycznego sztuka nauczania w tym przypadku moze by¢ roz-

patrywana jako najbardziej efektywna forma komunikowania si¢ ucznia ,,z wiedzg”,

a glownym zadaniem wspotczesnej edukacji jest — nauczy¢ zdobywac wiedzg, klasyfi-

kowac¢ i wykorzystywac ja w zyciu codziennym. Jesli rozpatrywac komputery nie tylko

jako narze¢dzie wspomagajgce proces naukowy a jako urzadzenie, ktore jest w stanie
wykonywa¢ funkcje pedagogiczne, zawiera¢ konkretna wiedze oraz przekazywac ja

w procesie dialogu z uczacym si¢, to mozna wyr6zni¢ 3 sposoby wykorzystania kom-

puterow w procesie nauczania (Naumov, 1999):

1. Komputer — pomocnik nauczyciela. W tym przypadku proces nauczania budowa-
ny jest zgodnie z tradycyjnymi metodami przekazywania wiedzy od nauczyciela
do uczacego sie. Wykorzystywane w tym przypadku programy komputerowe tylko
modelujg niektore zadania, tematy kursu szkoleniowego. Przewaza tu grupowa me-
toda nauczania w tradycyjnych grupach.

2. Komputer —nauczyciel. Przy takim podejsciu tradycyjna metodyka takze jest mode-
lowana i wprowadza si¢ twardy scenariusz nauczania. Z reguly takie kursy przezna-
czone s3 dla indywidualnej nauki jezyka, najczgéciej w warunkach pozaszkolnych.

3. Komputer — zrodto wiedzy oraz ,,oceniajacy” wiedze uczacego si¢. W tym przy-
padku wykorzystuje si¢ pedagogike alternatywna, gdy uczacy si¢ w oparciu o cele
i swoje mozliwosci, na podstawie wlasnego doswiadczenia wykorzystuje kompu-
ter jako zrédlo niezbednej dla niego wiedzy. Takie podejScie stosuje si¢ zarowno
w masowym, jak i indywidualnym procesie nauczania w ramach ksztatcenia na
odleglosé.

Studia magisterskie. Cele i zadania Il etapu ksztalcenia jezykowego na studiach
magisterskich to nabywanie umiejetnosci w postugiwaniu si¢ jezykiem obcym w dzia-
falno$ci naukowej, zawodowej i badawczej oraz poszerzenie komunikacji migdzykul-
turowej. Wymagania do poziomu opanowania j¢zyka obcego na tym etapie to umie-
jetnos¢ postugiwania si¢ jezykiem obcym w sytuacjach komunikacji zawodowej oraz
w sytuacjach zwigzanych z problemami dziatalno$ci naukowo-badawczej. Biorac pod
uwage powyzsze, zaktadamy, ze na studiach magisterskich student posiada wysoki sto-
pien znajomosci jezyka obcego, co najmniej poziom B2 wedtug Europejskiego Syste-
mu Ksztatcenia Jezykowego (ESKJ).

Na tym etapie w warunkach okrojonej liczby godzin (30 h) nauki jezyka obce-
go wydaje si¢ celowym przeznaczenie tych godzin na prace z tekstami autentycznymi
przedstawionymi w uproszczonej formie. W tym celu nauczyciel opracowuje uprosz-
czony wariant autentycznego wyktadu, ktory nazywany jest oryginalnym. (Oryginalnym
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wyktadowcy nazywaja tekst przeznaczony dla nieprofesjonalistow, ktory dotyczy na-
ukowo-popularnego i naukowo-publicystycznego rodzaju stylu naukowego, natomiast
tekst autentyczny napisany jest przez specjaliste i dla specjalisty, skierowany jest do
0sob nalezacych do tej samej grupy spotecznej, posiadajacych podstawe wiedzy w da-
nej dziedzinie naukowej). W takim opracowanym tekscie oryginalnym powinna by¢
zawarta podstawowa terminologia i znane juz studentom tresci przedmiotowe. Po za-
konczeniu pracy z tekstem oryginalnym studenci otrzymujg fragment autentycznego
tekstu zaczerpnigtego z klasycznego podrecznika przedmiotowego (Avdeeva, Vasiljeva,
Levina, 2003). Jednym z powaznych probleméw metodycznych wystepujacych w pracy
na tym etapie nauczania jezyka obcego jest to, ze wigkszos¢ dzisiejszych specjalnosci
naukowych jest bardzo waska, niedostgpna dla niespecjalisty, co utrudnia wybor aktu-
alnego materiatu, sposob jego prezentacji, zasad¢ jego organizacji i opanowanie przez
studentow. Niemniej jednak zaznajomienie studentow z tekstami autentycznymi jest
obowigzkiem nauczyciela.

Studia doktoranckie. Studia doktoranckie to jest III etap w systemie ksztalcenia
ustawicznego. Na tym etapie studenci moga i powinni sami dobiera¢ sobie teksty zwig-
zane z wybrang specjalnoscia, a takze zgodnie ze swoimi zainteresowaniami. Nalezy
wybiera¢ takie teksty autentyczne, ktore zawierajg $cisle specjalistyczne informacje
gwarantujace osiagnigcie korzys$ci w postaci wiedzy fachowej. Wzrosnie tym samym
zainteresowanie samym tekstem. Rola nauczyciela w tej sytuacji polega na monitorowa-
niu samodzielnej pracy studenta, ktora sprowadza si¢ do szeroko rozumianego procesu
przektadu tekstu autentycznego. Na tym etapie nauki jezyka w szkole wyzszej nalezy
wroci¢ do juz zapomnianej, by¢ moze catkiem niestusznie, metody gramatyczno-ttu-
maczeniowej. Podczas ttumaczenia tekstu z jezyka obcego na ojczysty mozna z powo-
dzeniem rozwigzywac nastepujace zadania: 1) poszerzenie wiedzy jezykowej poprzez
zestawienie jezyka obcego 1 polskiego w procesie thumaczeniowym; 2) opanowanie
terminologii specjalistycznej w jezyku obcym; 3) wytworzenie nawykow pracy ze
stownikiem; 4) podniesienie poziomu przygotowania leksykalnego studentow zarowno
z jezyka obcego, jak tez polskiego; 5) zapoznanie z zasadami redagowania i formatowa-
nia wariantéw przektadu pisemnego; 6) sporzadzanie streszczen thumaczonego tekstu;
7) prezentacja tekstu (Cisowka, 2009). Oczywiscie naszym celem nie jest szkolenie
tlumaczy, lecz nauczenie doktorantow korzystania z profesjonalne;j literatury obcej oraz
stownikow naukowych. Co roku w warunkach szybkiego postepu w poszczegdlnych
dziedzinach naukowych pojawiajg si¢ dziesiatki nowych terminow, ktore nie wystepuja
w dostgpnych na rynku stownikach. Im wyzszy jest poziom wiedzy w okre$lonej dzie-
dzinie, im wigcej jest nowych odkry¢ naukowych, tym wigcej taka dziedzina zawiera
nowych waskospecjalistycznych termindéw. Najczesciej jest tak, ze stowniki techniczne
nie nadgzaja uwzglednia¢ te terminy, a wiele branz jeszcze nie posiada opracowanych
stownikoéw specjalistycznych. Wieloznaczno$¢ wyrazen rowniez nie ulatwia ,,thuma-
czowi” zadania. W dzisiejszych czasach problem ten moze w pewnym stopniu roz-
wigza¢ internet, jednak wylgcznie dzigki wnikliwej analizie tekstu przez uczacego si¢
oraz umieje¢tnemu postugiwaniu si¢ w tym celu wyszukiwarkg internetowa. W tekstach
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specjalistycznych stosuje si¢ terminy fachowe, specjalistyczng frazeologie, konwencjo-
nalne sformutowania oraz okre§lone reguty sktadni i kompozycji tekstu. Im wigkszy
jest zasob wiedzy fachowej i jezykowej doktoranta, tym bardziej adekwatny tekst prze-
ktadu jest on w stanie utworzy¢. Na tym etapie pracy niewatpliwie jest wazna zarowno
wiedza jezykowa, jak rowniez fachowa.

Kursy podwyzszenia kompetencji jezykowej kadry dydaktycznej. Kolejnym
etapem ksztalcenia jezykowego w systemie edukacji ustawicznej sg kursy podwyzsze-
nia kompetencji jezykowych kadry dydaktycznej uczelni. Obecnie praktycznie kazda
uczelnia wyzsza ma w swojej ofercie wyktady lub inne formy zaj¢¢ dydaktycznych pro-
wadzone w jezykach obcych, gtéwnie w jezyku angielskim. W takich zajeciach udziat
biorg zaro6wno studenci zagraniczni, jak i polscy. Aby sprosta¢ oczekiwaniom studen-
tow jak rowniez potencjalnych pracodawcow konieczne jest doskonalenie umiejgtnosci
jezykowych kadry akademickiej. W tym celu uczelnie wyzsze stwarzajg szerokg oferte
kurséw doskonalenia jezykoéw obcych, w tym rowniez dla kadry dydaktycznej, bez cze-
go osiagnigcie powyzszego celu nie byloby mozliwe. Rozwoj umiejgtnosci jezykowych
kadry dydaktycznej ma sprzyja¢ wigkszej mobilnosci nauczycieli akademickich oraz
intensywnosci wymiany mi¢dzynarodowej, co z kolei jest strategicznym kierunkiem
Procesu Bolonskiego. Kadra dydaktyczna uczelni powinna odznacza¢ si¢ takim pozio-
mem znajomosci jezyka obcego, przede wszystkim angielskiego, aby moc bra¢ czynny
udzial w migdzynarodowych konferencjach naukowych, publikowa¢ prace naukowe
w czasopismach o zasiegu migdzynarodowym, a takze prowadzi¢ zajgcia w jezykach
obcych. Praca z grupa nauczycieli akademickich ma swojg specyfike. Dorosli tworza
osobny kontyngent uczacych si¢: charakteryzuje ich pragmatyczny stosunek do ustug
edukacyjnych oraz zaleznos¢ pomi¢dzy edukacja a ich dominujgcymi zainteresowania-
mi. Kurs tego rodzaju znaczaco odbiega od wigkszosci typowych kursow jezykowych
zarowno ogolnych, jak i specjalistycznych ze wzgledu na fakt, ze wszyscy stuchacze
sg specjalistami w swoich dziedzinach. Takie zajgcia wymagaja zindywidualizowane-
go podejscia 1 przygotowania typowego tailor made course, czyli kursu ,,szytego na
miar¢” (Derynska, Durlik, Tanana-Nijazi, 2011). Na tym etapie nauki zazwyczaj nie
sprawia trudnos$ci czytanie obcoj¢zycznych tekstow z zakresu specjalnosci. Natomiast
problemem staje si¢ mowienie, a w szczego6lnosci poprawna wymowa i intonacja. Ta
kwestia wymaga intensywnej pracy. Stycznos¢ z duzg ilo$cia fachowych tekstow w jeg-
zyku obcym oraz poznawanie form pisemnych poszczegdlnych wyrazoéw, poprzedzajac
mowienie, zaktdca poprawng wymowe 1 intonacje. W rezultacie pojawiaja si¢ proble-
my w komunikacji jezykowej z ojczystymi uzytkownikami jezyka tak zwanymi native
speakers. Drugi aspekt wymagajacy intensywnego rozwoju to rozwijanie i poszerzenie
stownictwa. I tu, jezeli chodzi o leksyke specjalistyczna, obie strony zaréwno lektorzy
jezykow obcych, jak i uczacy si¢ wykladowcy przedmiotow specjalistycznych stajg sie
dla siebie rownorzednymi zréodtami informacji i partnerami w procesie uczenia. Dosko-
nalenie swojego warsztatu pracy jest niezb¢dne w kazdym zawodzie. Dla nauczyciela
akademickiego jezyk obcy jest jednym z narzedzi.
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Uniwersytet Trzeciego Wieku. Coraz czgsciej zainteresowania seniorow skiero-
wane s3 na nauke jezykow obcych, ktorych cheg uzywac w trakcie podrozy zagranicz-
nych, odwiedzania rodzin i znajomych mieszkajacych w innych krajach jak rowniez
ogladajac obcojezyczne filmy lub po prostu dla wtasnego rozwoju. Uczenie si¢ jezyka
przez senior6w ma swoje trudnosci. Im czltowiek jest starszy, tym wigcej czasu potrze-
buje na przyswojenie nowej informacji. Jednak mimo trudnosci zwigzanych z naucza-
niem jezyka osob dorostych nie sposéb nie zauwazy¢ zalet uczenia si¢ jezyka w doj-
rzatym wieku. Po pierwsze nie trzeba motywowac¢ dorostych do nauki. Przystepuja do
tego w pelni swiadomie. Motywacja zwigksza stopien aktywno$ci w procesie przy-
swajania jezyka obcego, a ponadto jest istotnym czynnikiem warunkujacym pokonanie
barier psychologicznych, ktérych praktycznie nie da si¢ unikng¢ w przypadku uczenia
si¢ jezykow obcych w dojrzalym wieku. Po drugie: zdobyte doswiadczenie i wiedza
dorostych sprzyja ksztattowaniu odpowiednich zachowan w trakcie komunikacji. Je-
zeli chodzi o metodyke, to, jak stusznie zauwaza Janusz Danecki, w Polsce brakuje
specjalistow od metodyki nauczania jezykow obcych. ,, Trzeba bowiem pamigtac, ze
metod nauczania nie da si¢ bezposrednio przejac¢ od innych i zastosowa¢ w Polsce. Me-
tody nauczania musza by¢ m.in. dostosowane do struktury jezyka polskiego i polskiego
myslenia jezykowego szczegdlnie wtedy, gdy naucza si¢ dorostych” (Danecki, 2009).
Osoba dorosta jest w stanie samodzielnie okresli¢ cel, wybra¢ metody nauki, potrafi
zajac¢ autorskg pozycje w procesie ksztatcenia, jak rowniez oceni¢ swoje mozliwosci.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze w trzecim tysigcleciu uczenie si¢ jezykow
obcych towarzyszy ludziom praktycznie w trakcie catego zycia. Dlatego tez nauczanie
jezykow obcych powinno si¢ sta¢ nieodtaczng czescia edukacji ustawicznej na kazdym
jej poziomie, jak rowniez towarzyszy¢ przy nabywaniu jakiejkolwiek kwalifikacji za-
wodowe;.
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Malgorzata LOTKO, Aleksander LOTKO

Model Sciezkowy wplywu jakosci uslug
nauczania jezykow obcych na lojalnosc¢
konsumentow

Path Model of Impact of the Quality
of Teaching Foreign Languages Service
on Consumer Loyalty

Stowa kluczowe: nauczanie jezykow obcych, jakos$¢, lojalnosé.
Key wods: teaching foreign languages, quality, loyalty.

Abstract: The aim of the paper was to identify impact of foreign languages teaching service
quality on consumer loyalty. A questionnaire-based research was carried out. As a method of
elaborating the results structural equations modeling was chosen. Service quality turned out to be
a two-dimensional construct. Then a path model was built, according to which customer-oriented
approach influences customer loyalty in a meaningful way. A practical implication of the study is
claiming a key role of customer-oriented approach and staff attitudes in shaping service quality
and consequently consumer behaviors.

Wstep. Aby by¢ konkurencyjnymi na wspoétczesnych rynkach, przedsigbiorstwa
powinny dazy¢ przede wszystkim do poprawy jako$ci i innowacyjnosci (Zehir, Sadi-
koglu 2012). Jakos$¢ jest jednym z najwazniejszych aspektow konkurencyjnosci. Pro-
blematyka jakos$ci dotyczy zaro6wno produktow, jak i ustug. Rozwoj nauk o jakosci to
ciagte eksplorowanie jej rozumienia niezaleznie od dziedziny nauki, ktéra reprezentuje
badacz. Jednak nalezy pamigtac, ze wspolnym ogniwem wszystkich dziatan projako-
sciowych jest konsument, ktory jako ostateczny odbiorca podejmuje decyzje o zakupie.
Stad wynika istotna rola modelowania zachowan konsumentow powodowanych doko-
nywang przez nich oceng otrzymywanej jakosci.

W zwigzku z powyzszym za cel opracowania przyjeto identyfikacje wplywu jako-
$ci ustug nauczania jezykoéw obcych na lojalno$¢ konsumentow. Jako metode osiagnig-
cia celu przyjeto modelowanie rownan strukturalnych, stanowigcych dzi$ jedno z domi-
nujacych i jednoczesénie najbardziej zaawansowanych podejs¢ analitycznych w $wiato-
wym pismiennictwie na gruncie nauk spotecznych.
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Ushugi nauczania jezykéw obcych. W literaturze brak jest jednoznacznej definicji
ustug edukacyjnych, termin ten ma dos¢ szerokie i ogolne znaczenie takze w aspekcie
komercyjnym. W tabeli 1 zaprezentowano definicje ustug edukacyjnych obecne w lite-
raturze.

Tabela 1. Definicje ustug edukacyjnych

Lp. Definicja Autor

1 ... dowdd dziatania, ktory jedna strona moze zaoferowac inne;j. Ph. Kotler (2002)

) ... celowy i gporzqdkowany ciag relacji pomigdzy nauczajagcym E. Skrzypek (2006)
a uczacym sig.

3 = dgla.daln(?sg, w ktorej sp.rzedawca sprzedaje swoja wiedze M. Geryk (2007)
i umiejetnosci, a nabywca je zdobywa.

4 ... praca, ktdrej rezultatem jest nabycie wiedzy i kompetencji. R. Kolman (2003)

5 ... transfer kompetencji, w ktorym istotny element odgrywa watek G. Zielinski,
komercyjny. K. Lewandowski (2012)

Zrodlo: opracowanie wlasne.

W mysl wskazanych wczesniej definicji ustug edukacyjnych ustugi nauczania je-
zykow obcych zdefiniowa¢ mozna jako czynno$ci §wiadczone na rzecz trzeciej strony,
ktorych celem jest przekazanie okreslonych (w umowie) tresci programowych. Moga
one dotyczy¢ nauki gramatyki, porozumiewania si¢, kultury jezyka oraz historii i trady-
cji zwigzanych z konkretnym jezykiem obcym.

Kompetencje jezykowe coraz czegsciej traktowane sa jako towar, ktory jest przed-
miotem wymiany na rynku. Konsumenci — uczniowie chca otrzymacé produkt dobre;j ja-
kosci, szybko oraz w przystepnej cenie. Powoduje to nieustanne poszukiwanie nowych,
bardziej efektywnych rozwigzan dydaktycznych, ktore powinny zaspokoi¢ nabywcow.
Potraktowanie procesu nauczania jgzykoéw obcych jako przedmiotu handlu spowodo-
walo, ze problematyka jako$ci wspomnianych ustug nabrala szczegolnego znaczenia,
takze z punktu widzenia lojalnosci klientow. Z tych przyczyn analizowang tematyke
uznano za wazng we wspotczesnej gospodarce opartej na wiedzy. Jednoczesnie w lite-
raturze $wiatowej jest ona obecna w nieznacznym stopniu — napotkano tylko opracowa-
nia z zakresu koncepcji jakosci w nowoczesnym nauczaniu jezykoéw (Heyworth 1 inni
1999), zarzadzania jakos$cia w nauczaniu jezykow obcych (Heyworth 2013), wytycz-
nych w zakresie jakosci nauczania jezykow obcych (Czudak i inni 2011), wskazowek
metodycznych (Richards, Rodgers 2014) i praktycznych (Harmer 2001) dotyczacych
jako$ci nauczania, a takze wytycznych do poprawy satysfakcji uczestnikow kursow je-
zykowych (Yu 2011) i determinantoéw jakosci ustug edukacyjnych (Zielinski, Lewan-
dowski 2012). Sa to w wigkszosci poradniki metodyczne. Ponadto nie stwierdzono
opracowan zawierajacych wyniki modelowania jakosci ustug i jej zwigzku z lojalnoscia
konsumentéw. Dlatego niniejszym opracowaniem starano si¢ t¢ lukg wypehnic.
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Istota i znaczenie lojalnosci klientéw. Problem lojalnosci i retencji klientow to
w szczegblnosci jedno z najistotniejszych zagadnien dla wspotczesnego marketingu,
a w ogolnosci takze jeden z najwazniejszych praktycznych probleméw w zarzadza-
niu przedsigbiorstwami. Juz w 1996 roku zauwazono, ze firmy traca przecigtnie poto-
we swoich klientow w ciagu kazdych pigciu lat (Reichheld, Teal 1996). F. Reichheld
i P. Schefter (2000) twierdza, ze budowanie lojalnosci nie jest dzi§ tylko sposobem
zwigkszania zyskow — jest niezbedne dla przetrwania organizacji. Z kolei N. Eakuru
i N. Mat (2008) argumentuja, ze tworzenie silnych zwigzkow z klientami z zamiarem
zwigkszenia ich lojalnosci jest priorytetem dla wigkszos$ci przedsigbiorstw.

Istnieje wiele sposobow postrzegania lojalnosci (Banahene, Ahudey, Asamoah
2017). W potocznym rozumieniu lojalno$¢ oznacza przywigzanie, oddanie, zaanga-
zowanie (Studzinska 2015; Lotko, Lotko, Korneta 2018). Lojalnos$¢ jest uyjmowana
zamiennie z nastepujacymi terminami: przyzwyczajenie, powtdrne zakupy, preferen-
cje, zaangazowanie, zatrzymanie, wiernos¢, przekazywanie dobrych opinii, przymus
(Siemieniako, Urban 2018). Lojalno$¢ rozumiana jako prawo$¢, wierno$¢ i rzetelnosc¢
w stosunkach z ludzmi wigze si¢ z pierwotnym okresleniem terminu ,,lojalnos¢” rozu-
mianym w psychologii jako poswigcenie. W wielu definicjach lojalnosci szczegdlnie
podkresla si¢ fakt, ze lojalnos¢ to wiez i przywiazanie klienta do firmy lub os6b w niej
pracujacych czy oferowanych przez nig produktéw (Studzinska 2015; Lotko, Lotko,
Korneta 2018).

Wielu badaczy (Allen, Rao 2000; Sulikowski, Zdziebko 2015) definiuje dwa pod-
stawowe rodzaje lojalnosci jako:

1. Kognitywna (cognitive), czyli poznawcza, dotyczacg preferencji i obiektywnej oce-
ny oferty, ale takze zgodnosci wizerunku marki z systemem warto$ci konsumenta.
Klient na podstawie zaufania do marki oraz jej atrybutoéw (na przyktad ceny, obstu-
gi klienta) przedktada t¢ marke nad inng. Decyzje podejmuje z reguty na podstawie
informacji posrednich badz wczesniejszych wlasnych doswiadczen. Lojalnos¢ tego
rodzaju jest raczej ptytka.

2. Afektywna (affective), zwigzang z uczuciami, afektami, nastrojem i zaangazowa-
niem emocjonalnym, zauroczeniem. Jest to silniejsza forma lojalnosci, ktora znacz-
nie trudniej przerwac, gdyz na tym etapie sg juz zaangazowane uczucia i upodoba-
nia klienta.

Kolejni autorzy (Oliver 1999; Banahene, Ahudey, Asamoah 2017) bazuja na
modelu K. DickaiA. Basu (1994) i dodaja jeszcze dwa kolejne rodzaje (fazy) lojalnosci:
1. Konatywng (conative), czyli intencjonalng, wynikajaca z gltgbokiego przeswiadcze-

nia i oznaczajacg dazenie do powtornego zakupu. Wielokrotnie zauroczony firma

klient nabiera pewnosci, iz warto z nig pozostac, a swoje przywigzanie manifestuje
poprzez che¢ ponownych zakupow, cho¢ nie zawsze popiera je czynami.

2. Aktywna (action), czynna, rzeczywista, obejmujaca $wiadome pokonywanie
trudnos$ci, aby dokona¢ powtérnego zakupu. Jest to lojalnosé¢, ktéra motywacje
z poprzedniej fazy zamienia w gotowos$¢ dziatania. Klient jest sktonny dziatac
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nawet wbrew trudno$ciom, ktore mogg si¢ pojawic, na przyktad dziataniom konku-

rencji zmierzajacym do przejecia klienta.

Wida¢ wiec, ze lojalnos¢ jest konstruktem wielowymiarowym i takie podejscie,
uwzgledniajace 4 typy lojalnosci, promowane we wspotczesnych publikacjach (Bana-
hene, Ahudey, Asamoah 2017; Lotko 2018), przyjeto w niniejszym opracowaniu.

Metodyka przeprowadzenia badania i opracowania wynikéw. Do osiggnigcia
celu badania przyjeto podejscie ilosciowe. W tabeli 2 zaprezentowano procedure przy-
gotowania oraz przeprowadzenia badania empirycznego.

Tabela 2. Procedura przygotowania oraz przeprowadzenia badania empirycznego

Lp. Zadanie Metody realizacji
1 Dobor tematyki badawcze;. Analiza literatury.
Dobér zmiennych réznicujacych probe Analiza literatury oraz konsultacje z ekspertami
2 | badawcza oraz wybor zmiennych do z zakresu zarzadzania jakoS$cia, badania
badania w zakresie oceny jakosci. pilotazowe.

Badanie ankietowe, kwestionariusz ankiety

3 Przeprowadzenie badania empirycznego. e
P iy & dostarczany osobiscie.

4 | Budowa modelu zaleznosci. Modelowanie rownan strukturalnych.

Zrddto: opracowanie wiasne.

Badanie przeprowadzono metoda ankietowa. Rejestrowano wartosci 10 cech cha-
rakteryzujacych poziom jakosci uslug nauczania jezykoéw obcych (wystrdj pomiesz-
czen, materialy informacyjne, wyglad personelu, komunikacja z klientem, podejscie do
klienta, kwalifikacje personelu, dostepnosé¢, doswiadczenie, niezawodno$¢, reagowanie
na zmiany) oraz 4 charakteryzujgcych rozne typy lojalnosci (kognitywna, afektywna,
konatywna, aktywng). Dobor proby miat charakter celowy. Badaniem objeto 105 osob
korzystajacych z ustug nauczania jezykow obcych. Badanie przeprowadzono w czerw-
cu 2018 roku. Zebrane dane opracowano statystycznie z wykorzystaniem programu
Statistica 8.0 i pakietu R z rozszerzeniem Lavaan.

Opracowujac model $ciezkowy zaleznosci migdzy jakoscig ustug a lojalnos$cia
klientow, wykorzystano modelowanie rownan strukturalnych (Structural Equation Mo-
deling — SEM). Ta metoda stanowi odzwierciedlenie zalozenia, ze wigkszo$¢ zjawisk
w $wiecie nie wystepuje w odosobnieniu, lecz w r6znych zwigzkach (Stanisz 2007).
W naukach ekonomicznych szczegolnie istotna jest bowiem problematyka przyczy-
nowosci (Pearl 2000). Jednoczesnie zlozona struktura zjawisk spolecznych wymaga
stosowania coraz bardziej wyszukanych modeli, ktore moglyby te zjawiska precyzyj-
nie odzwierciedla¢. Modele strukturalne ze zmiennymi ukrytymi stanowig dzi§ jedno
z dominujacych i jednoczes$nie najbardziej zaawansowanych podejs¢ analitycznych
w $§wiatowym pismiennictwie na gruncie nauk spotecznych. Znaczgca wigkszos¢ mo-
deli zwigzkoéw udokumentowanych w wyniku przegladu literatury zostata opracowana
z wykorzystaniem tej metody. Sg one potaczeniem dwoch typow modeli: konfirmacyjnej
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analizy czynnikowej (czg$¢ pomiarowa) oraz analizy regresji (czg$¢ strukturalna). Wy-
razaja powigzanie w nauce tradycji psychometrycznej z jednej strony i ekonometrycz-
nej z drugiej (Heckman 2000; Pawetek, Sagan 2013).

Ogolny przyktad modelu strukturalnego dla zalezno$ci jakos¢—lojalnos¢ przedsta-

wiono na rysunku 1.
Zaktécenia

TR
GO

pomiarowy

Ukryta zmienna Ukryta zmienna
niezalezna zalezna

Model strukturalny

Rys. 1. Ogolny przyklad liniowego modelu strukturalnego
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie (Kall, Kteczek, Sagan 2013).

Konstrukcja modelu strukturalnego sktada si¢ z modelu opisujacego powigzania
pomiedzy zmiennymi ukrytymi, nazywanego modelem wewnetrznym, oraz modelu po-
miaru endogenicznych i egzogenicznych zmiennych nieobserwowalnych (latentnych),
okreslanego mianem modelu zewngtrznego (Spanos 1996; Heckman 2000). Model ze-
wnetrzny jest reprezentacja analizy czynnikowej, pozwalajaca na wyliczenie tadunkéw
poszczegdlnych czynnikow ksztattujgcych zmienng ukryta. Model wewngtrzny zas sta-
nowi analiz¢ $ciezkowa, pozwalajacg na okreslenie zwigzkow przyczynowo-skutko-
wych pomiedzy zmiennymi.

Analiza i dyskusja wynikow. Najpierw przeprowadzono analize czynnikowg dla
zidentyfikowania wielowymiarowej struktury konstruktow tadowanych przez zmienne
mierzace czastkowg jakos¢ ustug. Na rysunku 2 pokazano osypisko czynnikowe, czyli
kolejne wartos$ci wtasne przy wyodrgbnianiu kolejnych czynnikéw. Wida¢, ze osypisko
poczatkowo jest do$¢ strome, ale warto$¢ wiasna drugiego czynnika jest powyzej 1,
podczas gdy trzeciego juz ponizej, zatem przyjeto rozwigzanie zaktadajace, ze jakosé
badanych ustug jest konstruktem dwuwymiarowym.

Nastepnie w tabeli 3 zawarto wartosci tadunkow czynnikowych. Wyrdzniono te
o warto$ciach wigkszych niz 0,6. Przyjeto, ze taduja one wyrdznione czynniki. Szcze-
gbélowe wyniki analizy dla obydwu czynnikow przedstawiono w tabeli 4.
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Warto$¢ wtasna
N
/

Liczba wartosci wlasny ch

Rys. 2. Wykres osypiska dla czynnikow ladujacych jakos¢ ustug
Zrodlo: opracowanie wlasne.

Tabela 3. Macierz ladunkéw czynnikowych dla jakosci ustug

Ozn. zmiennej Czynnik 1 Czynnik 2
Q1 0,008 0,787
Q2 0,114 0,706
Q3 0,360 0,482
Q4 0,713 0,308
Q5 0,627 0,373
Q6 0,655 0,346
Q7 0,609 -0,112
Q8 0,503 0,470
Q9 0,810 0,075
Q10 0,446 0,341
Zrédto: opracowanie wiasne.
Tabela 4. Macierz wartosci wlasnych dla wymiarow jakosci ustug
. Wartosci g
Czynnik Llc,zl.)a’ ladunkéw Warto$¢ wlasna %o Wyi f‘sm?.n “
wskaznikow . wariancji
czynnikowych
Czynnik 1 5 0,609-0,810 3,901 39,016
Czynnik 2 2 0,706-0,787 1,110 11,010

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Z analizy tabel 3 i 4 wynika, Ze:

— Czynnik 1 jest fadowany przez 5 wskaznikow. Sg to zmienne oznaczone Q4 (ko-
munikacja z klientem), Q5 (podejscie do klienta), Q6 (kwalifikacje personelu), Q7
(dostepnosc) 1 Q9 (niezawodnos¢). Z uwagi na zakres semantyczny zmiennych
i warto$ci tadunkow czynnik ten nazwano orientacja na klienta.
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— Czynnik 2 jest fadowany przez 2 wskazniki. Sg to zmienne oznaczone Q1 (wystroj
pomieszczen) i Q2 (materialy informacyjne). Zatem ten czynnik nazwano elementy
materialne.
Lacznie wyodrgbnione czynniki wyjasniaja nieco ponad potowe (50,11%) warian-

cji zmiennych, a zatem relatywnie niewiele. W przypadku lojalnos$ci zatozono, Ze jest

ona jednolitym konstruktem tadowanym przez 4 wskazniki, po 1 dla kazdego typu lojal-
nosci. Skonstruowany model §ciezkowy wraz z ocenami parametréw zaprezentowano

na rysunku 3.

Rys. 3. Model $ciezkowy wplywu jakoS$ci ustug na lojalnos¢ klientow

Qs

Q5

Q6

Orientacja
na klienta

Q7

Q9

Elementy

a1l materialne

Q2

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie.

Kognitywna

Afektywna

Konatywna

Aktywna

W tabeli 5 zawarto szczegotowa ocene parametrow estymowanego modelu, a w ta-
beli 6 miary jego dopasowania.

Tabela S. Ocena parametréw modelu $ciezkowego

. Ocena Blad .
Lp. Zwiazek parametrn standardowy Poziom p
1 (Orientacja na klienta)->(Q4) 0,559 0,062 0,000
2 (Orientacja na klienta)->(Q5) 0,549 0,071 0,000
3 (Orientacja na klienta)->(Q6) 0,481 0,065 0,000
4 (Orientacja na klienta)->(Q7) 0,328 0,090 0,000
5 (Orientacja na klienta)->(Q9) 0,491 0,069 0,000
6 (Elementy materialne)->(Q1) 0,784 1,273 0,538
7 (Elementy materialne)->(Q2) 0,385 0,630 0,541
8 (Lojalnos¢)->(Kognitywna) 1,003 0,302 4,890
9 (Lojalno$¢)->(Afektywna) 1,002 0,201 4,989
10 (Lojalno$¢)->(Konatywna) 1,195 0,233 5,133
11 (Lojalno$¢)->(Aktywna) 0,672 0,173 3,880
12 (Orientacja na klienta)->(Lojalnos¢) 0,374 0,080 0,000
13 (Elementy materialne)->(Lojalnos¢) 0,042 0,091 0,641

Zr6dto: opracowanie wiasne.
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Tabela 6. Wybrane wskazniki dopasowania modelu

Wartos$¢ Wartos¢

Lp. Miara Interpretacja pozadana | empiryczna

Istotne warto$ci wskazuja, ze
empiryczna (S) i odtworzona (X)
macierz reszt r6znig si¢, a zatem p>0,05 0,012
pozadana jest jak najwicksza
wartosc¢ p.

Poziom p dla statystyki
Chi-kwadrat (%)

Kryterium informacyjne Im blizsze zeru, tym bardziej

2 | Akaike (Akaike Information .. bliska 0 1,087
Criterion — AIC) oszczedny i informatywny model.
Mierzy wielkos¢ macierzy
Dobro¢ dopasowania GFI wariancji-kowariancji S, ktora jest
3 . . >0,95 0,970
(Goodness of Fit) przewidywana przez odtworzong
macierz X.
Sredni pierwiastek
kwadratowy bledu Im mniejsze wartos$ci, tym lepsze
4 | aproksymacji RMSEA i <0,08 0,061

(Root Mean Square Error dopasowanie modelu.

of Approximation)

Zr6dto: opracowanie wilasne.

Z analizy rysunku 3 i tabeli 5 wynika, Ze znaczacy i statystycznie istotny wplyw na
zmienng ukryta okreslajaca lojalnos¢ konsumentdw ma zmienna ukryta charakteryzuja-
ca orientacj¢ na klienta (0,374). W przypadku zmiennej ukrytej oznaczajgcej elementy
materialne wplyw ten jest znacznie mniejszy i wynosi 0,042.

Uszczegotowiajac analize, stwierdzono, ze najwickszy wkiad w ksztaltowanie
orientacji na klienta maja zmienne Q4 (komunikacja z klientem, dla ktorej wartos¢
wspotczynnika réwna 0,559) 1 Q5 (podejscie do klienta, 0,549), a w ksztattowanie jako-
$ci elementow materialnych zmienna Q1 (wystr6j pomieszczen. 0,784). Powinny one
by¢ brane pod uwage w pierwszej kolejnosci w zakresie dziatan doskonalacych. Z kolei
lojalnos$¢ klientéw jest najlepiej odzwierciedlana przez lojalno$¢ konatywna, czyli in-
tencjonalna, oznaczajaca dazenie do ponownego skorzystania z ustug (warto$¢ wspot-
czynnika jest rowna 1,195).

Wartosci wskaznikow dopasowania modelu zamieszczone w tabeli 4 pokazuja, ze
jest ono relatywnie dobre. Chociaz wartos¢ p sugeruje odrzucenie hipotezy mowiacej
o braku réznic migdzy empiryczng a odtworzong macierzg reszt, to jednak wartosci po-
zostatych 3 miar (AIC=1,087; GFI=0,970; RMSEA=0,061) sa akceptowalne.

Whioski. W wyniku przeprowadzenia modelowania rownan strukturalnych wyka-
zano, ze jakos$¢ badanych ustug jest konstruktem dwuwymiarowym. Wymiary te obej-
muja (1) orientacj¢ na klienta oraz (2) elementy materialne. Lojalno$¢ konsumentow
badanych ustug obejmuje 4 typy tego pojecia: (1) kognitywna, (2) efektywna, (3) kona-
tywna i (4) aktywna. Wykazano, Ze znaczgcy i istotny statystycznie wptyw na lojalnos¢
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konsumentoéw ma orientacja na klienta (warto$¢ wspotczynnika §ciezkowego jest rowna
0,374, podczas gdy dla elementow materialnych tylko 0,042). Ponadto uzyskano znacz-
nie lepsze dopasowanie i bardziej uzyteczng interpretacj¢ modelu niz w przypadku za-
stosowania do tych samych danych regresji wielorakiej (Lotko 2018). Wykazano zatem
przydatnos¢ metody SEM i modeli ze zmiennymi ukrytymi do rozwigzania badanego
problemu. Ogdlnie potwierdzono zatem tez¢ o kluczowej orientacji na klienta oraz roli
personelu w ksztaltowaniu jakos$ci relacji ustugowych (Rogoziniski 2003) i zachowan
konsumentéw na rynku ustug.

Jak w kazdym badaniu naukowym, takze i tu nalezy mie¢ $wiadomo$¢ ograniczen
uzyskanych rezultatéw wynikajacych z przyjetych zatozen. W niniejszym opracowaniu
tymi ograniczeniami sg przede wszystkim niewielka liczba zmiennych egzogenicznych
i mala liczebno$¢ proby. Zwigkszenie tych wartosci mogtoby umozliwi¢ opracowanie
lepiej dopasowanego modelu. Dlatego, zdaniem autorow, warto rozwazy¢ kontynuacje
badan i poszerzenie ich zakresu.
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Economic activity of Polish
junior high school students
and their learning outcomes

Aktywnosc¢ ekonomiczna polskich
gimnazjalistow a ich efekty uczenia sie

Key words: youth, youth work, school achievements, education.
Stowa kluczowe: mtodziez, praca mtodziezy, osiggniecia szkolne, edukacja.

Streszczenie: Wyniki badan prowadzonych w krajach o niskim poziomie rozwoju gospodar-
czego wskazuja, ze prace zarobkowe dzieci i mtodziezy negatywnie wptywaja na ich edukacje,
a czgsto pozbawiaja mozliwosci uczgszezania do szkoty. Celem niniejszego opracowania jest pro-
ba odpowiedzi na pytanie, czy istnieje zwigzek pomi¢dzy podejmowaniem przez mtodziez polska
prac zarobkowych a osigganymi wynikami w nauce szkolnej. Podstawa opracowania podjgtej pro-
blematyki sa badania ankietowe przeprowadzone w ramach grantu NCN (nr: UMO-2014/15/B/
HS6/03534) na grupie 4568 0s6b w wieku od 14 do 15 lat. Badana proba jest reprezentatywna wo-
bec populacji mtodziezy polskiej w tym wieku. Z przeprowadzonych analiz wynika, Ze mtodziez
wykonujaca w roku szkolnym prace najemne oraz prace w ramach rodzinnej dziatalnosci gospo-
darczej osiagaja nizsze wyniki w nauce. Takiego zwigzku nie stwierdzono w przypadku prowadze-
nia przez mtodziez samodzielnej dziatalnosci gospodarczej, nawet przeciwnie, wykonywanie tych
prac wspolwystepuje z uzyskiwaniem lepszych ocen szkolnych. Pozytywny zwiazek z wynikami
w nauce ma motywacja mtodziezy do podejmowania pracy. Taka zaleznos$¢ stwierdzono w przy-
padku, gdy motywacja podjgcia tej pracy w rodzinnej firmie bylo poczucie obowiazku, a takze gdy
motywacja do prowadzenia samodzielnej dziatalnosci byta che¢¢ rozwoju.

Introduction. According to estimations by the International Labour Organization,
in 2016, on a global scale, 218 million children and adolescents aged from 5—17 showed
economic activity. This number constitutes 13.8% of the total number of persons in
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this age category (Global Estimates of Child Labour 2017, p. 9). The majority of them
performed light work activities; however, 1/3 of those who were economically active
(72.5 million) were engaged in dangerous work threatening their health and life. Analysis
of the phenomenon of child labour in individual countries and continents indicated that it
depends on national income in an individual country. The highest percentage of working
children (nearly '4) was observed in countries with a very low national income. In the
countries with low income approximately 9% of children are engaged in work, whereas
in those with a mediocre income — about 6% (Child labour and education, 2015). Some
researchers pay attention to the fact that despite high development in the majority of
the European countries, this continent is not free from the phenomenon of child labour
(Egan 2017, p. 603). This concerns especially countries of Central and Eastern Europe.

The undertaking by children and adolescents of work activities appropriate for their
abilities is generally evaluated in positive terms. Many benefits resulting from such
activity are indicated, such as acquisition of material resources (Kim et al., 2005), shaping
personality traits and learning new skills (Lachowski, 2013). It is also emphasized that
work is an important element of the process of economic socialization, due to which
a child acquires the skills of understanding the surrounding world of economy, and
learns to act effectively in this world (Goszczynska, 2014: 31).

However, many studies concerning underage labour indicate that that this work
exerts a negative effect on those who perform it, mainly on their health and development
(Ibrahim et al., 2018). The second group of negative effects of work of children and
adolescents are disorders in the education process. In many poor countries of Africa and
Asia, labour frequently excludes education. Due to paid education and poverty in many
families, children do not send their children to school, but to work. According to statistics,
at the beginning of the 21* century, approximately 80% of Ethiopian children at school
age did not undertake education, and more than 60% of children aged 11-14, engaged
in work within the household or on a farm had never attended school (Admassie, 2003,
p- 172). Experiences of many countries show that an introduction of compulsory and
free education decreases the phenomenon of child labour (Tripathi, 2010, Quattri M.,
and Watkins K., 2016). Nevertheless, this does not mean that in such a situation children
discontinue working; thus, the problem remains whether work activities performed by
children and adolescents affect the process of their education. In accordance with the
ILO estimations in the matter of underage labour, nearly a half of the total number of
working children also attend school (The end of child Labour, 2006). Despite the fact
that certain forms of work performed by children and adolescents do not have to render
attending school impossible, undoubtedly work limits the time which a child may devote
to education (Brown 2011). Studies conducted by Kim confirm that a long working time
of children exerts a negative effect on their educational outcomes (Kim, Zepeda, Kantor,
2005, p. 167). Some researchers note that work limits their time for education, they feel
tired from working, and therefore achieve poor learning outcomes. This relationship is
confirmed by studies conducted in Poland among farmers’ children, who help their parents
with work on a family farm (Lachowski, 2013). Nevertheless, the researchers’ opinions
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concerning the relationship between the work of schoolchildren and the education process
of are inconclusive. Some of them consider that the engagement of children in work has
a decisively negative effect on their education: hinders their learning and accelerates
entering into adult life, while others are of the opinion that not very exhausting work does
not interfere with education, and simultaneously exerts a positive effect on the acquisition
of independence and the preparation for adult life (Bourdillon, 2006, p. 1215). The results
of studies concerning the relationship between work and functioning in the role of a pupil
are also equivocal. Taking into account the relationships between work and various aspects
of school functioning, R. M. Frone analyzed 10 research projects conducted in the 1980s
and 1990s in the USA (Frone, 1999, p. 94). In four analyzed studies it was observed that
working adolescents showed lower indicators of school functioning than those who did
not work, whereas in two studies the relationship was opposite, and in four studies no
relationship was found between school functioning and work.

In Poland, the possibilities of employing underage persons are regulated primarily
by the Labour Code (2018), Regulation by the Council in the matter of the list of work
activities prohibited for adolescents (2004), Family and Guardianship Code (2017), and
the ILO Conventions ratified by Poland. All the above-mentioned legal acts concern
the possibility of employment of the underaged as hired workers based on a contract
of employment or commission agreement, most often for apprenticeship. These
documents define the conditions of employing underage persons in the way that the
work performed would not interfere with the education system and negatively affect the
achieved education outcomes. Apart from the sphere of legal protection there remain
underage persons who are engaged by their parents in work on own farm or other family
economic activity, those who are employed illegally (grey market), and the underaged
who undertake non-registered independent economic activity.

The objective of the presented study is an attempt to provide an answer to the
question whether there is any relationship between undertaking gainful employment by
adolescents aged 14—15 and the outcomes achieved in school education.

Materials and Method. Analysis covered the results of a survey conducted among
Polish adolescents aged 14—15'. The study was conducted during the period 2016-2017
in a representative group of 4,568 junior high school adolescents. The sample was
selected by the method of stratified sampling and is representative for Polish adolescents
at this age from the aspect of four characteristics: age, gender, place of residence (rural,
urban), region of residence.

The study was conducted using a questionnaire for the assessment of the
phenomenon of economic activity of adolescents. The questionnaire consists of 8
thematic blocks, including the first 5 pertaining to the assessment of the scale of the
phenomenon of undertaking various forms of economic activity. The subsequent block
of items concerns the evaluation of the effect of individual types of activity on various

! Study financed from the resources of the National Science Centre Poland, research project No.UMO-
-2014/15/B/HS6/03534
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aspects of adolescents’ situations (health, relations in a family, at school, with their
contemporaries, and education outcomes). The last block concerns demographic and
psychophysical characteristics of the examined adolescents, and socio-demographic
characteristics of their families.

Analysis of the data obtained was performed using statistical software IBM SPSS
verison 24. The research material was analyzed by means of Mann-Whitney U test,
Pearson’s correlation (r), and stepwise linear regression analysis.

Results. The term ‘child labour’ was understood as any activities undertaken which
provide income or earnings. In the study, such activities were treated as a manifestation
of economic activity. The concept ‘economic activity’ refers mainly to adults; however,
in Poland it also covers adolescents aged 15-18. The Main Statistical Office (GUS)
considers as economically active persons who, within the period of one week covered
by the study performed for at least one hour, work providing income or earnings. These
are persons employed as hired labour, working on own (or leased) farm, or running own
business activity outside agriculture, as well as persons who help (without payment) in
running a family farm or family business outside agriculture (Aktywnos¢ ekonomiczna
(Economic activity), 2009). For the needs of the conducted study it was adopted that the
term ‘adolescent labour’ refers to persons aged 14—15 who undertake at least one of 3 types
of activities: 1) paid work activities outside the family (hired labour), 2) work activities
performed within a family business activity (farm or other business outside agriculture), 3)
independent economic activity (e.g. collection of recyclable materials, collection of forest
undergrowth, trade, educational services, etc.). In the case of hired labour and independent
economic activity, adolescents obtain income or earnings while working within a family
business where income or earnings are obtained by the family. During the study, the time
of performing the above-mentioned activities was determined during 3 periods directly
preceding the study: within a week, month, and during summer vacations.
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Fig. 1. Percentage of adolescents undertaking work activities according to type and period of per-
formance
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The data obtained indicate that the highest percentage of Polish adolescents
undertake work within a family economic activity (family farms, family businesses
outside agriculture) (Fig.1). It was found that in the week preceding the study such work
activities were performed by % of the respondents, and a slightly higher percentage of
respondents within a month preceding the study (26.3%). During summer vacations,
28.9% of respondents helped within a family business. Paid work was undertaken by
the adolescents to a smaller degree: within the period of one week by 14.9%, within
a month — 18.5%, while during vacations by 22.2% of the adolescents in the study. The
scale of the phenomenon of running an independent economic activity was very similar
to the scale of undertaking paid work. Only the percentage of respondents engaged in
own business during vacations was slightly higher (17.3%).

The grades obtained in the course of implementing the curriculum are an objective
indicator of school achievements. The examined adolescents were asked to provide the
average grade obtained in the semester preceding the study. It was found that slightly more
than 1/4 of respondents (27.7%) obtained a relatively low average grade — below 3.5;
a similar percentage of respondents (26.7%) obtained a high average grade — more than 4.5,
while the average grade of the remaining adolescents (45.6%) was at the level of 3.5 —4.5.

Table 1. Average school grade for the semester preceding the study obtained by working and non-
working adolescents, according to the types of work

. ) Mann-Whitney U test
Type of work | Period | Working N M SD
mean rank U p<
Hired Week No 3686 4,01 0,76 2200,45
892180,5 0,001
Yes 599 3,75 0,85 1789,45
Month No 3489 4,02 0,75 2210,73
1152298 0,001
Yes 796 3,79 0,85 1846,11
Vacations No 3328 4,01 0,76 2188,19
1442064 0,001
Yes 957 3,87 0,84 1985,86
In a family Week No 3215 4,00 0,78 2184,56
) 1586422 0,001
business Yes 1070 3,90 0,77 2018,14
Month No 3145 3,99 0,79 2173,57
1696503 0,01
Yes 1140 3,93 0,75 2058,66
Vacations No 3033 3,99 0,79 2164,35
1833893 0,078
Yes 1252 3,95 0,76 2091,27
Independent Week No 3660 3,98 0,77 2137,45
) 1123437 0,477
economic Yes 625 3,99 0,81 2175,5
activity Month No 3467 3,97 0,77 2117,88
1330921 0,001
Yes 818 4,03 0,82 2249.46
Vacations No 3528 3,98 0,77 2136,89
1313775 0,485
Yes 757 3,99 0,80 2171,5
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Analysis of average grades in the sub-groups of economically active and passive
adolescents in various periods showed statistically significant differences. This mainly
concerned work as a hired labourer (Tab. 1). In all analyzed periods (week, month,
summer vacations preceding the study) the average grade of adolescents performing this
type of work activities was significantly lower than the average grade of those who did
not perform such work (significance of differences on the level of p<0.001). Significant
differences were also observed in the case of performing work within family economic
activity; however, only with respect to working time within a week and month preceding
the study. Adolescents who helped their parents in running a family business during the
school year (week and month preceding the study) obtained a lower average grade for
the semester preceding the study than those who did not undertake such work. In turn,
the undertaking of such a type of work activity during vacations was not related with
the education outcomes achieved. However, it should be emphasized that the difference
between average grade in the sub-groups of adolescents who helped and did not help
their parents was considerably lower (differences in average grade: within a week — 0.1;
within a month — 0.06; during vacations — 0.04), than the difference between average
grade in the sub-groups performing and not performing hired work (in a week — 0.26; in
a month — 0.23, during vacations — 0.14).

Various factors exert an effect on school achievements, such as the characteristics
of the family environment, characteristics of the place of residence, demographic
characteristics and level of development of schoolchildren, technical infrastructure and
pedagogic staff at school (Ostrach, 2014; Luczak, 2000; Péttorak, 2016). One of the
factors hindering the education process may be an excessive economic activity. In order
to establish the actual effect of work activities performed by the adolescents on their
school achievements, a multivariable analysis was performed of the conditioning of the
average grade obtained by them for the semester preceding the study. Into the analysis
of the model of conditioning (stepwise linear regression) of the average grade, 4
groups of variables were introduced: 1) characteristics of the work performed (severity,
danger, working time, accident at work), 2) family characteristics (age and education
of parents, number of children in a family, number of generations, material standard of
the family), 3) characteristics of the environment of residence (type and size of place
of residence) 4) characteristics of the child (gender, age, assessment of fitness and state
of health, motivation for work). The analysis was performed separately for 3 groups of
adolescents: 1) performing hired labour, 2) performing work in a family business, and
3) running independent economic activity (Tab. 2).

Four variables: education of the mother, gender and age of the schoolchild, and
structure of the family, were the predictors significantly related with the education
outcomes achieved by the adolescents from all the analyzed groups (Tab. 2). Adolescents
whose mothers possessed a higher level of education achieve better education
outcomes, better outcomes were achieved by girls than boys, younger schoolchildren,
and schoolchildren from complete families (living together with their mother and
father). This direction of the relationship was observed with respect to all 3 groups
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Table 2. Models of conditioning of education outcomes achieved by adolescents (results of stepwise
linear regression analysis)

Unstandardized | Standardized .
Predictors coefficients coefficients t p Model summing-up
B SD Beta R | F | op<
Model of conditioning of education outcomes — performing hired labour
(Constant) 5,455 1,016 5,368 0
Education of the mother 0,221 0,038 0,239 5,864 0
Gender -0,48 0,068 -0,306 | -7,048 0
Age of the schoolchild -0,246 0,061 -0,169 | -4,07 0| 0,202 21,030,001
Structure of the family 0,245 0,089 0,111 2,765| 0,006
Height 0,01 0,004 0,11| 2,476| 0,014
Working time in a month -0,002 0,001 -0,099 | -2,452( 0,015

Model of conditioning of education outcomes — running independe

nt activity

(Constant) 5,726 0,74 7,738 0
Education of the mother 0,247 0,033 0,257 7,439 0
Gender -0,365 0,054 -0,233 | -6,804 0| 0,21323,285/0,001
Age of the schoolchild -0,21 0,049 -0,147| -4,278 0
Age of the mother 0,023 0,005 0,151 4,363 0
gﬂﬁ;‘al standardofthe | o 089| 0,03 20,103| 2,907| 0,004
gigtellvo a;:ggnftor work - 0,151| 0,065 0079 2323| 0,02
Structure of the family 0,181 0,078 0,081 2,314| 0,021
E‘I‘nnill';er ofchildreninthe | 4 04| 0,02 -0,072| -2,072| 0,039
Model of conditioning of education outcomes — performing work in a family business
(Constant) 6,784 1,164 5,83 0
Gender -0,34 0,082 -0,232| -4,14 0| 0,217]12,274 10,001
Education of the mother 0,25 0,051 0,267 4,871 0
Age of the schoolchild -0,245 0,075 -0,179 -3,25| 0,001
Z’i‘t’;va“on for work = 0276 0,112 0,136|  2.46| 0,015
Structure of the family 0,254 0,121 0,115 2,092 0,037
Working time in a week -0,006 0,003 -0,111 | -1,975| 0,049

Gender: 1 girl, 2 boy: Structure of the family: 1 incomplete, 2 complete;
Material standard of the family: from ‘1’ — good to ‘6’ — poor.

of adolescents: performing hired work, working in a family business, and running
independent economic activity. In addition, the material standard of the family was
positively related with the education outcomes of adolescents engaged in independent
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economic activity: the better the material standard of the family, the better the education
outcomes achieved by adolescents. In the group of respondents running an independent
business, one more variable characterizing their family environment was significantly
related with education outcomes, i.e. the number of children in the family. Adolescents
who had a larger number of siblings achieved lower outcomes at school.

From among significant predictors of education outcomes achieved by the
adolescents, variables referring to the work performed were also observed. Among
schoolchildren performing hired work and work within a family business the time of
performing these work activities was significantly negatively related with education
outcomes — within a month in the case of performing hired work, and in a week in the
case of work in a family business (Tab. 2). In both situations, the longer the working
time, the lower the average grade. The time devoted to independent economic activity
did not have any significant effect on education outcomes. Moreover, the education
outcomes of adolescents working in a family business and those engaged in independent
economic activity depended on the motivation for work. Adolescents who were engaged
in independent activity obtained better education outcomes when the motivation for
work was the feeling that work was their duty. In turn, in the case of respondents who
helped their parents in a family business, better education outcomes co-occurred with
the undertaking of these work activities from the desire for personal development.

Summary: Studies conducted in the countries with a low level of economic
development show that the phenomenon of child labour in children aged 7—14 is closely
related with the fact that these children remain outside the education system (Guarcello,
Lyon; Rosati 2015). This means that the performance of work by these children prevents
them from attending school. Simultaneously, studies by the International Labour
Organization (ILO) conducted on a world scale indicate that child labour clearly hinders
the achievement of educational goals, decreases the recruitment index net, negatively
affects school attendance and education outcomes (Progress, challenges... 2015). In
Poland, the phenomenon of children and adolescents remaining outside the education
system on the level of primary school and junior high school due to the undertaking of
work does not exist. Nevertheless, the participation of adolescents in various forms of
economic activity may exert a negative effect on school achievements.

The conducted studies indicate that educational outcomes achieved by Polish
adolescents aged 14—15 are related with the engagement in work providing income or
earnings. Schoolchildren who perform hired labour or work within family economic
activity achieve lower educational outcomes than those who are not active economically.
Such a relationship was not observed in the case of adolescents running an independent
economic activity. It should be presumed that the scope of engagement in this form of
activity to the greatest degree depends on the adolescents themselves. This means that
adolescents who undertake an independent economic activity generally have the skill to
organize their activities (work, education) in such a way that they do not interfere with
each other.
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Multivariate regression analysis confirmed the negative relationship between time
devoted to hired labour and in family businesses, and education outcomes. Thus, while
perceiving the positive aspects of underage labour — including its economic value
(Yotopoulos, Kuroda, 1988) and the positive role of work in the process of education and
socialization, vocational preparation, or economic education of children and adolescents
(Sobieraj 2014; Lieten 2004) — it should be emphasized that devoting an excessive
amount of time to the performance of work (especially hired labour and in family
businesses) during the school year, exerts a negative effect on education outcomes. This
relationship was confirmed by the results of a study conducted in 2008 among children
engaged in work on family farms in the Lublin Region (Lachowski, 2009).

Multivariate analysis demonstrated a positive relationship between education
outcomes and adolescents’ motivation for undertaking work. In the case of work in
a family business, such a relationship was observed when the motivation for undertaking
work was the sense of duty, whereas in the case of independent activity — when the
motivation was the desire for development. It should be emphasized that the predictors
of work characteristics (working time, motivation for work) play a less important role in
the model of conditioning of education outcomes than demographic and environmental
factors. Education outcomes are more closely related with the characteristics of the
family environment (education of the mother and family material standard), and
demographic characteristics of adolescents (gender, age).

While appreciating the importance of economic activity of adolescents in the
process of socialization and education, especially economic and vocational education, it
should be remembered that adolescents aged 14—15 (in the current system of education
— final classes at a primary school) who undertake work providing income or earnings,
for this reason cannot neglect their school duties. It seems that the underage who
undertake various types of work should remain the special concern of appropriate
institutions and individuals. Here, the role of parents is irreplaceable in this regard,
especially their knowledge, awareness, responsibility, due to which they are able to
support comprehensive development of their own children, as well as the children’s
choices concerning work activities undertaken.
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Wojciech HORYN, Lestaw WEEYCZKO

Ksztaltowanie kompetencji
i postaw obywatelskich zolnierzy
Wojsk Obrony Terytorialnej

Developing Competences and Civic Attitudes
among Territorial Defence Personnel

Stowa kluczowe: Wojska Obrony Terytorialnej, ediukacja, bezpieczenstwo.
Key words: Territorial Defence Forces, education, security.

Abstract: This article presents aspects of competence preparation of Territorial Defence Force
(TDF) soldiers to perform tasks in accordance with their intent — albeit due to the vastness of
the subject matter it only partially explores this topic. Additionally, this article indicates rather
important aspects of forming soldiers’ personalities and in consequence also their attitudes
(civic, patriotic, national defence-oriented etc.) which combine to form their professional-
personal characteristics. Currently, Territorial Defence Force is in the centre of attention of all
those who are responsible for implementation and finalization of the forming process of this new
type of Armed Forces of the Republic of Poland. Therefore, all aspects that are responsible for
improvement of the process become important.

Wprowadzenie: Nowo powstate wojska — Wojska Obrony Terytorialnej (WOT)' —
sa kolejnym rodzajem Sit Zbrojnych, ktoérych gtdwnym zadaniem jest przeciwdziatanie
lub usuwanie przyczyn i skutkow zagrozen na terytorium kraju. Utrzymujac gotowosé¢
do realizacji misji SZ RP, powinny zagwarantowa¢ obron¢ naszego panstwa oraz prze-
ciwdziala¢ aktom agresji zbrojnej oraz wspiera¢ podsystemy ochronne w zakresie za-
pewnienia bezpieczenstwa wewnetrznego i pomocy spoteczenstwu?.

Wprawdzie zasadniczy ,,trzon” tych wojsk juz powstat oraz zostaly okreslone kluczowe zalozenia w za-
kresie ich przeznaczenia, zadan oraz dziatania w systemie obronnym Panstwa, to jednak proce catkowi-
tego formowania ich struktur nieustannie trwajg i bedzie to proces kilkuletni. Szacuje sig, ze caly system
formowania Wojsk Obrony Terytorialnej zostanie zakonczony w 2021 r. — zob. http://www.mon.gov.pl/
obrona-terytorialna/o-nas/plany-budowy-wot-q2016-12-27/dostep: 23.07.2018 r./.

Zob. Wojska Obrony Terytorialnej w operacji — DD-3.40, Ministerstwo Obrony Narodowej — Dowodz-
two Wojsk Obrony Terytorialnej, Warszawa 2018, DWOT1/2018, s. 13.
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Natomiast zasadniczym przeznaczeniem WOT, ktére swoja formacja obejmuja
cate terytorium kraju, jest’:

— prowadzenie dziatan z uzyciem $rodkéw militarnych czy niemilitarnych przy ak-
tywnym wykorzystaniu lokalnych zasobéw obywatelskich;

— udzial w likwidacji skutkow zagrozen oraz budowy lokalnej i przestrzennej goto-
wosci obronnej panstwa na calym jego terytorium;

— prowadzenie dziatan ukierunkowanych na osiagniecie celu operacji okreslonego
w dokumentach planowania operacyjnego lub zarzadzania (reagowania) kryzysowe-
go (dziatania te beda prowadzone samodzielnie lub w ramach operacji potaczonych);

— wsparcia operacji potaczonych;

— wsparcia ochrony lokalnej spotecznosci.

Zomierzami WOT sg osoby doroste, posiadajagce uksztaltowane cechy charakteru
oraz ktore ukonczyly juz odpowiedni poziom edukacji formalnej. Wstepujac w szeregi
WOT, kontynuuja ksztatcenie, ktore stanowi element edukacji ustawiczne;.

Pragnac dokona¢ analizy funkcjonowania nowej formacji, jaka sa Wojska Obrony
Terytorialnej, nalezy odpowiedzie¢ na kluczowe pytanie: jak naleiy edukowac Zolnie-
rzy WOT, aby w swojej skutecznosci kompetencyjno-zadaniowej byli zdolni do realiza-
cji szerokiego spektrum zadan i przedsiewzieé — w ramach struktur organizacyjnych,
w ktorych skltad wchodzq — oraz specyfiki dziatania, ktére wynika 7 przeznaczenia tego
rodzaju SZ RP?

Pytanie postawione powyzej z pozoru wydaje si¢ mie¢ prosta odpowiedz, jednakze
po uwzglednieniu pytan szczegoétowych uwidacznia si¢ jego ztozono$¢.
Do tych pytan mozna zaliczy¢:
— jakie glowne determinanty sktadaja si¢ na to, aby Zotnierze WOT byli skuteczni
zadaniowo podczas realizacji zadan, do ktorych sa przeznaczeni?
— czy kazdy, ze wzgledu na cechy osobowe oraz kompetencje i predyspozycje, moze
zosta¢ zolierzem WOT?
— jakie specyficzne cechy osobowos$ciowe powinni posiada¢ zotnierze WOT?
Szukajac odpowiedzi na powyzsze pytania szczegotowe, nalezy najpierw wskazac
na podmiotowos$¢ i przedmiotowos$¢ edukacji. Inaczej ujmujac zasygnalizowany pro-
blem, chodzi tu przede wszystkim o przysztych WOT, a konkretniej o ich sylwetke oso-
bowo-zawodowa, ktora w okreslony sposob ukierunkowuje przedmiot edukacji, czyli
wiedze i umiejetnosci, jakie zolnierz powinien naby¢ w procesie edukacji. Oczywiscie
nalezy pamigta¢, jaka role i jakie zadania wykonuja zotnierze — szeregowi i podofi-
cerowie, a jakie zadania spelniajg w tym procesie oficerowie WOT, ktorzy sa przede
wszystkim nie tylko profesjonalistami w swoim zakresie, ale nade wszystko oficerami-
-dowoddcami i wychowawcami oraz szkoleniowcami (nauczycielami).

3 Zob. tamze, s. 14.
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Rys. 1. Ukierunkowana edukacja zolierzy w obszarze obrony terytorialnej
Zrodto: opracowanie wiasne.

Samg edukacj¢ mozna rozumie¢ jako proces, w wyniku ktorego ludzie zostaja
zmieniani pod wzgledem osobowosciowym i kompetencyjnym poprzez réznego rodza-
ju oddziatywania wychowawcze 1 ksztatceniowe (nauczanie i uczenie si¢), w wyniku
ktorych zostaje uformowana (uksztattowana) oczekiwana postawa cztowieka — w tym
przypadku sylwetka osobowo-zawodowa zotnierzy WOT. Oczywiscie odbywa si¢ to
w réznych okresach zycia czlowieka, na wielu poziomach i ptaszczyznach, a przede
wszystkim w roznorodnych uwarunkowaniach srodowiskowych i sytuacyjnych®.

Biorac pod uwage fakt, ze zalozenia edukacyjne (w tym krajow tworzacych Unig
Europejskg) preznie rozwijajacych sie spoteczenstw na swiecie zaktadaja ustawicznosé
ksztalcenia oraz nieustany rozwoj technologiczny i cywilizacyjny wskazanym jest, aby
obszary edukacyjne w okreslony sposéb uszczegdtowié. Dla celéw niniejszych rozwa-
zan mozna przedstawic to w nastepujacy sposob (rys. 1).

W przypadku szkolenia wojskowego sytuacja jest o tyle klarowana, iz — kunsz-
townie zaplanowany i zorganizowany — tzw. zintegrowany proces wychowania i na-
uczania ma miejsce w instytucjonalnym wymiarze i zakresie oraz formie, ktore sg cha-
rakterystyczne i sprawdzone dla szkolenia wojskowego. Jednoczesnie w wyniku tego
procesu w sposob celowy zostaje uksztattowana okreslona i oczekiwana osobowos¢
tego procesu.

Wspotczesny czlowiek, tym samym zotnierz, to kreator o wszechstronnych mozli-
wosciach, inspirujacy siebie, wspottowarzyszy broni i podwtadnych do dziatania. Po-
trafi nie tylko przyswaja¢ wiedzeg, uczac si¢ w zorganizowanym w tym celu systemie
dydaktyczno-szkoleniowym. Zdobywa réwniez wiedz¢ i umiejetnosci bezposrednio
w praktyce, przyjmujac wzorce od najlepszych. Jest otwarty na drugiego czlowieka.

4 Por. W. Okon, Stownik pedagogiczny, PWN, Warszawa 1984, s. 66.
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W tym kontekscie do gtownych celow edukowania zotlierzy nalezy tworzenie takich
sytuacji, by zolierze odkrywali wlasne indywidualnos$ci, by poznali lepiej siebie, swoje
mozliwosci i aby uswiadomili sobie specyfike i tworczy charakter tego niepowtarzalne-
go zawodu, jakim jest bycie zotnierzem. W $wietle niniejszych rozwazan jakze wazna
staje si¢ samo$swiadomosc¢, aby zdobywac wiedze podczas szkolenia oraz ksztaltowac
samooceng i akceptacj¢ dla swoich poczynan.

Nalezy w tym miejscu zastanowic sie, jakie dziatania nalezy prowadzi¢, aby w pro-
cesie edukacyjnym zolierzy uformowa¢ w nich wyszczegoélnione powyzej postawy
(rys. 2). Nadal aktualne jest stwierdzenie Jerzego Kunikowskiego, ktory uwypukla trzy
zasadnicze kwestie w obszarze swiadomosci narodowej i postaw patriotyczno-obron-
nych mlodziezy, tj.>:

*  po pierwsze: patriotyzm wspolczesny zawiera w sobie wszystkie postepowe war-
tosci tradycyjnego patriotyzmu polskiego, takie jak: gotowos$¢ do poswigcen dla
ojczyzny; przywiazanie do rejonu zamieszkania, tradycji religijnych i kultury naro-
du; duma z jego bohaterskiej przesztosci; niepodwazalny wktad do ogdlnoludzkiej
cywilizacji oraz olbrzymia zdolno$¢ do mobilizacji w chwilach zagrozen;

* po drugie: swiadomos¢ i postawa patriotyczno-obronna nie podlegaja prawidtowo-
$ciom dziedziczenia, lecz muszg by¢ systematycznie ksztaltowane (...). Dlatego
— ksztaltujac i rozwijajac ogdélnospoleczne i niezwykle cenne wartosci obronne
— nalezy mie¢ m.in. na uwadze:

— ogo6lny stan wiedzy o racjach nadrzednych, w tym o celach i potrzebie obronno-

$ci Rzeczypospolitej Polskiej;

— oceng zjawisk spolecznych, w tym procesow obejmujacych obywatelskie po-
winnosci §wiadczen w razie klesk, na rzecz obronnosci i potrzeb drugiego czto-
wieka;

— uznanie, akceptowanie i przyswajanie wzorcoOw patriotycznych, ktorych dostar-
cza historia naszego narodu oraz walk toczonych o niepodlegtos¢;

* po trzecie: stan $wiadomosci patriotyczno-obronnej, gtdéwnie miodziezy, zdetermi-
nowany jest ogolnym stanem $wiadomosci spotecznej i miejscem wyznaczonym
przez spoteczenstwo, rodzing, koscidt, szkote oraz stuzbe — wojsko, co daje podsta-
wy 1 stwarza nadzieje na dobre jej przygotowanie do zycia (...).

Biorac pod uwagg dotychczas zasygnalizowang problematyke oraz fakt, ze zotnie-
rze WOT (jak wszyscy zotierze w pozostatych rodzajach SZ RP) musza by¢ skuteczni
zadaniowo na zajmowanych stanowiskach stuzbowych — nie wolno zapomina¢ o ich
kompetencjach spoteczno-zawodowych. Obrazuje to rys. 3.

Rodzajow kompetencji, jak i samych ich definicji jest wiele, co mozna znalez¢
w wielu pozycjach poswigconych tejze problematyce. Rozrézni¢ mozna kompetencje:
psychologiczne, dydaktyczne, komunikacyjne, specjalistyczne czy tez obywatelskie.
Natomiast przytaczajac definicj¢ na potrzeby niniejszego artykutu, mozna przyjac — za

5 J. Kunikowski, (w:) R. Kalinowski, J. Kunikowski oraz L. Wyszczelski (red. n.), Wychowanie patriotycz-
no-obronne. Tradycje i wspélczesnosé, Akademia Podlaska, Siedlce 2006, s, 84-85.
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Rys. 2. Osobowos¢ zolierzy WOT o oczekiwanych przez przelozonych postawach
Zrédto: opracowanie whasne.
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Rys. 3. Zakres kompetencyjno-zadaniowy Zolnierzy WOT
Zrédto: opracowanie whasne.

Andrzejem Pieczywokiem i Lestawem Welyczko — definicj¢ uogdlniona, ktéra taczy
w okreslony sposob wiele definicji prezentowanych przez wielu autoréw®:
Kompetencje to zakres uprawnien do okreslonego przepisami dziatania, popar-
ty odpowiednia kompozycja profesjonalnej wiedzy i umiejetnosciami (dyspozycjami,
sprawnos$ciami, wlasciwosciami) — czyli kwalifikacjami, zdolnoscia do wykonywania

¢ Zob. A. Pieczywok, L. Welyczko, Profesjonalizm zawodowy nauczyciela akademickiego w kontekscie

realizacji procesu dydaktycznego, Wyzsza Szkota Oficerska Wojsk Ladowych imienia generata Tadeusza
Kosciuszki, Wroctaw 2008, s. 16.
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profesjonalnych zadan, wynikajacych z zajmowanego stanowiska stuzbowego — oraz
odpowiedzialno$cig za swoje czyny i efekty (rezultaty) wykonywanej pracy i to zarow-
no w sensie zawodowo-prawnym, jak i etyczno-moralnym, czyli gotowosci do pono-
szenia odpowiednich konsekwencji za wykonywang prace.

Biorac pod uwage powyzsze rozwazania dotyczace kompetencji i wiedz¢ w tym za-
kresie mozna stwierdzi¢, ze kazdy cztowiek posiada okreslone kompetencje, najczgsciej
nabyte w procesie wychowania rodzinnego czy systemu edukacyjnego. Kazda profesja,
podejmowane réznorodne dziatania wymagajg dos¢ czgsto okreslonych, specyficznych
kompetencji, niejednokrotnie charakterystycznych tylko dla wykonywanego okreslone-
go zawodu. Tak tez jest z zolnierzami WOT.

Nalezy pamigtaé¢, ze nabywanie okreslonych kompetencji, zwlaszcza w procesie
edukacyjnym, powinno odbywac si¢ rownoczesnie z formowaniem osobowosci czto-
wieka (strona emocjonalno-motywacyjna, osobowosciowa cztowieka). Chociazby dla-
tego, ze najlepsze kompetencje oparte na profesjonalnej wiedzy i umiejetnosciach, ale
bez odpowiednio uformowanej osobowosci sa duza przeszkoda chociazby w relacjach
interpersonalnych z innymi ludzmi. I odwrotnie — znakomicie uformowana osobowo$¢
cztowieka, bez kompetencji zawodowych (strona instrumentalna cztowieka) niewiele
si¢ przyda, kiedy nalezy wykaza¢ si¢ profesjonalizmem zawodowym, czyli podejmo-
waniem konkretnego dziatania itp.

Biorac pod uwage rozpatrywane problemy, warto zwroci¢ uwage na aspekty osobo-
wosciowe zolierzy WOT, a zwlaszcza ich §wiadomos$¢, a nastgpnic samoswiadomosé
dotyczaca postrzegania siebie i swojego otoczenia w aspekcie wypelniania swoich za-
dan spoteczno-zawodowych. Od zotierzy WOT wymaga si¢ specyficznego spojrzenia
na sprawy narodowe, niepodleglosciowe, patriotyczne, historyczne, tradycje narodowe
itd., dlatego tez postrzeganie przez nich z okreslonym dystansem, ale i oczekiwaniami
otaczajacej rzeczywistosci (Swiadomos¢ i samoswiadomos$¢), rozbudzanie wlasnego
systemu warto$ci oraz wyobrazen w tym zakresie wymaga specjalnej troski. Przedsta-
wia to ponizszy rysunek.

T~
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Rys. 4. Swiadomo$¢ narodowa i jej skladowe
Zrodto: opracowanie whasne.
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Pojecie swiadomosci jest chyba jednym z najrézniejszych i najtrudniejszych in-
terpretacji terminologicznych we wspotczesnym §wiecie. Wielu autorow roznie jg defi-
niyje, a ponadto wyroznia wiele ich odmian. Wyrdznia si¢ m.in.: §wiadomos¢ (percep-
cyjna, psychiczna — przyp. aut.), Swiadomos$¢ historyczng, swiadomos$¢ narodowa,
$wiadomo$¢ obronna czy §wiadomos$é spoleczng (kolektywna, indywidualng) itp.

,Swiadomos¢ narodowa: to forma §wiadomosci spotecznej, ktora stanowi jeden
z zasadniczych elementow wigzi narodowej; ksztattuje si¢ podczas wspdlnoty losow
dziejowych danego narodu, pod wplywem obiektywnie istniejagcych wiezi narodowych
— wspolnoty historii (Swiadomos¢ historyczna — przyp. aut.), kultury, jezyka, teryto-
rium i zycia gospodarczego; jej pojawienie swiadczy o dokonujacej si¢ lub dokonanej
integracji narodu. Wazng rol¢ odgrywa ideologia narodowa, ktora nadaje $wiadomosci
narodowej posta¢ wzordow i wartosci, ktore w mniejszym stopniu przyjmuje wickszosé
cztonkdéw narodu. Wyraza si¢ ona w poczuciu solidarno$ci wewnatrz zbiorowosci naro-
du, jej odrgbno$ci na zewnatrz, przywiazaniu do tradycji narodowych, w uczestnictwie
w kulturze narodowej, w dgzeniu do samodzielno$ci narodu i uwzglednianiu aspiracji
narodowych w kategoriach wlasnej panstwowosci’’.

Natomiast biorgc pod uwagg procesy psychiczne, jakie zachodza w cztowieku
i orientacji cztowieka z ich przebiegu (swiadomos¢ percepcyjna) oraz fakt, ze samo-
Swiadomos¢ jest najwyzsza forma zdawania sobie sprawy z wlasnego odzwierciedlenia
rzeczywistosci i dzialania w niej, a takze fakt, ze swiadomos¢ obronna reflektuje czto-
wieka do przeciwdzialania wszelkim zagrozeniom — mozna pokusic si¢ o zdefiniowanie
(na potrzeby niniejszego artykutu) §wiadomos$ci obywatelskiej i jej sktadowych.

»Samoswiadomos¢ obywatelska: to wiedza o swoich prawach i obowigzkach (po-
winnosciach) oraz uprawnieniach obywatelskich jako czlonka swojego panstwa, ktore
sq zagwarantowane w Konstytucji. Samoswiadomos¢ obywatelska determinuje tozsa-
mosS¢ narodowgq, opartq o wspolne dzieje danego narodu, wiezi spoleczne, wartosci
i normy kulturowe, ktore sq umocowane historycznie. To takze zdolnos¢ oraz gotowosé
do ochrony i obrony nie tylko wiasnych interesow przed wszelkimi niebezpieczenstwa-
mi, ale takze interesow ogolnospotecznych swojego kraju’.

Nalezy zatozy¢, ze formowanie wlasciwych postaw patriotyczno-obronnych oraz
ich samo$wiadomosci obywatelskiej przez zolierzy WOT — w najwigkszej mierze be-
dzie zaleze¢ od:

— wiedzy i umiejetnosci pedagogiczno-psychologicznych oraz do§wiadczenia zawo-
dowego dowddcow — wychowawcow zotnierzy w zakresie dziatalnosci spoteczno-
-wychowawczej realizowanej w pododdziatach, ale takze od oddziatywania bez-
posrednio lub posrednio na Zotierzy w tym wzgledzie innych grup spotecznych
zaré6wno w wojsku, jak i poza nim;

— zakresu tematycznego, dotyczacego edukacji obywatelskiej i wychowania wojsko-
wego, co musi znalez¢ odzwierciedlenie w programach szkolenia;

7 Zob. B. Stoch, Stownik szkolny. Terminy i pojecia historyczne, Wydawnictwo Szkolne i Pedagogiczne,
Warszawa 1990, s. 151.
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$wiadomosci obywatelskiej zolnierzy oraz warto$ci etyczno-moralnych, ktéore mu-
sza by¢ ksztaltowane i kultywowane zar6wno w $rodowisku rodzinnym i cywil-
nym, jak i w wojsku oraz poza nim;

— szeroko rozumianej nowoczesnej technologii ksztatcenia (szkolenia), tj.: starannie
dobranych tresci edukacyjnych (wychowania i ksztatcenia); wtasciwie zorganizo-
wanego procesu dydaktyczno-wychowawczego, a zwtaszcza doboru odpowiednich
form i metod nauczania (szkolenia); nowoczesnej infrastruktury gabinetowo-szko-

leniowej pozwalajacej na wszechstronne przekazywanie wiedzy i umiejg¢tnosci oraz
nieustannej ewaluacji tego procesu.

OBYWATEL PANSTWA
(POSTAWA
OBYWATELSKA)

POSTAWA
ETYCZNO-
MORALNA
| PROSPOLECZNA

POSTAWA
PATRIOTYCZNO-
-OBRONNA

PROFESJONALISTA
WOJSKOWY

UCZESTNIK
PROCESU SZKOLENIA
| DOSKONALENIA

OTWARTY
NA PROCESY SAMO-
DOSKONALENIA SIE

PRZYGOTOWANY
DO FUNKCJIONOWANIA
W NARODOWYCH

I
MIEDZYNARODOWYCH
STRUKTURACH
MILITARNYCH

Rys. 5. Sylwetka osobowo-zawodowa Zolnierzy WOT
Zrédto: opracowanie whasne.

Bioragc pod uwage rozpatrywang problematyke oraz zasygnalizowane powyzej
aspekty dotyczace edukowania zolierzy WOT, mozna si¢ pokusi¢ o przedstawienie
oczekiwanej sylwetki osobowo-zawodowej zolierzy WOT oraz oficerow-dowddcow,
ktorzy sa odpowiedzialni za ich edukacje wojskowa (rys. 5 i 6). Nalezy wlasciwie ro-
zumiec¢ role podmiotdéw procesu edukacyjnego (szkoleniowo-wychowawczego). To ofi-
cer-dowddca, zarazem wychowawca i szkoleniowiec jest tym podmiotem, ktdry jest
wzorem profesjonalizmu dla zolierzy w kazdym przypadku i od niego zalezy w naj-
wickszej mierzy, jakich zolierzy WOT uksztattuje i jaka wiedze i umiejetnosci oni
posiada. Natomiast rola drugiego podmiotu procesu edukacyjnego w procesie eduka-
cyjnym — zotnierz WOT — jest nabycie profesjonalnej wiedzy i umiejetnosci oraz takich
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wartos$ci poznawczych, patriotycznych, etyczno-moralnych itd., aby by¢ jak najlepszy-
mi zolierzami w pelnym tego stowa rozumieniu.

OBYWATEL PANSTWA
(POSTAWA:
PATRIOTYCZNO-
OBRONNA, ETYCZNO-
MORALNA
| PROSPOLECZNA)

DOWODCA

PRZYWODCA

OFICER
ABSOLWENT
AKADEMII
WOJISKOWEJ

SPECJALISTA
WOISKOWY

ORGANIZATOR
| REALIZATOR
PROCESU
SZKOLENIOWO-
-WYCHOWAWCZEGO

OTWARTY
NA PROCESY SAMO-
DOSKONALENIA SIE

PRZYGOTOWANY
DO FUNKCIONOWANIA
W NARODOWYCH

I
MIEDZYNARODOWYCH
STRUKTURACH
MILITARNYCH

Rys. 6. Sylwetka osobowo-zawodowa oficerow-dowédcow WOT
Zrodto: opracowanie wiasne

Zakonczenie. Odpowiedzmy na pytania zawarte we wstepie, tj.:

1. Jakie gltowne determinanty skladajq si¢ na to, aby Zotnierze WOT byli skuteczni
zadaniowo podczas realizacji zadan, do ktorych sq przeznaczeni?

Nalezy sadzi¢, ze skuteczno$¢ kompetencyjno-zadaniowa zotierzy WOT na zaj-

mowanych stanowiskach stuzbowych determinowana jest glownie przez:

a) odpowiednio przygotowany, zaplanowany, zorganizowany oraz zrealizowany
proces edukacyijny (dydaktyczno-wychowawczy), w ktorym uczestnicy (pod-
mioty: nauczajacy i nauczany) tego sg na tyle zmotywowani iz dazy¢ bedg do
osiagnigcia okreslonych celow edukacyjnych, tj.:

* oficerowie-dowddcy/wychowawcy i szkoleniowcy (nauczyciele), aby w jak naj-
wicksze] mierze — zgodnie z zatozeniami, programami ksztalcenia (szkolenia)
WOT oraz wszelkimi wytycznymi, rozkazami, rozporzadzeniami itp. byli skutecz-
ni w przygotowaniu i uformowaniu (uksztaltowaniu) takich sylwetek osobowo-za-
wodowych szkolonych Zoierzy oraz przekazaniu im takiej profesjonalnej wie-
dzy (ogblnej, kierunkowej i specjalistycznej) 1 umiejetnosci, aby ci zotierze byli
kompetencyjnie zadaniowo skuteczni na zajmowanych stanowiskach stuzbowych,
zgodnie z bojowym przeznaczeniem struktur organizacyjnych, ktore tworza;
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e szkoleni (nauczani) byli odpowiednio predestynowani do podj¢cia trudu bycia pro-
fesjonalnymi i ,,warto$ciowymi” Zzotierzami WOT i byli na tyle zmotywowani,
aby w procesie szkolenia (ksztatcenia) dgzy¢ do uzyskiwania jak najlepszych wy-
nikow w szkoleniu i wyszkoleniu, dyscyplinie oraz aby prezentowali oczekiwane
postawy zotnierskie (tj. obywatelskie, obronne, patriotyczne, etyczno-moralne itp.),
ktore w konsekwencji zaswiadcza, ze sa profesjonalnie przygotowani do wykony-
wania zadan na powierzonych stanowiskach stuzbowych;

b) odpowiednig weryfikacje kandydatow do stuzby w Wojskach Obrony
Terytorialne;j;

c) profesjonalnie (kompetencyjnie) przygotowang kadre dowddcza i szkolacg do
realizacji procesu edukacyjnego z zolierzami WOT;

d) profesjonalnie przygotowane programy szkolenia (ksztalcenia), ktore zawieraja
tresci niezbedne, a zarazem gwarantujace przygotowanie zolierzy WOT
zgodnie z ich bojowym przeznaczeniem;

e) nowoczesng infrastrukture gabinetowo-polowa, gwarantujaca przekazanie
wiedzy i umiejetnosci w sposob profesjonalny przy wykorzystaniu najnowszych
zdobyczy technologii ksztalcenia (szkolenia).

2. Czy kazdy moze by¢ zotnierzem WOT?

Kazdy moze stara¢ si¢ o przyjecie do stuzby w WOT, o ile posiada obywatelstwo

polskie. Jednak przed zdecydowaniem si¢ byciem w przysztosci zotnierzem WOT

nalezaloby si¢ zastanowi¢ nad faktem, czy posiadana motywacja do stuzby w tego
rodzaju wojskach jest na tyle silna, iz poniesiony trud edukacyjny (szkoleniowy)
pozwoli na osiaggnigcie koncowych celow osobisto-zawodowych.

3. Jakie specyficzne cechy osobowosciowe powinni posiadac Zotnierze WOT?
Formowanie (ksztalttowanie) osobowosci zolnierzy WOT jest przedmiotem dtugo-
falowego, jakze trudnego procesu edukacyjnego w tym zakresie. Jednakze ci, kto-
rZy zZamierzajg zwigzac si¢ w przysztosci z tym rodzajem SZ RP powinni wzigé pod
uwagge, iz szczegolnie do pozadanych cech osobowych kazdego kandydata naleza:
prawos¢, patriotyzm, poczucie wlasnej godnosci i poszanowanie godnos$ci innych,
wrazliwo$§¢ moralna, sprawiedliwos¢, uczciwosc¢, pryncypialnos¢, utozsamianie si¢
ze swoim panstwem, jego tradycjami, szanowanie historii kraju, jego bohaterow,
szczegolnie tych, ktorzy walczyli o niepodlegta i suwerenng Polske itd.
Reasumujgc, a zarazem uogdlniajac odpowiedzi na powyzsze pytania szczegoto-

we, nalezy stwierdzi¢, ze:

Zolnierzy WOT nalezy edukowa¢ w taki sposob, aby byli skuteczni kompetencyj-
nie i zadaniowo na zajmowanych stanowiskach stuzbowych i w ramach struktur organi-
zacyjnych, w ktorych sktad wchodza, aby byli zdolni do realizacji szerokiego spektrum
zadan i przedsigwzig¢, ktore wynikajg z przeznaczenia tego rodzaju SZ RP.

Proces edukacyjny (dydaktyczno-wychowawczy) zwigzany z przygotowaniem
profesjonalnie wyszkolonych zomierzy WOT jest zlozony i wymaga od wszystkich
tych, ktérzy sa projektodawcami i realizatorami tego procesu szczegolnego zaangazo-
wania i fachowosci w tym zakresie.
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Zaprezentowana w niniejszym artykule problematyka jest tylko matym spectrum
wiedzy, ktorej celem bylo przyblizenie najwazniejszych aspektow zwigzanych z przy-
gotowaniem zoklierzy WOT. Nalezy sadzi¢, ze z czasem, zwlaszcza gdy proces for-
mowania struktur WOT zostanie zakonczony oraz w miar¢ pojawiajacych si¢ coraz to
nowszych probleméw edukacyjnych — ze beda podejmowane nowe rozwigzania, aby
w konsekwencji usprawni¢ i uefektywnic¢ jeszcze lepsze przygotowanie zotierzy pod
wzgledem kompetencyjno-zadaniowych do funkcjonowania w strukturach SZ RP.
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Mentoring w rozwoju kompetencji
zawodowych w ,,ekoprzemysle”

Mentoring in the development process of the
competence in "eco industry"

Stowa kluczowe: mentor, mentoring, sektor eko, kompetencje, rozwoj.
Key words: mentor, mentoring, eco industry, competence, development.

Abstract: Article presents the results of research and development works implemented by
international partnership in the frame of Erasmus +Programme. Ecomentor Project refers to
the process of mentoring in continuing vocational education, especially work-based learning.
International team of researchers developed the unified competence standard for mentors that can
be related to the European Qualifications Framework. On the base of that, there was developed
an ISO 17024:2003 based certification scheme, which provides for the mentors in eco sector
a competence certification based on an international standard.

Wprowadzenie. Mentoring w pracach badawczych ITeE — PIB. Prace nad za-
gadnieniem mentoringu oraz jego rosngcym znaczeniem w ustawicznej edukacji zawo-
dowej prowadzone sg z udzialem Osrodka Badan i Rozwoju Edukacji Zawodowej juz
od niemal dekady. Cz¢$¢ z nich realizowana jest w partnerstwach ponadnarodowych.
Nalezy tu wymieni¢ chociazby projekty wspotfinansowane przez Komisje Europejska:
European Outplacement Framework — EOF (realizowany w latach 2009-2011 w part-
nerstwie szesciu krajow europejskich) oraz Certyfication of Mentors and Tutors — Certi-
MenTu' (inicjatywa realizowana w latach 2012-2014 przez instytucje z Austrii, Polski,
Wielkiej Brytanii, Cypru, Grecji oraz Szwecji). W dorobku wymienionych zespotow
projektowych znajduje si¢ miedzy innymi Przewodnik metodologiczny dla mentorow
i tutorow?, ktory prezentuje mentoring, jako uniwersalny model ,,opieki” nad osoba
szkolong na stanowisku pracy, uwzgledniajacy takie elementy jak kultura czy kontekst
funkcjonowania danego przedsigbiorstwa. Podjgto w nim probe zdefiniowania mento-
ringu w oparciu o podejscie konstruktywistyczne zakladajace, ze proces uczenia si¢ jest

! Strona internetowa projektu Cerification of mentors and tutors: http://www.certimentu.eu [dostep:
12.12.2018]
2 J. Religa (red.), Przewodnik metodologiczny dla mentoréw i tutoréw, ITeE — PIB, Radom 2011.
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procesem budowania wiedzy w interakcji osoby uczacej si¢ ze srodowiskiem — dziata-
nie generuje doswiadczenie.

Badania kontynuowane w ramach projektu CertiMenTu wykazaly, ze w krajach
europejskich nie istnieja ujednolicone standardy kompetencji mentoréw. Podjeto prace
nad ich przygotowaniem, wychodzac od analizy rol i zadan zawodowych mentorow
w procesach mentoringu towarzyszacych szkoleniom na stanowisku pracy. Zapropono-
wano profil kompetencji mentora z wykorzystaniem deskryptorow charakterystycznych
dla poziomu 5 Europejskiej Ramy Kwalifikacji: wiedza, umiej¢tnosci, kompetencje®.
W ramach projektu CertiMenTu zbadano funkcjonujgce systemy ksztalcenia mentorow
oraz mozliwosci nieformalnego zdobywania i potwierdzania wymaganych kompetencji
w krajach partnerskich. Zaproponowano rozwigzanie, ktore po raz pierwszy umozliwito
europejskim mentorom potwierdzanie ich kompetencji w sposob uznawalny w catej Eu-
ropie — certyfikacje zgodnie z wymaganiami normy ISO 17024 Certyfikacja Personelu®.

Wspomniane wyzej prace staly si¢ przyczynkiem do rozpoczecia analiz nad rolg
mentoringu w specyficznym sektorze przemystu — sektorze ,,eko”. ITeE — PIB zaprosit
do wspobtpracy Instytut Ochrony Srodowiska — PIB oraz International Centre for the
Environment, Resource Management & Sustainability ze Szkocji, DIMITRA Educa-
tion & Consulting z Grecji, SINERGIE z Wioch. Przygotowany zostat do programu
Erasmus+ wniosek aplikacyjny Implementation of the certyfication model for mentors
i the subsector of eco-industry — Ecomentor, ktory zostal pozytywnie oceniony przez
ewaluatorow i uzyskat finansowanie na lata 2016-2018.

Tlo i zalozenia projektu EcoMentor®. Ciagly wzrost znaczenia edukacji usta-
wicznej (catozyciowej) jest juz dzi$ bezdyskusyjny. Ma na to wplyw kilka czynnikow,
w tym spolecznych, takich jak starzejace si¢ spoteczenstwo i towarzyszaca mu koniecz-
no$¢ dtuzszego okresu czynnosci zawodowej (wedlug danych GUS obecnie juz 20%
Polakow ma 60 lub wigcej lat i grupa ta bedzie coraz liczniejsza® (Tabela 1).

Tabela 1. Wskaznik obciaZenia demograficznego dla Polski — prognozy

Obcigzenie ludnoscig w wieku/rok 2013 2020 2030 2040 2050
Llczba’ludnos'm w wieku poprodukcyjnym na 28 32 37 38 52
100 os6b w wieku produkcyjnym

Liczba ,ludnos.m w wieku nlgprodukcy]nym na 57 60 62 62 78
100 os6b w wieku produkcyjnym

Llczbarludnos.m w wieku prz.edprodukcyjnym na 29 28 2% 24 2%
100 os6b w wieku produkcyjnym

Zrédto: Drela K., Zmiany demograficzne a rynek pracy, http://www.dbc.wroc.pl/Content/39351/Drela
Zmiany Demograficzne a Rynek Pracy w_Polsce 2017.pdf [dostep: 13.12.2018].

3 J. Religa, Kompetencje europejskich mentoréw i tutoréw//Edukacja Ustawiczna Dorostych nr 2, 2014,

$.36-45.

http://www.certimentu.eu/certimentu/web.nsf/produkte pl.xsp [dostep: 17.12.2018].

Strona internetowa projektu Ecomentor: http://ecomentor.ios.edu.pl/pl/.

¢ https://stat.gov.pl/files/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5468/24/1/1/ludnosc_w_wie-
ku 60._struktura_demograficzna i zdrowie.pdf [dostep: 30.10.2018].
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Z drugiej strony, postep technologiczny i zmieniajace si¢ warunki spoleczno-eko-
nomiczne wymuszajg potrzebe szybkiego reagowania na zmieniajgce si¢ wymagania
kwalifikacyjne.

Stusznym wydaje si¢ zatem wskazanie europejskich ministrow ds. ksztatcenia
i szkolenia zawodowego w komunikacie z Brugii’, iz fundamentem spojnosci spotecz-
nej aktualnych i przysztych pracownikow oraz podstawg ich rozwoju zawodowego
i osobowego jest ksztalcenie i szkolenie zawodowe bazujace na stanowiskach pracy
(work based learning). Z procesami tymi $cisle wigze si¢ rola mentora, czyli pracowni-
ka przedsiebiorstwa wspierajacego osoby uczace si¢ w rozwijaniu kompetencji i zdol-
nosci, wykorzystujacego relacj¢ ,,mistrz —uczen” do dzielenia si¢ swoja wiedza, umie-
jetno$ciami, doswiadczeniem (por. M. Sidor-Rzadkowska, 2014 s. 17-19). Zamiast
pozyskiwa¢ kolejnych pracownikéw na miejsce coraz starszych specjalistow, coraz
wigksza grupa ekspertow uwaza, ze pracodawcy powinni zadba¢ o tych juz zatrudnio-
nych, od dawna osadzonych w firmie, znajacych klientow i procesy. Jesli dodatkowo
uwzglednimy szczegdlng rolg ekoprzemystu w globalnej gospodarce oraz kryzys ekolo-
giczny zwigzany ze zjawiskiem ocieplania klimatu, czy gospodarki odpadami (presja na
srodowisko wynikajaca ze wzrastajacej liczba mieszkancow Ziemi), podjecie tematyki
mentoringu w ekoprzemysle wydaje si¢ by¢ w pelni uzasadnione.

Zarzadzanie ekosystemem i zasobami, energia odnawialna i recykling maja szcze-
golnie wysoki potencjal wzgledem wzrostu zatrudnienia. Moga tworzy¢ nowy popyt
na produkty i ushugi przyjazne $rodowisku, umozliwiajac ekoprzemystowi rozwija-
nie dziatalnosci i przyjmowanie nowych pracownikow®. Jednym z warunkéw sukce-
su w spozytkowaniu tego potencjatu jest efektywne zarzadzanie zasobami ludzkimi
w przedsigbiorstwach branzy eko, w tym zapewnienie wtasciwego wykorzystania kom-
petencji zawodowych 1 do§wiadczenia zgromadzonego przez starszych pracownikow —
potencjalnych mentoréw. Aby mentorzy mogli wtasciwie i profesjonalnie wykonywac
swoje zadania, potrzebuja szerokiego wyboru kompetencji technicznych, osobistych,
metodologicznych. Celem projektu Ecomentor stalo si¢ zatem wsparcie mentoréw
uczestniczacych w procesach szkolen na stanowisku pracy, przede wszystkim poprzez
zdefiniowanie kompetencji wymaganych dla wlasciwej realizacji ich zadan zawodo-
wych oraz opracowanie propozycji programu szkolen rozwijajacych ich kompetencje
mentorskie.

Kompetencje mentoréow w sektorze ekoprzemystu. Na potrzeby realizacji pro-
jektu mentorow okresla si¢ jako doswiadczonych pracownikow, ktdrych firma wybrata
do pomocy w uzyskiwaniu nowych kwalifikacji zawodowych przez pracownikéw nowo
zatrudnionych lub zmieniajacych stanowisko pracy. Mentor zapewnia nadzor i wsparcie

7 Komunika z Brugii w sprawie $cislejszej europejskiej wspotpracy w dziedzinie ksztalcenia i szkolenia
zawodowego w latach 2011-2020: http://ec.europa.eu/education/policy/vocational-policy/doc/bruge-
scom_pl.pdf [dostep: 03.12.2018].

Strategia na rzecz inteligentnego i zrOwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wlaczaniu spotecznemu —
Strategia Europa 2020; http://ec.europa.eu/eu2020/pdf/1 PL_ACT partl vl.pdf [dostep: 20.12.2018].
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osoby uczacej si¢ oraz wskazowki dla podopiecznych w miejscu pracy w procesie zdo-
bywania kwalifikacji, w tym uczestniczacych w stazach lub praktykach zawodowych.

Prace nad standardem kompetencji zawodowych dla mentoréw w sektorze eko-
przemystu oparte zostaty na wymaganiach pracodawcow tego sektora z Polski, Wielkiej
Brytanii, Wtoch i Grecji. Skupiono si¢ na pracownikach matych i §rednich przedsig-
biorstw z nastepujacych podsektorow ekoprzemystu: gospodarka odpadami, recykling
materialow i energia odnawialna. Badanie identyfikujace wymagania kompetencyjne
przeprowadzono metoda sondazu diagnostycznego wsrdd aktywnych mentorow we
wszystkich krajach partnerskich. Wykazaty one, ze osoba petiaca role mentora w eko-
-przemysle powinna posiada¢ nastgpujace kompetencje:

» KI: Planowanie dziatan mentorskich.
» K2: Realizacja dziatan mentorskich.
* K3: Ocena dziatan mentorskich.

Kazda z wymienionych wyzej kompetencji opisano zestawem wiedzy i umiejet-
nosci charakterystycznym dla poziomu 5 ERK’, ktory w opinii ekspertow reprezen-
tujacych instytucje partnerskie pozwoli skutecznie realizowaé dzialania mentorskie
w przedsigbiorstwach branzy eko.

Standard kompetencji mentorow w ekoprzemysle stanowil podstawe do zdefinio-
wania efektow uczenia oraz przygotowania programu szkolenia zapewniajacego na-
bycie wymaganego zestawu wiedzy i umiej¢tnosci. Program ten sktada si¢ z trzech
modutéw 1 siedmiu jednostek modulowych odpowiadajacych zadaniom zawodowym
ekomentora (rys. 1).

Dla kazdego modutu zdefiniowano efekty uczenia sig, liste jednostek modutowych,
zalecang literatur¢ oraz materiaty zrodtowe. Na poziomie jednostki modutowej wskaza-
no: efekty uczenia sig, propozycje materiatow edukacyjnych, propozycje ¢wiczen, pro-
pozycje zasobow dydaktycznych, zalecenia metodyczne w zakresie realizacji jednostek
modutowych oraz propozycje metod weryfikacji i oceny osiagni¢¢ uczestnika szkolenia
(tabela 2)"°.

Struktura programu szkoleniowego jest elastyczna. Jej moduly i jednostki moduto-
we mozna aktualizowac (modyfikowa¢, uzupetnia¢ lub wymienia¢) bez uszczerbku dla
integralnosci struktury programu. Umozliwia to dostosowanie tresci do zmieniajacych
si¢ potrzeb rynku pracy, rozwoju naukowego i technologicznego oraz indywidualnych
mozliwosci 0sob uczacych sie.

Program szkolenia pozwolit na przygotowanie propozycji kursu umozliwiajacego
rozw0j kompetencji mentora w ekoprzemysle.

% Standard kompetencji dla mentora w eko przemysle: http://ecomentor.ios.edu.pl/images/PL/EcoMen-
tor 101 _D1.4 SPC Final version PL.pdf [dostep: 20.12.2018].

10 http://ecomentor.ios.edu.pl/images/PL/EcoMentor 102 Training Programme -final version PL-1.pdf
[dostep: 20.12.2018].
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Rys. 1. Struktura programu szKkolenia dla mentora w sektorze ekoprzemystu

Ecomentor — kurs blended learning na platformie Moodle. Jak pokazuje wie-
loletnie do$wiadczenie w obszarze organizacji ustawicznej edukacji zawodowej, osoby
aktywne zawodowo maja ograniczone mozliwosci uczestnictwa w dtugich kursach. Aby
oferta szkoleniowa byla atrakcyjna dla grupy docelowej, kurs opracowano w formule
blended learning, faczac srodowiska nauki ,,twarza w twarz” (przyblizona liczba godzin
szkoleniowych — 15) oraz e-learning (przyblizona liczba godzin szkoleniowych — 40).

Przyblizona liczba godzin potrzebna do realizacji poszczegdlnych modutéw moze ule-
gac¢ zmianom w zaleznoSci od zastosowanych metod nauczania i zasobow edukacyjnych.
Przygotowano materiaty szkoleniowe w formie podrecznikoéw, prezentacji i materiatow
online dost¢gpnych na platformie edukacyjnej Moodle. Obecnie jest to najpopularniejszy
system zarzadzania tre$cig edukacyjng. To bardzo elastyczna, przyjazna dla uzytkownika
i bezpieczna platforma do nauczania zdalnego. Jest powszechnie stosowana przez szko-
ty, uczelnie i firmy. Kurs dla mentora w sektorze ekoprzemyshu dostgpny jest na platfor-
mie w czterech wersjach jezykowych: angielskiej, polskiej, greckiej i whoskiej'! (rys. 2).

' Kurs dla mentora w sektorze ekoprzemystu: http://ecomentor.itee.radom.pl/ [dostep: 20.12.2018]
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Tabela 2. Przyklad opisu jednostki modulowej

Jednostka modutowa M2_JM_04. Realizacja procesu mentoringu
Opis jednostki modutowej M2 JM_04
| Poziom NQF: | 5

Poziom EQF: | 5 | Punkty ECVET: | 0.48 (12 godzin)

Efekty uczenia sig

Wiedza (potrafi/rozumie)

Umiejetnosci (potrafi)

Kompetencje

Zasady i metody
mentoringu w kontekscie
wdrazania programow
uczenia si¢ w miejscu
pracy;

Teorie, metody
rozwiazywania konfliktow
W procesie mentoringu.

— Stosowac¢ techniki i metody
mentoringu w celu realizacji celow
edukacyjnych;

— Wspolpracowac z osoba uczaca si¢
w toku ksztatcenia na stanowisku
pracy;

— Zapewnia¢ osobie uczacej si¢
staty poziom wsparcia ze strony
kierownictwa i wspotpracownikow
W miejscu pracy oraz w miare
mozliwosci ,,zadomowienie si¢”

W organizacji.

Odpowiedzialny za swoje podejscie
do pracy i role;

Dziala w sposob $wiadczacy o checi
pomocy osobie uczacej si¢;

Tworzy i skutecznie utrzymuje
relacje, ktore pomagaja osobie
uczacej si¢ realizowac cele
zawodowe;

Dostosowuje wlasny styl dziatania
do réznych typoéw 0sob uczacych sie;
Podejmuje starania, aby zrozumie¢
potrzeby i motywacje innych ludzi;

— Umozliwia osobie uczacej si¢
wzigcie odpowiedzialnosci za
wlasne cele i zamierzenia.

Liczba godzin nauki zajgcia stacjonarne (F2F): 2
w ramach jednostki e-learning/WBL: 10
Propozycje ¢wiczen — Symulacja realizacji procesu mentoringu.

— Wyktady dotyczace teorii (np. motywacji, rozwiazywania konfliktow, ochrony
danych osobowych, tajemnicy stuzbowej itp.).

— Cwiczenia polegajace na odgrywaniu rol — stymulacja skutecznej komunikacji
i aktywnego stuchania.

— Studia przypadkow.

Zasoby dydaktyczne — Zestaw arkuszy ¢wiczen.

— Prezentacja PowerPoint w zakresie tematycznym jednostki modutowe;.

— Platforma e-learningowa z dostgpem do tresci kursu dla mentora w ekoprzemysle.

— Zestaw do prezentacji (projektor, komputer z dostepem do Internetu).

— Tablica typu flipchart z zestawem markeréw (cztery kolory).

— Pig¢ zestawow markeréw dla grupy ¢wiczeniowej (pigé grup ¢wiczeniowych po
cztery osoby kazda).

— Komputer z dostgpem do Internetu (e-learning).

Kurs sktada si¢ z 4 modutow. Kazdy z modutow zawiera materiat dydaktyczny oraz
narze¢dzia sprawdzajace poziom osiagnigtej wiedzy (rys. 3). Tre$¢ teoretyczna kursu jest
dostepna dla wszystkich uzytkownikow, gotowa do pobrania lub wydruku. W ¢wicze-
niach i ocenianiu osiggni¢¢ moga uczestniczy¢ tylko zarejestrowani uzytkownicy. Mo-
dut ,,Test” na platformie pozwala na tworzenie testow ztozonych z pytan wielokrotnego
wyboru, pytan typu prawda—falsz oraz pytan otwartych. Kazda proba jest automatycz-
nie oceniana, wigc uzytkownik moze od razu sprawdzi¢ prawidtowa odpowiedz. Modut
»Zadanie” pozwala uczestnikom na przestanie prac w formie plikow (tekst, grafika).
Trener prowadzacy kurs ma mozliwo$¢ zbierania prac, ich oceny oraz komentowania.
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Rys. 3. Fragment struktury kursu dla ekomentoréw na platformie Moodle

W ramach projektu kurs on-line dla mentoréow poddano testowaniu w Polsce i Gre-
cji. Lacznie w pilotazu udzial wzigto 40 osob. W szkoleniu udzial wzig¢li pracownicy
sektora ekoprzemystu, ktorzy sa lub chcieliby zosta¢ mentorami w zatrudniajacych ich
przedsigbiorstwach, a takze reprezentanci instytucji szkoleniowych, zainteresowani
prowadzaniem szkolen dla ekomentorow.

W trakcie szkolenia pilotazowego wykorzystano elementy systemu certyfikacji
dla ekomentoréw zaprojektowanego w ramach zrealizowanego projektu (rys. 4). Sys-
tem certyfikacji kompetencji mentorow w ekoprzemysle zostat oparty na standardach
1 wymogach normy ISO 17024: 2012. Partnerzy projektu EcoMentor zweryfikowali
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Rys. 4. Procedura walidacji i certyfikacji kwalifikacji mentora w sektorze ekoprzemysiu'?

i dostosowali model certyfikacji dla mentorow (efekt projektu CertiMenTu) do specyfi-
ki przemystu branzy eko. Standard zawiera szczegélne wymagania do spetnienia przez
kandydata starajacego si¢ o potwierdzenie kwalifikacji. System certyfikacji oparty na
tym standardzie pozwala réwniez na okresowa weryfikacje poziomu wiedzy i doswiad-
czenia posiadacza certyfikatu.

Jako ze system certyfikacji okresla wymagania podstawowe do oceny i certyfika-
cji kwalifikacji mentora w sektorze ekoprzemystu, zaleca si¢ kazdorazowo jego analizg

12 System certyfikacji mentorow w sektorze eko przemyshu http://ecomentor.ios.edu.pl/images/PL/Certifi-
cation_Programme summary PL.pdf [dostep: 20.12.2018].
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i ewentualne dostosowanie zapewniajace np. zgodnos¢ legislacyjng dla danego osrodka szko-
leniowego, czy instytucji certyfikujacej funkcjonujacych w danym kraju, w okre§lonych uwa-
runkowaniach prawnych, organizacyjnych, ekonomicznych, spotecznych, kulturowych.

Podsumowanie. Dziatania podejmowane przez Osrodek Badan i Rozwoju Edu-
kacji Zawodowej ITeE — PIB w ramach programu Erasmus + wpisujg si¢ catoksztalt
prac podejmowanych na réznych szczeblach w trosce o stan $rodowiska naturalnego
(od globalnych, takich jak szczyt klimatyczny ONZ — COP24, po lokalne, skoncen-
trowane na waskiej grupie odbiorcow/uzytkownikow). Sprzyja¢ temu bedzie lepsze
zarzadzanie kompetencjami zawodowymi pracownikow sektora eko, w szczegodlnosci
wykorzystanie potencjatu doswiadczonych pracownikéw przedsigbiorstw gospodarki
odpadami, recyklingu materiatow i energii odnawialnej. Kooperacja w tym zakresie
z Instytutem Ochrony Srodowiska — PIB bedzie kontynuowana, miedzy innymi w opar-
ciu o podpisang deklaracje wspotpracy obejmujaca dziatania zmierzajace do zgloszenia
nowej kwalifikacji rynkowej dotyczacej mentora w ekoprzemysle do Zintegrowanego
Rejestru Kwalifikacji, promocje i wdrazanie szkolen dla mentorow w ekoprzemysle
z wykorzystaniem narze¢dzi e-learningu oraz dziatania wspomagajace proces uczenia si¢
i wykorzystywania wiedzy i umiejetnosci w pracy zawodowej mentorow.

Opracowany w ramach projektu standard kompetencji zawodowych mentorow w sek-
torze ekoprzemystu zapewnia przejrzystos¢ kwalifikacji, co utatwia zatrudnienie ecomento-
ra i umozliwia uznawanie kwalifikacji przez niego zdobytych na réznej drodze (kursowej,
poprzez doswiadczenie itp.). Warunkuje takze porownywalno$¢ dyplomow, co bedzie miato
wplyw na m.in. mobilno$¢ zatrudnienia w skali krajowej i migdzynarodowe;.

Stusznos¢ podjetych dziatan i uzytecznos$¢ uzyskanych dotychczas rezultatow po-
twierdzili miedzy innymi uczestnicy migdzynarodowej konferencji podsumowujacej
realizacje projektu Ecomentor, jaka odbyta si¢ 23 pazdziernika 2018 r. w Warszawie
z udziatem ekspertow mentoringu, przedstawicieli instytucji szkoleniowych, doradcow
rozwoju zawodowego, pracownikow instytutow badawczych, urzedow.

Rezultaty projektu dostepne sg na stronie www.ecomentor.ios.edu.pl.
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Abstract: Nationwide statistics provide a general answer to questions about social competence
training but do not provide specific guidance for individual institutions, and that is what is needed
when one strives for a positive change. The article presents psychological research conducted at
Polsih University showing the level of social competences and emotional inteligence of students
(future teacher).

Due to the research conducted so far regarding the shortcomings in the development
of specific competences, there is a need to diagnose the state of affairs and the level of
social competence and emotional intelligence of students of the last years of education
studies and teaching specialties. Research will allow one to verify the hypotheses that
have been put forward and to take action to improve the quality of university education.
As Polish researcher M. Dziemianowicz (2012) points out, "the starting point for
defining tasks for higher education in the context of shaping social competence is social
diagnosis. Diagnosed in the social sciences, the problems (omissions) in the area of
functioning of institutions, structures and social relations can be the starting point for
building programs for shaping social competence within the NQF in higher education.
" By identifying myself with this opinion, I believe that in order to be able to point to
deficiencies and differences, it must first be pointed out that such things exist at all. In
this case, the research included the students of the Nicolaus Copernicus University,
which, on one hand, is close to me as my workplace, on the other hand, I believe that
the diagnosis of all universities and teacher training institutions giving statistical results
for the whole of Poland is not necessary as opposed to the diagnosis of Individual,
specific facilities, combined with the analysis of the teacher education program and
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subject contents. The change in the direction of education and its improvement is to
be addressed and concern the deficiencies of a particular institution. Nationwide
statistics provide a general answer to questions about social competence training but
do not provide specific guidance for individual institutions, and that is what is needed
when one strives for a positive change. Such analysis should imply a broader context
and take into account the location of the institution, the labour market, as well as
geographic and cultural location. Education is the kind of social practice that must meet
both local and national as well as global needs. Cultural and social aspects are also
indicated by M. Dziemianowicz (2012), who mentions the need to follow both practices
in other countries as well as the socio-cultural diagnosis of threats and problems that
can be addressed through and thanks to education. Therefore, the practical results of
the study is of great importance because they are not just dry facts and statistics but
specific guidelines showing what needs to be changed to improve the quality of teacher
education. Further application areas will be discussed.

Methodological assumptions of own research. The Subject of the research is the
level of social competence of students of teaching specialties and a control group —
students of non-teacher specialties.

The aim of the research is to determine the level of social competence of students of
teacher specialties completing the speciality courses at the third year of undergraduate
programme and second year of master studies and compare them with the control group.

Theoretical foundations of the research

The theoretical basis for the research is Michael Argyle's (1991) social competence
concept, who, by formulating his own definition of social competence, drew attention to
the fact that there are many social situations that require the activation of various social
skills. A person who effectively functions in social exposure situations and is effectively
dealing with public speaking does not necessarily have to deal equally well in interper-
sonal situations requiring close relationships with other people. On the basis of the catego-
rization of the situations requiring the aforementioned competence, the diagnostic items of
the Social Competence Questionnaire (SCQ) were established (A. Matczak 2007).

Main research questions:

1. What is the level of social competence and emotional intelligence among students
completing the teaching specialty at the undergraduate and graduate level?

2. Is the level of social competence and emotional intelligence among students
completing the teaching specialty higher than the level of competence and emotional
intelligence of students of other specialties?

3. What are the correlations between volunteering activities and social competence
and emotional intelligence?

4. Do people who see the benefits of social competence workshops have a higher level
of competence than people who do not see the need of such workshops?
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Main hypothesis:

There is a link between the level of social competence of students of teaching specialty
and other specialties.

Variables

Dependent variable — social competence, emotional intelligence
Independent variable — teaching specialty, other specialties, degree, volunteering.

Research methods and tools

The research study used the method of quantitative research; to measure social
competence a self-examination test- Social Competence Questionnaire (SCQ), A.
Matczak (2007), was used. To analyse emotional intelligence, the self-examination
Emotional Intelligence Questionnaire (EIQ), A. Matczak (2008), was used.

The SCQ questionnaire consists of a list of 90 items of which 60 are diagnostic
items. Most diagnostic items consist of three factor scales:

I: Competences that determine the effectiveness of intimate behavior

ES: Competences that determine the effectiveness of behavior in social exposure
situations

A: Competences that determine the effectiveness in situations requiring assertiveness.

The SCQ questionnaire is reliable and has got high internal consistency coefficients.
The relevance of the questionnaire was mainly confirmed by factor analysis and
intergroup comparisons. Sten scores are developed for high school students (15-19
years old), university students and working adults. [1] SCQ can be used both for research
purposes and — as an auxiliary tool — in diagnostic practice (clinical counseling, career
counseling) and for selective purposes. For this reason, it is an ideal tool for examining
the social competence of future teachers.

EIQ questionnaire "serves to measure emotional intelligence, understood as the ability
to recognize, understand and control one's own and others' emotions, and the ability to
effectively use emotions in managing oneself and others" (Matczak 2008, p. 34).

It consists of 33 items, which are statements that the respondent must evaluate on
a scale of 1-5, from "I strongly disagree" to "I strongly agree". A significant number of
statements can be categorized as abilities or skills, constituting emotional intelligence
consistent with Salovey's and Mayer's concept (Matczak 2008, p. 34).

The questionnaire is reliable, has got satisfactory internal consistency and absolute
stability. Accuracy was demonstrated by the analysis of intergroup differences and the
correlation between EIQ and other tools for measuring intelligence, personality and
social competence. Standards: for junior high school and secondary school students,
university students and adults aged 15-19 and 20-54 (national trials). The questionnaire
is used primarily for research purposes.

To sum up, the social competences that will be explored, are complex skills that
determine the effectiveness of coping with specific types of social situations, acquired
by an individual in social training. In particular, these are: competences determining
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the effectiveness of intimate behavior, close interpersonal relations (I), competences
determining the effectiveness of behaviors in social exposures (E), and competences
determining the behavior in situations requiring assertiveness (A) (Matczak, 2001).

Research area and organization. The research conducted among the students of
the Nicolaus Copernicus University in Torun; all students of teaching specialties, and
randomly selected students of other specialties as a comparable number of respondents.

The research was carried out in the academic years of 2014/2015 and 2015/2016
at the Nicolaus Copernicus University; 300 people of different majors were analysed,
including 147 education studies students, 64 people from teaching specialties and 81
students majoring in disciplines other that education studies and teaching specialty.
The primary application area is self-assessment. Students at Nicolaus Copernicus
University were given a diagnostic instrument that helped them to question their own
social competencies with regard to the teaching profession. In the study I rely on self-
descpriptions of students. I'm aware that this kind of research has some methodological
limitations. It is obvious that self-description of competencies or self-perceptions of
behavior and professional success are not identical to actual behavior. This is general
problem in this field of research.

Quantitative analysis of data. Quantitative analysis of data was performed
by r-Pearson correlation, variance analysis and regression analysis methods. The
correlation between the results obtained in the Emotional Intelligence Questionnaire
(EIQ), the Social Competence Questionnaire (SCQ), the year of study and the age of
the respondents was verified by the r-Pearson correlation method. The analysis showed
no significant correlation between the age of the respondents and the results of both
questionnaires. The only statistically significant correlation occurred between the study
year and the exposure scale of the social competence questionnaire: r (293) = 0.142;
P =0.015. It turned out that the higher the year of study, the higher were the exposure
skills and ability of dealing with the evaluation of other people of the analysed students.

The analysis of variance verified differences in the level of results obtained in the
EIQ and SCQ questionnaires by men and women and in relation to variables concerning
workshops and volunteering. Table 1 presents the results of comparisons for emotional
intelligence. The analysis makes it possible to conclude that the variable discriminating
in a statistically significant way the level of emotional intelligence in the respondents
was the answer to the question whether the workshop should be included in the study
program. Respondents who saw the need to include the workshops in the study program
obtained higher scores in the emotional intelligence questionnaire than those who did
not see that need.

For the other analysed variables, no significant differences were found. In the
case of volunteering workshops, however, the effect was at the trend level. It turned
out that those who continuously worked as volunteers had a higher level of emotional
intelligence than those who undertook only one-off volunteering. Similar analyzes were
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Table 1. Differences in the level of emotional intelligence among the respondents

Emotional Intelligence N M* F* p
Total 248
Gender
Female 219 121.42 2.689 0.102
Male 29 116.93
Participation in workshops
Participated 111 122.54 2223 0.137
did not participate 141 119.9
Were the workshops included in the study program?
Yes 78 122.5 0.002 0.962
No 33 122.64
Should workshops be included in the study program?
Yes 219 121.54 8.655 0.004
No 28 113.43
Does the respondent participate in volunteering
activities?
Yes 156 122.01 2.391 0.123
No 97 119.23
Volunteer workshops

Continuous 87 124.28 2.891 0.092
One-off 37 119.68

*M — mean, F — the result of one-way analysis of variance. Own research and elaboration, Malgorzata Banasiak.

made for the scale I of the Social Competence Questionnaire. The analysis of variance
showed that participation neither in workshops or nor in volunteering differentiated
the respondents in terms of social competence in close contact situations. The only
statistically significant difference occurred in the gender of the respondents. It turned
out that the analysed women are better in coping with intimate situations, compared to
the analysed men.

Table 2 shows the analysis according to which those who participated in the
workshops were coping better in social exposure situations compared to those who
did not participate in the workshops . The same was the direction of differences for
volunteers. Those who participated in volunteering activities were characterized by
higher competencies measured by the ES scale of the SCQ questionnaire compared to
those who did not. Analyzes were also made for the A scale of the SCQ questionnaire. It
turned out that only gender in a statistically significant way differentiated the examined
respondents in terms of their assertiveness in situations that require it. Men had a higher
level of social competence as measured by A scale of the SCQ questionnaire compared
to the analysed women.

The analysis showed that the analysed respondents did not differ in the level of
social competence depending on gender, participation in workshops or volunteering
activities. There was only one effect at the trend level. It turned out that participants in
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Table 2. Differences in the level of social competence in social exposures in the respondents

Social competence —scale E N M* F* p
Total 257
Gender
Female 257 52.22 0.007 0.933
Male 31 52.35
Participation in workshops
Participated 126 53.44 4.497 0.035
did not participate 166 51.3
Were the workshops included in the study program?
Yes 88 52.93 1.160 0.284
No 37 54.86
Should workshops be included in the study program?
Yes 252 52.4 0.940 0.333
No 33 50.85
Does the respondent participate in volunteering
activities?
Yes 181 53.22 5.636 0.018
No 112 50.79
Volunteering

Continuous 103 53.94 719 0.398
One-off 40 52.6

Own research and elaboration, Malgorzata Banasiak.

volunteering activities had a slightly higher level of social competence than those who
did not volunteer.

Further analyzes were conducted to determine whether students of different
majors differ in terms of emotional intelligence and social competence. Since only one
respondent was majoring in exact science, which was physics, the analysis was omitted
for the type of study: exact and for the major: physics. Firstly, differences in the level
of emotional intelligence in the studied groups were examined. The results are shown
in Table 3 below.

Bonferroni's post-hoc analysis showed that statistically significant differences in
the emotional intelligence are found between those who study different subjects, those
who chose education studies and those who have a teaching specialty. Both students
of teaching specialty and education studies were characterized by higher emotional
intelligence than the rest of the respondents. However, there were no statistically
significant differences between the students of teaching specialty and education studies.

One-way analysis of variance showed the existence of an effect at the level of
statistical trend for the type of studies. It turned out that the students of social studies as
education studies or psychology have a slightly higher level of emotional intelligence
than students of the humanities. Differences in the level of emotional intelligence
between students of different majors were statistically significant. Bonferroni's post-hoc
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Table 3. Major and emotional intelligence

Emotional Intelligence N M* F* P
Kind of studies:
Education studies 132 122.47 7.356 0.001
Teaching specialty 52 124.23
Other 70 115.79
Type of studies

Humanities: philology, history, journalism, political

. . . 121 119.36 3.138 0.078
science, philosophy, sociology

Social: education studies, psychology 132 122.47
Major

Special education studies 58 123.93 3.055 0.007
Education studies 9 123.67

Social work 65 121

Philology 51 124.27

Administration 17 112.29

Political Science / Journalism 30 118.3

Law 23 115.09

Own research and elaboration, Malgorzata Banasiak.

analysis makes it clear that the administration students have a significantly lower
level of emotional intelligence than students of education studies or philology. The
same comparison was made for the social competence variable — coping in intimate
situations. Results are shown in Table 4 below. The analysis showed that there are no
statistically significant differences in the social competence in intimate situations among
students of different majors. The results of comparisons in social competence in social
exposure situations are presented in the following table. The analyzes indicated that the
students of different majors had statistically significant differences in the level of social
competence in social exposure situations. Bonferroni's post-hoc tests showed that the
biggest differences concerned the administration students who had a much lower level
of social competence as measured by the ES scale than students of special education and
political science / journalism.

The analysis revealed the existence of differences at the level of statistical trend
in the level of assertiveness in students of education studies and a teaching specialty.
Students of education studies had a higher level of assertiveness than students of
a teaching specialty. It also turned out that students of social studies had a higher level
of assertiveness than students of the faculties of the humanities. One-way analysis of
variance also showed the existence of statistically significant differences in the level
of assertiveness between students of the particular majors. Bonferroni's post-hoc tests
showed that students of special education had a much higher degree of assertiveness
than law students. There were also analyzes comparing the general level of social
competence in students of different majors.
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Table 4. Major and social competence — scale 1.

Social competence — scale I N M* F* p
Kind of studies:
Education studies 146 45.01 0.949 0.388
Teaching specialty 62 44.21
Other 80 43.84
Type of studies

Humanities: philology, history, journalism, political

. . . 141 43.96 1.931 0.166
science, philosophy, sociology

social, education studies, psychology 146 45
Major

Special education studies 69 45.9 0.778 0.588
Education studies 10 44.5

Social work 67 44.16

Philology 61 44.11

Administration 19 43.89

Political Science / Journalism 29 44.14

Law 32 43.53

Own research and elaboration, Malgorzata Banasiak.

Summary. Answering the research questions, the analyzes showed differences at
the level of statistical trend in the overall level of social competences in students of
different majors. According to Bonferroni's post-hoc analysis, significant differences in
the level of social competence exist between students of special education and social
work, with the students of theformer showing a higher level of social competence
than students of the latter. WHY? It may be a matter of different curriculum and
programmes or just different experience and practice that help to gain higher level of
social competences. Students from comparative group, not involved in any pedagogical
course (administration, political sciences) have lower level of social competences,
emotional intelligence and do not see the need for volunteer work or the benefits of it.
Very interesting is that responders with high level of emotional inteligences understood
the importnace of volunteer work in raising the level of social competences much more
that those with smaller level of EI.

What is most optimistic, is that students of all programmes and sepcialities which
could be involved in teaching proffession in the future have high level of social skills
after finnishing their courses at Nicolaus Copernicus University. No matter if it is
educational course for future teachers or educational studies in social sciences, special
education or pedagogy.

Since teachers spend several hours a day in interactions with other people, it
seems plausible to assume that their social competencies are a vital foundation for their
professional success. Competencies is a common basis for all national and European
educational change initiatives, and for all, contributing to the development of education
—students, employers, education providers. General competencies necessity is expressed
in their different actions (Whiddett S., Hollyforde S., 2003).
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Joanna MADALINSKA-MICHALAK

Kodeks etyki zawodu nauczyciela:
potrzeba, formalne umocowanie
i skutecznosc

Teacher’s Code of Ethics: The Necessity,
Formal Regulation and Effectiveness

Stowa kluczowe: kodeks etyki nauczyciela, potrzeba i skuteczno$¢ kodeksu etyki, profesjonalizm
nauczyciela, edukacja nauczyciela.

Key words: teacher’s code of ethics, the necessity and effectiveness of the teacher’s code,
teacher professionalism, teacher education.

Abstract: The paper critically discusses selected results of the nationwide research on the ethics
of teachers in Poland. The paper presents the results regarding the need to adopt a generally
binding teacher’s code of ethics, its formal regulations and the potential effectiveness. Research
shows that teachers' attitude to the idea of introducing a code of ethics has not yet been fully
crystallized among the teachers in Poland. In continuing education of teachers, both legal
education and ethics education should play an important role, contributing to the strengthening
of teachers' professionalism.

Wprowadzenie. Tradycje kodeksow etycznych siggaja swymi korzeniami staro-
zytnosci, o czym zaswiadcza miedzy innymi kodeks lekarski Hipokratesa — przysiega
sktadana w starozytnosci przez lekarzy (V w. p.n.e.). Kodeksy etyczne odnoszace si¢ do
konkretnego zawodu opieraja si¢ na normach moralnych ogdlnie obowigzujacych w da-
nej kulturze i w spoteczenstwie, ze szczegdlnym uwzglednieniem norm wynikajacych
ze specyfiki zawodu, jego tradycji, miejsca w hierarchii spotecznej, a takze przystugu-
jacych uprawnien i przywilejow osobom ten zawod wykonujacych.

W Polsce widoczny jest obecnie wzrost zainteresowania w srodowiskach pedago-
gicznych problematyka kodeksu, ktory regulowatby praktyke nauczycieli i dyrektorow
szkot. W toczacych si¢ dyskusjach na konferencjach, jak i na famach prasy branzowej
oraz na r6znych forach internetowych pojawia si¢ pytanie o zasadno$¢ takiego kodeksu.
Podejmowane w naszym kraju proby tworzenia kodeksu etyki zawodu nauczyciela',

' Kodeks Etyki Nauczycielskiej, Polskie Towarzystwo Nauczycieli, Warszawa 1995.

206 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 4/2018



czy kadry kierowniczej o$wiaty’ pokazuja, ze kodeksy tego rodzaju maja charakter
deontologiczny i eksponujg dziatania zgodne z obowigzkiem, powinnosciag czy powo-
faniem, tudziez z poczuciem etosu — z poczuciem catoksztattu ,,norm spoteczno-mo-
ralnych akceptowanych przez ogoét nauczycieli, okreslajgcych ich s§wiat wartosci, styl
zycia oraz charakter ich pracy zawodowej”. Nawiazuja one do tego, co postrzegane
jest jako niezbedne z perspektywy czynnikow decydujacych o moralnym postgpowa-
niu, w toku ktorego sg pielggnowane i realizowane wartosci uznawane za szczegdlnie
cenne. Wsrdd tych warto$ci ktadzie si¢ nacisk migdzy innymi na takie jak: wiedza,
prawda, uczciwosc¢, rzetelno$¢, zaufanie, zyczliwos¢, wspolpraca i nade wszystko od-
powiedzialnos¢.

W niniejszym artykule prezentuje wybrane wyniki ogélnopolskich badan po§wieco-
nych problematyce etyki i kodeksu etyki zawodu nauczyciela. Badania byty realizowa-
ne w ramach projektu naukowego ,,Etyka w systemie edukacji w Polsce i w wybranych
krajach $wiata zachodniego (Niemcy, Wielka Brytania, Hiszpania, Portugalia, Francja,
USA, Norwegia, Finlandia)”, finansowanego w ramach Narodowego Programu Rozwoju
Humanistyki Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w latach 2013-2017.

W badaniach, obok innych kwestii*, zwrécono uwage zaréowno na potrzebe i zna-
czenie przyjecia kodeksu etyki zawodowej wsérdd nauczycieli, jak i na jego skutecz-
nos$¢, funkcje, korzysci i ograniczenia oraz na standardy i zasady etyczne, do ktorych
powinien si¢ odwotywac. Pytania badawcze zostaty sformutowane nastepujaco:

1. Czy, zdaniem nauczycieli, nalezy wprowadzi¢ w zycie powszechnie obowigzujacy
kodeks etyki nauczyciela?

2. Co sadzg nauczyciele na temat formalnego (prawnego) umocowania kodeksu etyki
nauczyciela?

3. Co sadza nauczyciele na temat potencjalnej skutecznosci kodeksu etyki nauczyciela
w zakresie regulowania postaw i zachowan etycznych nauczycieli?

4. Od czego nauczyciele uzalezniajg te skutecznosé?

5. Jakie korzySci i ograniczenia postrzegaja nauczyciele w zwigzku z mozliwoscia
wprowadzenia powszechnie obowigzujacego kodeksu etyki nauczyciela?

6. Jak nauczyciele postrzegaja funkcje, ktore powinien peli¢ kodeks etyki nauczy-
ciela?

7. Co sadza nauczyciele o znaczeniu kodeksu etyki nauczyciela dla zawodu nauczy-
ciela i petnionej przez niego roli spoteczno-zawodowe;?

Kodeks Etyczny Ogolnopolskiego Stowarzyszenia Kadry Kierowniczej Oswiaty http://oskko.edu.pl/stro-
ny/strona4.html. [dostep 10.10.2017].

Cz. Banach, Etos i kultura pedagogiczna nauczyciela i szkoly, (w:) Etos edukacji w XXI wieku, red.
I. Wojnar, Komitet Prognoz ,,Polska 2000 Plus” przy Prezydium PAN, Elipsa, Warszawa 2000, s. 219.
Badania dotyczyly szerokiego spektrum zagadnien. W badaniach zwrdcono uwage miedzy innymi na
miejsce etyki jako przedmiotu nauczania w Polsce oraz na etyczny wymiar wykonywania zawodu na-
uczyciela. Wyniki badan dotyczacych etyki jako przedmiotu nauczania w Polsce zostaty opublikowane
miedzy innymi w monografii: J. Madalinska-Michalak, A. Jezowski, S. Wigstaw, Etyka w systemie edu-
kacji w Polsce, Wolters Kluwer, Warszawa 2017. Wyniki odnoszace si¢ do etyki zawodu nauczyciela
znajduja si¢ w monografii: J. Madalinska-Michalak, A.M. Kaniowski, Etvka zawodu nauczyciela, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2018, w druku.

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 4/2018 207



8. Jakie, w opinii nauczycieli, ogolne standardy i zasady pelnienia roli nauczyciela
powinny by¢ wskazane w kodeksie etyki zawodu nauczyciela?

9. Na jakie zasady szczegotowe dotyczace relacji nauczyciela z uczniem, z innymi
nauczycielami, z dyrektorem szkoly, z rodzinami ucznidéw powinien wskazywaé
kodeks etyki nauczyciela?

10. Na jakie zasady powinien wskazywa¢ kodeks etyki nauczyciela, jesli chodzi o sto-
sunek nauczyciela do jego praw i obowigzkow?

Ze wzgledu na ograniczone ramy niniejszego artykutu zasadnicza uwaga zostanie
poswiecona odpowiedzi na pierwsze trzy sposrod dziesieciu wskazanych powyzej py-
tan badawczych. Odpowiedz na te pytania jest poprzedzona wprowadzeniem do pro-
blematyki zwigzanej z pracami i dyskusjami nad kodeksem etyki nauczyciela w Polsce.

Prace i dyskusje nad kodeksem etyki nauczyciela. Na potrzeby prowadzonych
tutaj rozwazan warto przyjac, ze kodeks etyki zawodu nauczyciela niejako z zalozenia
odnosi si¢ do moralnosci zawodowej nauczyciela, a wraz z tym do okre$lonych sposo-
bow postepowania lub czynow 1 podcigga je pod taka lub inng kategori¢ deontologicz-
ng. Kodeks tego rodzaju orzeka o specyfice zawodu nauczyciela w postaci uporzadko-
wanego zestawu obowigzujgcych norm — zakazdéw, nakazow i zalecen oraz ma sktaniac¢
nauczycieli do wzorcowego wypelniania obowigzkow zawodowych i przyczyniac si¢
do zapewnienia im prestizu w spoleczenstwie.

W Polsce, gtownie dzigki wysitkom profesora Mikotaja Kozakiewicza podjgtym
juz w 1966 roku bezposrednio po konferencji UNESCO na temat edukacji i jej rozwoju,
w tym na temat statusu nauczycieli, wszcz¢to dyskusje nad kodyfikacjg etyki zawodu
nauczyciela. Z poczatkiem lat siedemdziesigtych XX wieku zaczely pojawiaé sig
doniesienia z badan poswigcone problematyce etycznej zawodu nauczycielskiego.
Jednym z pierwszych przyktadéw w tym zakresie byta ksigzka pod redakcjag Adama
Sarapaty pt. Etyka zawodowa®. Znalazly si¢ w niej teksty Helidora Muszynskiego pt.
U podstaw etyki zawodowej nauczyciela oraz Mikotaja Kozakiewicza — Z problemow
etyki zawodowej nauczyciela, w ktorych obok innych zagadnien zostat takze poruszony
problem kodyfikacji norm moralnych nauczyciela. Prace nad kodeksem etyki
nauczyciela miaty zmierza¢ do tego, aby byt on waznym i niezbednym dokumentem
regulujagcym prace nauczyciela.

W roku 1974 Zofia Chomczyk podjeta zamyst utworzenia w Polsce izb
nauczycielskich, ktore bylyby zaczatkiem budowania nowej jako$ci opartej na
etosie zawodowym stanu nauczycielskiego — nie do konca efektywnie. Nauczyciele,
w przeciwienstwie do lekarzy, pielggniarek czy prawnikoéw nie wybili si¢ na swego
rodzaju niezalezno$¢ od organdéw panstwa, od dziatan biurokratyczno-urzedniczych,
na praktycznie realizowana jurysdykcje s$rodowiskowsa. Sama idea samorzadu
zawodowego (ang. professional self government), materializowana przeciez w postaci

5 Zob. A. Sarapata, Etyka zawodowa, KiW, Warszawa 1971.
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izb nauczycielskich — pozostaje wcigz w naszym kraju niedo$cignionym, przynajmniej
w niektorych kregach, mitem.

Nalezy podkresli¢c za Zofia Chomczyk®, iz szeroko zakrojone prace nad
kodeksem etyki zawodu nauczyciela byly prowadzone w Krajowym Zespole ds.
Izb Nauczycielskich poczatkowo przy NSZZ ,,Solidarno$¢”, a od 24 lutego 1994 r.
w ramach zarejestrowanego juz Polskiego Towarzystwa Nauczycieli. Efektem byto
przyjecie w maju 1995 r. tekstu kodeksu, ktory miat obowigzywac wszystkich cztonkow
Stowarzyszenia’.

Dyskusja nad kodeksem etycznym nauczycieli nabrata szczegdlnego ozywienia
w drugiej polowie lat osiemdziesigtych XX wieku. Zarzad Gtowny Nauczycielstwa
Polskiego zorganizowal w kwietniu 1986 roku konferencje na temat Etyka zawodu na-
uczycielskiego. Natomiast Mikotaj Kozakiewicz opracowatl Projekt Kodeksu Etycznego
Nauczyciela PRL, w ktérym przedstawil obowigzki moralne nauczyciela wobec wy-
chowankow i uczniéw, obowigzki moralne nauczyciela wzglgdem spoleczenstwa i obo-
wigzki moralne nauczyciela wzgledem swojej grupy zawodowej. Z przygotowanego
projektu byto wida¢, ze nauczyciel PRL miat by¢ niejako bezgranicznie oddany ideatom
socjalizmu. Projekt ten nie wszedl w zycie.

W 1995 roku Polskie Towarzystwo Nauczycieli opracowato Kodeks Etyki Nauczy-
cielskiej, ktory jak dotychczas jednak nie zostat upowszechniony wsrod nauczycieli.
Sam kodeks sktada si¢ z preambuty, przyrzeczenia nauczycielskiego oraz z dwoch dzia-
low: a) Zasady ogolne etyki nauczycielskiej 1 b) Zasady szczegotowe etyki nauczyciel-
skiej. Drugi z wyrdéznionych dziatlow uszczegodtowiony jest w rozdziatach: Nauczyciel
wobec ucznia, Nauczyciel wobec pracownikow oswiaty, Nauczyciel wobec swoich praw
i obowigzkow, Nauczyciel wobec nauki oraz Nauczyciel a spoteczenstwo, co w dos¢
skrotowym wymiarze pokazuje spory zakres i szczegd6lowos$¢ rozwigzan zawartych
w 66 zasadach.

Dokument stat si¢ podstawa dyskusji wsrdd nauczycieli, ale takze w $rodowisku
naukowym. Spotkat si¢ jednoczesnie z ostrg krytyka ze strony réznych podmiotow.
I tak, nauczycielskie zwigzki zawodowe nie zaakceptowaly kodeksu, gdyz poczuty sig
zagrozone w swojej monopolistycznej pozycji ,,reprezentantoOw interesow nauczycieli”,
za$ administracja panstwowa i samorzadowa, z powodu sporej wowczas aktywnosci
strajkowej izb $rodowiska medycznego, obawiata si¢ powstania kolejnego podmiotu,
ktory wystapi z roszczeniami wobec konstytucyjnych organow panstwa. Kodeks po-
zostal wigc li tylko na papierze (cho¢ dzi$ funkcjonuje takze w wersji elektroniczne;j)
i bywa od czasu do czasu punktem odniesienia czy to w publikacjach naukowych, czy
w podejmowanych tu i 6wdzie probach wzniecenia na nowo dyskusji o etyce zawodu,
takze nauczyciela.

O ile zaréwno caty kodeks, jak i poszczegolne ujete w nim zasady to interesujace
opracowanie, tym bardziej ze w jego tworzeniu uczestniczyto wielu praktykow, takze

¢ Z. Chomczyk, Kodeks etyki nauczycielskiej, (w:) Encyklopedia XXI wieku, t. 11, red. T. Pilch, Wydawnic-
two Akademickie ,,Zak”, Warszawa 2003, s. 631.
" Kodeks Etyki Nauczycielskiej, Polskie Towarzystwo Nauczycieli, Warszawa 1995, s. 3.
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ze $rodowiska osob duchownych, a swoja recenzjg lub radg wspierali ich luminarze
polskiej pedagogiki, prawa lub polityki®, o tyle cale zalozenie oparte zostalo na dosé¢
— nalezy to wyraznie zaznaczy¢ — prostodusznej przestance, ze wszyscy nauczyciele —
prawie 700 tys. 0s6b’ — ochoczo i bez protestow podda si¢ jego jurysdykeji i pozostang
mu wierni przez cate zycie zawodowe'”.

Dos¢ znaczaca probe wznowienia dyskusji o etyce zawodu nauczyciela, tym razem
ze strony zwigzku zawodowego — Zwigzku Nauczycielstwa Polskiego — sg dziatania zo-
gniskowane na zbudowaniu klimatu do powaznego zastanowienia si¢ nad wartosciami
uznawanymi za sine qua non w tym zawodzie. Dorota Obidniak i Tomasz Sobierajski,
redaktorzy tomu Etyka dla nauczycieli, proponuja odejs¢ od pojecia ,.kodeks”, zaste-
pujac go deklaracja etyki nauczyciela. Autorzy nawigzuja w ten sposob do roznych
znaczacych dla spotecznosci miedzynarodowej dokumentéw''. Redaktorzy zamiescili
w swoim tomie dokument zatytutowany: Deklaracja etyki nauczyciela. Projekt'?, co
w kontekscie wezesniej omowionego materiatu dos¢ znaczaco réznicuje t¢ propozycje
od poprzedniej. Ze wzgledow jezykowych taka przebudowa niewiele zmienia, gdyz
w jednym i drugim przypadku jest to zaledwie przerzucanie si¢ niezupetnie poprawnie
uzytymi terminami, a przeciez niezaleznie od warstwy jezykowej oba dokumenty maja
charakter jedynie postulatywny. W wymiarze racjonalnym niewiele wigc wnoszg, ale
w warstwie emocjonalnej moga miec istotne znaczenie dla sSrodowiska. Niemniej warto
odnotowac¢ te i inne nieomowione tu proby jako imperatyw wyjscia poza ogranicze-
nia zewngtrzne wobec postaw i dzialan nauczycieli do proby uformowania nauczyciela
etycznego'.

W projekcie Deklaracji etyki nauczyciela mozemy znalez¢ szereg uregulowan,
wskazan, jak nalezy postgpowac, bedac nauczycielem. I tak, pojawiajg si¢ tam nor-
my ogoélne dotyczace zawodu nauczyciela oraz normy odnoszace si¢ do godnosci za-
wodowej, solidarnosci i prestizu zawodu, relacji z wladzami, relacji z rodzicami oraz
relacji z uczniami i uczennicami. W sumie wyodrgbniono 26 norm, ktére ujmowane
razem majg stuzy¢ namystowi i refleksji nauczyciela nad sobg i wykonywang przez

8 Kodeks Etyki Nauczycielskiej ... op. cit., s. 21.

> Wedlug danych SIO z 30 wrze$nia 2017 roku w szkotach i placoéwkach systemu edukacji w Polsce
w petnym i niepelnym wymiarze zatrudnionych byto 694 967 nauczycieli. Nauczyciele stanowig zatem
okoto 1,8% catej populacji Polakow, a 2,7% ludnosci zawodowo czynnej. Mozna wigc przyjac, ze prawie
trzech na 100 pracujacych to nauczyciele zatrudnieni w oficjalnym systemie edukacji. Najwigcej nauczy-
cieli zatrudnionych byto w woj. mazowieckim — 107,5 tys., a najmniej na Opolszczyznie — 16,7 tys., czyli
6 razy mniej. Ale te dysproporcje wynikaja z liczebnosci mieszkancow w wojewodztwach.

10 Jak w praktyce wygladaja te kwestie, dowodza dziatania rzecznikoéw dyscyplinarnych, komisji dyscy-
plinarnych i sadow, o czym jest mowa w ksigzce J. Madalinskiej-Michalak, A.M. Kaniowskiego, Etyka
zawodu nauczyciela, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £6dz 2018, w druku.

11" Zob.: Powszechna Deklaracja Praw Czlowieka uchwalona przez Zgromadzenie Ogélne Narodow Zjed-
noczonych 10 grudnia 1948 r. w Paryzu.

12 Deklaracja etyki nauczyciela. Projekt, (w:) Etvka dla nauczycieli. Seria: Czytanki dla nauczycieli, red.
D. Obidniak, T. Sobierajski, Zwigzek Nauczycielstwa Polskiego, Warszawa 2015.

13 Zob. J. Madalinska-Michalak, A.J. Jezowski, S. Wiestaw, Etyka w systemie edukacji w Polsce, Wolters
Kluwer, Warszawa 2017, s. 184.
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niego pracg. Warto zauwazy¢, ze gdyby te zapisy byly czescig projektu aktu prawne-
go nalezatoby zapyta¢ o stowniczek wyjasniajacy chocby takie terminy uzyte w nor-
mach, jak ,rzetelny”, ,,solidarnos¢ zawodowa”, ,,wiedza”, ,,postep”, ,,prawda naukowa”
czy ,,prawdomoéwno$¢”. Zycie spoteczne, takze polityczne, niesie coraz to nowe do-
$wiadczenie, ze nie wszyscy, nie zawsze i nie w kazdym miejscu tak samo rozumiemy
przywotane terminy. Wymagaja one wigc zdefiniowania, dookres$lenia, sprecyzowania,
w przeciwnym razie trzeba bedzie powotac sady lub komisje rozjemcze lub arbitrazowe
do rozstrzygania jednostkowych watpliwosci zwlaszcza w sytuacji, gdyby kodeks lub
deklaracja etyki nauczyciela stata si¢ dokumentem prawnym.

Metoda badan oraz dobor proby i charakterystyka oséb badanych. Relacjono-
wane badania majg charakter badan diagnostycznych, z potozeniem nacisku na badania
sondazowe'®. Jako technik¢ badawcza zastosowano ankiete on-line. Jednym z organi-
zacyjnych priorytetow dotyczacych realizacji badan z wykorzystaniem ankiety on-line
byto niezaklocanie rytmu funkcjonowania szkoty, pracy nauczycieli i niezabieranie na-
uczycielom wigcej czasu, niz byto to konieczne. W zwigzku z tym w trakcie konstrukcji
ankiety starano si¢, aby ankieta nie byta zbyt obszerna. Narzgdziem badawczym byt
zaprojektowany specjalnie na potrzeby badan autorski kwestionariusz ankiety ,,Kodeks
etyki zawodu nauczyciela”, ktory zostat poddany standaryzacji. W kwestionariuszu za-
stosowano 7-punktowa wersj¢ skali Likerta w celu zwigkszenia doktadno$ci pomiaru.
W kwestionariuszu znalazty si¢ takze pytania skonstruowane w formie otwartej — re-
spondenci byli proszeni o sformutowanie wlasnej odpowiedzi, mieli oni zatem mozli-
woS$¢ podzielenia si¢ swoimi przemys$leniami, doswiadczeniami na podejmowane w ba-
daniu tematy w swobodnej wypowiedzi.

Prezentowane badania miaty charakter ogodlnopolski i zostaly przeprowadzone
w lutym 2016 r.. Badaniem objeto nauczycieli ze wszystkich typow szkot. Listy z zapro-
szeniem do udzialu w badaniach wystano na adresy e-mailowe szk6t podstawowych,
gimnazjow, szkot ponadgimnazjalnych (zarowno samodzielnych, jak i funkcjonujacych
w zespotach). W badaniu wykorzystano bazg wszystkich adresow e-mailowych opubli-
kowanych przez MEN w Rejestrze Szkot i Placowek Oswiatowych. W sumie wystano
listy do 25 131 szkot w Polsce. Listy te byty wystane od 6 do 8 lutego 2016 r. Badanie
mialo charakter dobrowolny, bez wynagrodzenia. W badaniach zadbano o ich aspekt
etyczny — wszystkie uzyskane dane sg traktowane jako poufne i badanym zapewniono
anonimowos¢.

Badania zostaly zarekomendowane przez ministra edukacji narodowej pismem kie-
rowanym do kuratoréw o$wiaty w Polsce 16 pazdziernika 2015 roku. Minister zwro-
cit si¢ do kuratoréw z prosba o przekazanie informacji o realizowanym projekcie dy-
rektorom szkot oraz zachecat szkoty do wspotpracy z osobami realizujacymi projekt.
Rekomendacja, jak wskazaly odpowiedzi respondentow na pytanie o ich motywacje

14 E. Babbie, Badania spoleczne w praktyce, ttum. W. Betkiewicz, M. Bucholc, P. Gadomski, J. Haman,
A. Jasiewicz-Betkiewicz, A. Kloskowska-Dudzinska, M. Kowalski, M. Mozga, PWN, Warszawa 2004,
s. 267-307.
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w zakresie udzialu w badaniach, okazala si¢ wraz z podejmowang w badaniach pro-
blematykg i czasem potrzebnym na wypelienie kwestionariusza, jednym z istotnych
czynnikow motywujacych nauczycieli do udzialu w badaniach. W sumie odsetek zwro-
tow ankiet byt zaskakujaco wysoki — ot6z w badaniach wzigto udziat ponad 40% osob,
do ktorych skierowano ankiety.

W odpowiedzi na skierowane do nauczycieli zaproszenie do udziatu w badaniach
uzyskano w sumie 2780 kwestionariuszy ankiet, ktére poddano kontroli pod wzgledem
kompletno$ci. Do dalszych analiz pozostawiono 2538 ankiet. Dane uzyskane na pod-
stawie zakwalifikowanych do badan wypetionych kwestionariuszy zostalty poddane
ilo§ciowej analizie statystycznej i jako$ciowej interpretacji.

Uzyskane dane pokazuja, ze w badanej grupie bylo 2172 kobiet (85,6%) i 366
(14,4%) mezczyzn. W badaniu dominowali nauczyciele w przedziale wieku 41-50 lat
(38,9%) oraz 3140 lat (28,8%). Najmlodsza grupa badanych — w wieku 20-30 lat
stanowita 5,9% ogotu badanych, za$ najstarsza grupa — badani w wieku 61 1 wigcej
lat stanowili 3,5% ogoétu badanych. Badani nauczyciele dowodza swoim wyksztatce-
niem, ze polscy nauczyciele, przynajmniej w wymiarze formalnym, sg bardzo dobrze
przygotowani do pracy zawodowej. W grupie badanej az 96,5% nauczycieli posiadato
wyksztalcenie wyzsze magisterskie i 2,04% legitymowato si¢ doktoratem. Tylko 1,46%
posiadato wyksztatcenie na poziomie licencjata.

Jesli pod uwage wezmiemy staz pracy pedagogicznej badanych, to w badaniach
w zdecydowanej wigkszos$ci wzieli udzial nauczyciele ze stazem 19-30 lat (42,0%)
i 7-18 lat (34,5%). Udzial nauczycieli ze stazem pracy do 6 lat w ogolnej grupie bada-
nych wynosit 8,5% (w tym 3,4 % nauczycieli na starcie — do 3 lat pracy w zawodzie
nauczyciela). Warto tez odnotowac, ze w badaniu wzigli udziat nauczyciele, ktorych
staz pracy ksztattowat si¢ od 31-40 lat (14,7%) i powyzej 41 lat (0,3%). W tej grupie
badanych byli nauczyciele, ktérzy w mysl nieobowiazujacych rozwigzan prawnych kil-
kanascie lat temu mogli juz by¢ lub wrecz byliby nauczycielskimi emerytami.

W badaniu dominowata grupa nauczycieli dyplomowanych (71,1%) oraz nauczy-
cieli mianowanych (18,2%). W badaniu wzi¢lo udziat takze 8,2% nauczycieli kontrak-
towych i 1,93% nauczycieli stazystow. Tylko 0,5% procent z badanej grupy nauczycieli
nie miato stopnia awansu, co bez watpienia bywa sytuacja odosobniong — nauczyciel
spelniajacy warunki zatrudniania w momencie podjgcia pracy po raz pierwszy w szkole
staje si¢ stazysta. A to oznacza, ze 11 0sob nie spetniato tego warunku.

Na podstawie uzyskanych danych mozna takze stwierdzi¢, ze w badaniu w sumie
wzi¢li udzial nauczyciele z 1187 szkot podstawowych, z 542 gimnazjow, z 670 szkot
ponadgimnazjalnych oraz ze 130 pozostatych typow szkot (np. policealnych). Zde-
cydowana wigkszos¢ badanych nauczycieli etyki pracowata w szkotach publicznych.
Nauczyciele ze szkét niepublicznych stanowili tylko 4% ogotu uczestniczacych w ba-
daniu. Dane pokazuja, ze najwigksza grupe wsrod badanych stanowili humanisci (943
osoby — 37,1%), dalej nauczyciele przedmiotow przyrodniczych (643) i edukacji wcze-
snoszkolnej (16,5%). W badanej grupie dominowali nauczyciele przedmiotéw ogol-
noksztatcacych (85,9%). W badanej grupie tylko 6,6% stanowili nauczyciele uczacy
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przedmiotow zawodowych oraz 7,5% nauczyciele nietablicowi (pedagog szkolny, psy-
cholog, bibliotekarz i in.).

Wyniki badan. Potrzeba wprowadzenia w Zycie kodeksu etyki zawodu nauczy-
ciela. Badania pokazatly, Ze nauczyciele raczej w umiarkowanym stopniu odczuwajg
potrzebe posiadania takiego dokumentu, jakim jest powszechnie obowiazujacy kodeks
etyki zawodu nauczyciela: 60,1% ogoétu badanych wypowiedziato si¢ za kodeksem
i jednoczesnie 53,7% badanych stwierdzilo, ze kodeks jest potrzebny, gdyz nie jest
tak, ze wszelkie sprawy dotyczace etyki zawodu nauczyciela reguluja przepisy ustawy
Karta Nauczyciela®.

Badani udzielali czgsto zréznicowanych odpowiedzi uwarunkowanych wielkos$cig
miejscowosci, w ktorej funkcjonowali, wiekiem samych badanych, ich plcig i wyksztat-
ceniem, czy faktem, Ze pracujg w szkole publicznej lub nie. I tak, na przyktad najwiek-
szymi zwolennikami kodeksu okazali si¢ nauczyciele w wieku od 40 do 59 lat, nieco za
nimi pozostawali ci w przedziale 30—39 lat. Natomiast nauczyciele do 30 roku zycia i po
60. roku zycia mieli z reguty do$¢ krytyczne podejscie do samego zamystu.

Formalne (prawne) umocowanie kodeksu etyki nauczyciela. Mimo iz nauczyciele

w umiarkowanej wickszo$ci uwazaja (60,1% ogotu badanych), jak wspomniano powy-

zej, ze potrzebny jest powszechnie obowiazujacy kodeks etyki nauczyciela, to trudno

rozstrzygnaé, czego tak naprawde oczekujg nauczyciele, jesli chodzi o formalne (praw-
ne) umocowanie kodeksu etyki nauczyciela. Bo gdy zapytano ich wprost o niektore
kwestie, to odpowiedzi padaly rozne. I tak, ze stwierdzeniem:

—  Kodeks etyki nauczyciela powinien by¢ uchwalony przez sejm — zgodzito si¢ tylko
31,1% nauczycieli i jest to najnizszy wynik w tym badaniu, sugerujacy, ze nauczy-
ciele niechetni sg jakimkolwiek ,,odgérnym” ingerencjom w tym obszarze;

—  Kodeks etyki nauczyciela powinien by¢ uchwalony przez nauczycielskie zwigzki za-
wodowe — z tym stwierdzeniem zgodzito si¢ 48,0% nauczycieli, co koresponduje
z poprzednig wypowiedzig, a zaufanie do zwigzkéw zawodowych ponizej 50% tez
sygnalizuje zachodzace w tym $rodowisku przemiany;

—  Kodeks etyki nauczyciela powinien by¢ uchwalony przez nauczycieli w powszech-
nym ogolnopolskim referendum — zyskat akceptacje wsrod 56,9% ankietowanych,
ale i ten wynik jest sygnalem o wewngtrznych problemach $rodowiska, ktore

'S Wynik ten jednak zdecydowanie odbiega od wyniku, jaki uzyskatl w swoich badaniach w roku 1995
Stefan Pikus. Autor skierowatl do grupy 200 nauczycieli pracujacych w szkotach na terenie 6wczesnego
wojewodztwa stupskiego pytanie: ,,Czy Pani(a) zdaniem nauczycielom potrzebny jest kodeks etyczny?
Prosze uzasadni¢ swoje stanowisko w tej sprawie”. W badaniach tych tylko 3 nauczycieli opowiedziato
si¢ za potrzebg wdrozenia w Zzycie takiego kodeksu. Wedtug badanych kodeks nie jest nauczycielom
potrzebny, gdyz bylby jeszcze jedna nieskuteczng forma kontroli nauczycieli i nie doprowadzitby do
zadnych pozytywnych zmian. Szerzej na ten temat zob. S. Pikus, Etyka nauczycielska jako problem, (w:)
Etyka zawodu nauczyciela. Nauczanie etyki, red. K. Kaszynski, L. Zak-Eapinska, Wydawnictwo Wyzszej
Szkoty Pedagogicznej w Zielonej Gorze, Zielona Gora 1995, s. 12.
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odrzuca ingerencj¢ ,,czynnikow zewnetrznych”, ale nie znajduje w sobie przyzwo-
lenia na dziatania stricte demokratyczne.

Skutecznos¢ kodeksu etyki nauczyciela. W badaniu przedmiotem zainteresowania
uczyniono takze opinie nauczycieli na temat potencjalnej skutecznosci kodeksu etyki
nauczyciela w zakresie regulowania postaw i zachowan etycznych nauczycieli oraz od
czego uzalezniajg t¢ skutecznos¢? Wyniki badan pokazaly, ze 62,9% nauczycieli jest
przekonanych, iz zasady, ktore bedg zawarte w kodeksie etyki nauczyciela i tak nie bedg
przekladalne na realia zycia/pracy nauczyciela.

Nauczyciele uwazajg takze, ze wprowadzenie powszechnie obowigzujacego ko-
deksu etyki zawodu nauczyciela:

— przyczyni si¢ do pogiebienia refleksji etycznej nauczycieli (67,6% respondentow
opowiadato si¢ za tym stwierdzeniem, w tym ... w zdecydowanym stopniu ...),

— moze stanowi¢ jeden z waznych elementow wspierajgcych, pomocniczych w kon-
struowaniu wlasnego (wewnetrznego) kodeksu etycznego nauczyciela (70,4% re-
spondentéw zgodzito si¢ z tym stwierdzeniem),

—  pozwoli na porzqdkujqce podejscie do catoksztattu wymiaru moralnego profesji na-
uczycielskiej (70,7% respondentdw zgodzito si¢ z tym stwierdzeniem),

— moze dostarczy¢ jasnych sformutowan mowigcych o postgpowaniu w sytuacjach
trudnych, niejednoznacznych, watpliwych (74,4% ankietowanych zgodzilo si¢
Z tym stwierdzeniem).

Jednoczesnie az 92,0% badanych ma swiadomos¢, ze kodeks etyki nauczyciela nie
zastgpi Swiadomosci moralnej nauczyciela. Co wigcej, 92,4% tej grupy twierdzi tez, iz
kodeks etyki nauczyciela nie zastgpi wrazliwosci moralnej nauczyciela, a 93,0% respon-
dentow zgadza si¢ ze stwierdzeniem, ze kodeks etyki nauczyciela nie zdejmie z nauczy-
ciela odpowiedzialnosci za jego postawe i postgpowanie.

Uwagi koncowe i wnioski. Uzyskane wyniki badan pokazaly, ze postawa nauczy-
cieli wobec pomystu wprowadzenia w tym srodowisku zawodowym kodeksu etyki
jeszcze si¢ nie w pelni si¢ wykrystalizowata. Nauczyciele nie majag w sobie ani woli,
ani potrzeby, ani determinacji wzigcia swoich spraw w swoje rece. Tylko 6 na 10 an-
kietowanych opowiedziato si¢ za potrzeba wprowadzenia kodeksu. Podobna liczba
opowiedziata za uchwaleniem kodeksu przez wszystkich nauczycieli w powszechnym
referendum, cho¢ pewnie trudno wyobrazi¢ sobie organizacje¢ takiego przedsigwzigcia.
Jednoczesnie podobna grupa powatpiewa, czy przyjecie kodeksu cokolwiek zmieni,
skoro ,,zasady, ktore beda w kodeksie etyki nauczyciela i tak nie beda przektadalne na
jego realia zycia/pracy”.

Czytajac wypowiedzi nauczycieli na temat potrzeby wprowadzenia w zycie kodek-
su etyki zawodu nauczyciela'é, trudno oprze¢ si¢ wrazeniu ich pogodzenia si¢ z pewnym

1® Omoéwienie tych wypowiedzi znajduje si¢ w ksigzce J. Madalinska-Michalak, A. M. Kaniowski, Etyka
zawodu nauczyciela, w druku.
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Status quo: panstwo zatrudnia, wynagradza, ustala prawo, sprawuje orzecznictwo dys-
cyplinarne, w sumie wigc nie ma potrzeby kwestionowania obowigzujacych rozwigzan.

Warto zauwazy¢, ze liczaca okoto tysigca 0sob grupa rzecznikow patentowych (za-
wod powstat 13 grudnia 1918 roku) zorganizowana jest w samorzad zawodowy i ko-
rzysta z prerogatyw z tego wynikajacych, na przyktad uchwala zasady etyki cztonka
korporacji. Posiada tez rzecznika dyscyplinarnego i sad dyscyplinarny, ktérego orze-
czenia honorowane s3g z mocy prawa przez czlonkow, ale i organy panstwa, w tym
sady'’. Siedemset razy wigksza grupa nauczycieli, mimo spetniania warunkow takich,
jak wymagane wyksztalcenie wyzsze, a zawdd jest zawodem zaufania publicznego'®,
nie jest tak zorganizowana, jak chociazby przywolana grupa rzecznikoéw patentowych.
Mozna domniemywac wielu przyczyn takiego stanu rzeczy. W wielu panstwach na-
uczyciele klasyfikowani sg jak urzednicy publiczni, w polskiej tradycji raczej trudno
znalez¢ wspominki o organizowaniu si¢ nauczycielstwa w gildie, konfraternie lub ce-
chy, cho¢ przeciez nauczyciele, belfrzy, bakatarze czy preceptorzy funkcjonowali od
wiekodw w przestrzeni publicznej.

Srodowisko nauczycieli jest na 0ogot bardzo konserwatywne, jesli chodzi o trwanie
przy znanych rozwigzaniach. By¢ moze jest to wynikiem zmeczenia permanentnymi
zmianami, zwanymi czgsto reformami, cyklicznie nawiedzajacymi szkote. Stad za-
pewne wigkszos¢ respondentéw wolataby trwaé przy Karcie Nauczyciela (mimo wielu
W niej zmian jest najstarszym aktem prawnym obowigzujacym w edukacji) i niechetnie
odnosi si¢ do postulowanego kodeksu etycznego jako pomystu na cos, co jest obce, nie-
zrozumiale i by¢ moze zaowocuje przykrymi obowigzkami, a nawet sankcjami. Jest to
dos¢ racjonalne podejscie do zmiany, co dla jej rzecznikow rodzi konieczno$¢ uwzgled-
nienia tej okolicznosci.

Majac §wiadomos$¢ ograniczen, a jednoczes$nie chcac wyzwoli¢ w nauczycielach
nie tylko indywidualng, ale i spoteczna odpowiedzialno$¢ za jako$¢ etyczng ich pracy,
potrzeba jest uswiadomienia im pozytkéw ptynacych ze zorganizowania si¢ w samo-
rzad zawodowy.

O oporze administracji panstwowej juz wspomniano, wydaje sie, ze takze cztonko-
wie zwigzkdéw zawodowych nie beda zachwyceni inicjatywa, cho¢ przeciez obie forma-
cje moglyby funkcjonowa¢ komplementarnie z pozytkiem dla §rodowiska. Potrzebna
jest jeszcze wola parlamentu, aby w drodze ustawy stworzy¢ nowa jako$¢ — samorzad
zawodowy nauczycieli wyposazony w uprawnienie do przyjecia kodeksu etyczne-
go srodowiska ze wszelkimi prawnymi tego konsekwencjami. W innych warunkach,
nawet przyjety przez wszystkich nauczycieli kodeks etyczny, bedzie jedynie dekla-
racja nierodzgcg — poza wymiarem moralnym — zadnych konsekwencji wobec 0sob

17 Patrz: Ustawa z dnia 11 kwietnia 2001 r. o rzecznikach patentowych (DzU z 2001 r. nr 49 poz. 509).

'8 Na przyktad w Mazowieckim Forum Samorzadow Zawodow Zaufania Publicznego skupieni sg adwo-
kaci, aptekarze, architekci, biegli rewidenci, doradcy podatkowi, diagnosci laboratoryjni, inzynierowie
budownictwa, komornicy, kuratorzy sadowi, lekarze i lekarze dentysci, lekarze weterynarii, notariusze,
pielegniarki i potozne, psychologowie, radcy prawni, rzecznicy patentowi i urbanisci; http:/www.zawo-
dyzaufaniapublicznego.pl/o-nas/, dostep: 24.09.2018.
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sprzeniewierzajacych si¢ zawartym w nim zasadom. W sytuacjach ekstremalnych kara
wymierzona przez sad kolezenski ma istotnie inny wymiar od kary wymierzonej przez
komisje dyscyplinarng wojewody, czyli urzednika panstwowego. Aby jednak tak sig
stato, nauczyciele musza chcie¢ i wiedzie¢, jakie sg ich mozliwosci dziatania. Wazna
role w drodze do rzeczywistego profesjonalizmu nauczycieli, do wzmocnienia zawo-
du nauczyciela' odgrywaé powinna zarowno edukacja prawna, jak i edukacja etyczna
nauczycieli. Edukacja tego rodzaju powinna mie¢ miejsce zarowno w toku studiow
wyzszych, w trakcie zdobywania kwalifikacji zawodowych, jak i w procesie wejscia
nauczycieli do zawodu i ich dalszego doskonalenia zawodowego.
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Joanna JARMUZEK

Wybrane aspekty wkraczania
w doroslos¢ mlodych oséb
z niepelnosprawnosciami

Selected aspects of entering adulthood
by adolescents with disabilities

Stowa klucze: niepetlnosprawnosc, dorostos¢, edukacja, wsparcie, aktywnos¢ zawodowa.
Key words: disability, adulthood, education, support, professional activity.

Abstract: The purpose of the publication is to present selected aspects of adult life in people
with disabilities. Young adults, verifies their plans and goals and tries to fulfill the life tasks
typical of this stage in a satisfactory manner. In specific situations (such as disability), meeting
these challenges can be difficult: the process of becoming independent and taking up work may
face a number of internal and external difficulties. The article refers to the four models of Marin
Sinczuch's gaining independence.

Wkraczanie w dorosto$s¢ — uwarunkowania spoleczne. W ostatnich latach co-
raz czesciej poruszana jest tematyka usamodzielniania si¢ 0sob z niepelnosprawnoscia.
Problem aktywizacji spotecznej i zawodowej mtodych os6b niepelosprawnych jest
bardzo ztozony. Czesto myslac o problemie aktywizacji 0s6b z niepelnosprawnosciami,
koncentrujemy si¢ na roznorodnych barierach, stereotypach, aspektach kulturowych lub
technicznych zwigzanych z aktywnos$cig spoteczng, edukacyjng i zawodowa osob nie-
pemosprawnych. Wystepowanie wspomnianych trudnosci jest oczywiscie prawda, jed-
noczesnie nie mozna pomija¢ uwarunkowan systemowych i psychologicznych w proce-
sie wspierania 0sob z niepelnosprawnoscia wkraczajacych w doroste zycie.

W przypadku mtodych oséb dorostos¢ to bardzo wazny etap w zyciu. Dorostosé
bywa roznie postrzegana — przez jednych jako oczywisty, naturalny etap rozwojowy
nastepujacy po adolescencji, w ktory wkraczamy z racji wieku; przez innych jako sta-
dium zyciowe, ktore wiaze si¢ z odpowiedzialno$cia, mozliwoscia wptywu i wyboru
na to, jak doroste zycie bedzie wyglada¢. Wkraczajac we wczesna dorostosc, osoba po
raz pierwszy w zyciu jest w pelni odpowiedzialna za kazda swoja decyzje i to tylko od
niej bedzie zalezato, jakg droge obierze. Podejmowanie wazkich zyciowo decyzji odno-
$nie do aktywnosci zawodowej, relacji spolecznych jest tym tatwiejsze, im dojrzalsza
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tozsamos¢, bo taka osoba zyskuje zaufanie do siebie samej, jej perspektywa zyciowa
jest stabilna i koherentna. ,,U cztowieka dorostego poczucie tozsamosci regulowane jest
przede wszystkim poprzez zwiagzek z wartoSciami”'. Spdjne decyzje i zobowigzania
zyciowe zazwyczaj wynikaja z warto$ci obranych przez miodego dorostego. Dlatego
Anna Brzezinska (2013) nawet w zadaniach rozwojowych wczesnej dorostosci pod-
kresla znaczenie dojrzewania tozsamosci oraz rozwoju etyczno$ci, wrazliwosci 1 mo-
ralno$ci. Brzezinska wymienia nastepujace zadania rozwojowe: stabilizacja wiasnej
tozsamosci, nawigzanie glebokich, satysfakcjonujacych zwiazkéw interpersonalnych,
poglebienie dziedzin aktywnosci: praca, nauka, zainteresowania, rozpoczecie i usta-
bilizowanie kariery zawodowej, wrazliwos$¢ etyczna, moralna oraz uwrazliwienie na
innych?. Barbara Harwas-Napierata (2012) dodaje: wybor partnera zyciowego, zatoze-
nie rodziny, wychowanie dzieci, przyjecie odpowiedzialno$ci obywatelskiej znalezie-
nie pokrewnej grupy spolecznej’. Wspotczesnie, w kontekscie przemian o charakterze
cywilizacyjno-kulturowym spoteczenstw silnie rozwinigtych coraz trudnie;j jest okresli¢
jednoznacznie moment przekroczenia progu dorostosci przez mtodziez — coraz czgsciej
obserwujemy zjawisko przesuwania w czasie ol i zadan podejmowanych przez mto-
dych ludzi. Kiedy$ wchodzenie w dorosto$¢ dokonywato si¢ w wymiarze powszech-
nym i za sprawg silnie rozbudowanego rytualu: mtodziez konczyta szkote, szta do
pracy, wchodzila w zwigzek matzenski, rodzita i wychowywata dzieci. Upraszczajac,
mozna powiedzie¢, ze przez te minione stulecia dokonywat si¢ proces odchodzenia
od rytualnej formy wchodzenia w dorosto§¢. Owocuje to wspolczesnie narastajagcym
kryzysem rol i zadan rozwojowych, wydtuzaniem moratorium psychospotecznego oraz
rozmyciem progu dorostosci®. Zanika dotychczasowa jednoznacznos¢ kryteriow, kto-
rych spehienie oznaczaloby definitywna przynalezno$¢ do $wiata dorostych. Mtodzi
ludzie coraz p6zniej decydujg si¢ na podejmowanie zadan i 16l wynikajacych z doro-
stosci takich jak zawieranie zwigzkow matzenskich, rodzicielstwo czy podejmowanie
statej pracy zawodowej. Granica wiekowa migdzy okresem adolescencji a wezesng do-
rostoscig nieustannie przesuwa si¢ w kierunku trzydziestego roku zycia.

Sytuacje szczegolnie trudng pod wzgledem fizycznym, psychicznym i spotecznym
doswiadczaja osoby z niepelnosprawnosciami. Stanistaw Kowalik (1999) rozpatru-
je sprawno$¢ na trzech poziomach funkcjonowania cztowieka: jako zdolno$¢ catego
organizmu lub poszczegélnych jego uktadow (wzglednie narzadow) do wypetniania
wlasciwych im funkcji, po drugie jako sprawno$¢ psychologiczng oznaczajaca zdol-
no$¢ do samodzielnego organizowania wlasnego dziatania, umozliwiajacego jednostce

' K. Przyszczypkowski, Strategie ksztatcenia dorostych, (w:) Zmiana spoleczna a kompetencje edukacyjne
dorostych, red. K. Przyszczypkowski, E. Solarczyk-Ambrozik, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan
1995, s. 64.

2 A. Brzezinska, Psychologiczne portrety cziowieka, Wydawnictwo GWP, Gdansk 2013, s. 427.

3 B. Harwas-Napierata, Dorostos¢ jako spetnienie. Drogi i zagrozZenia rozwoju czlowieka w okresie doro-
stosci, Wydawnictwo Libron, Krakow 2012, s. 56-57.

4 JI. Armnett, Adolescence and Emerging Adulthood: A Cultural Approach, Pearson Education,
New Jersey, 2007.
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zaspokojenie potrzeb i wywigzywanie si¢ ze spolecznie narzucanych zadan oraz jako
sprawnos¢ spoteczng grupy, do ktorej nalezy dana jednostka. Pelna sprawnos¢ moze tu
oznacza¢ dwa stany, w jakich bedzie znajdowat si¢ cztowiek. Pierwszy z nich dotyczy
sprawnosci w aspekcie trzech pozioméw funkcjonowania czlowieka (biologicznego,
psychologicznego i spolecznego). Natomiast druga perspektywa dotyczy wypehiania
funkcji, zadan i celow wyznaczanych na poszczegdlnych etapach zycia cztowieka’.
Mtody dorosty posiadajacy okreslone ograniczenia, wkraczajac w samodzielne zycie
— doswiadcza szczego6lnie trudnej sytuacji. Jego niepetna sprawno$¢ w pierwszym ob-
szarze moze rzutowa¢ na drugi i trzeci poziom. Mtody cztowiek, poza ograniczenia-
mi wynikajacymi z samej niepetnosprawnosci, musi boryka¢ si¢ z problemami natu-
ry psychologicznej, egzystencjalnej oraz spolecznej. Tym trudniejsza jest akceptacja
siebie, wybor drogi zyciowej, realizacja witasnej drogi zyciowej, proces materialnego,
przestrzennego oraz psychicznego usamodzielniania si¢. Osoby mtode to specyficz-
na grupa wsrod osob niepelnosprawnych. Ich spoleczne i zawodowe funkcjonowanie
czesto znacznie roézni si¢ zarowno od funkcjonowania sprawnych rowie$nikow, jak tez
dojrzatych 0s6b niepetosprawnych, w tym szczegodlnie osob, ktore utracity sprawnosé
w wieku dorostym. Ich losy sa czgsto bardzo odlegte od losow ich réwiesnikow. Jest
to grupa zréznicowana nie tylko ze wzgledu na rodzaj i stopien niepelnosprawnosci,
ale takze ze wzgledu na aktywnos$¢ edukacyjng i zawodowa. Mtode osoby niepetno-
sprawne w wieku 15-24 lat nie sg znaczacg liczbowo grupg. Stanowig zaledwie 4,6%
0sOb w grupie niepetnosprawnych 0s6b w wieku produkcyjnym. Jesli jednak poszerzy¢
przedziat wiekowy dla kategorii mloda osoba niepetosprawna do 29 roku zycia, to
wielko$¢ ta juz si¢ podwaja®.

Sprawne i satysfakcjonujgce funkcjonowanie niepetnosprawnej mtodziezy wyma-
ga wsparcia zardbwno ze strony rodziny, jak i otoczenia instytucjonalnego. Pomoc ro-
dzicow, otoczenia spotecznego oraz pozytywna socjalizacja sg istotnymi czynnikami
utatwiajgcymi podejmowanie decyzji o aktywnosci zawodowej i asymilacji spotecznej
w dorostym zyciu. Jezeli analizujemy problemy spoteczne oséb z niepetnosprawno-
$ciami, to mozna wymieni¢ takie jak: uzaleznienie od rodziny (bardzo czgsto gtdéwnym
partnerem zyciowym osoby niepelnosprawnej jest matka); osamotnienie (powierz-
chowne relacje ze znajomymi, bardzo niski poziom udziatu w kulturze i/lub korzystaniu
z rozrywek); bierny tryb zycia; trudna sytuacja materialna; niski poziom aktywnos$ci
spotecznej/uczestnictwa w zyciu spotecznosci lokalnej’. Z badan wynika tez, ze ponad
94% mtodych o0sob niepetnosprawnych (w wieku 18-29 lat) mieszka z rodzing, w tym
az 78% z rodzicami. Jednocze$nie spora grupa badanych oséb niepetnosprawnych przy-
znaje, ze ich rodzice lub opiekunowie sg nadopickunczy, a upragnione samodzielne

5 S. Kowalik, Psychospoleczne podstawy rehabilitacji osob niepetnosprawnych, Wydawnictwo Uniwersy-
tetu Kazimierza Wielkiego, Katowice 1999, s. 17.

¢ GUS BAEL Aktywnos¢ zawodowa miodych niepetnosprawnych http:/stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ry-
nek-pracy/opracowania/osoby-niepelnosprawne-na-rynku-pracy-w-2011-r-,5,1.html [dostep: 03.06.2018].

7 E. Giermanowska (red.), Mlodzi niepetnosprawni o sobie. Rodzina, edukacja, praca, Instytut Spraw
Publicznych, Warszawa 2007, s. 29-55.
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zycie napawa ich obawa (71%)3. Mtode osoby niepetnosprawne czesto maja bardzo

silng potrzebg wyjscia poza srodowisko domowe i/lub lokalne i usamodzielnienia si¢.

Tymczasem nadal sg w grupie 0sob zagrozonych wykluczeniem cyfrowym. Waznym kry-

terium sprze¢zonym z aktywnoscig w otoczeniu jest samoocena — wysoka charakteryzuje

ponad 85% badanych, cho¢ ok. 25% twierdzi, ze czasem czuja si¢ bezuzyteczni, a ponad

60% ostroznie podejmuje ryzyko zyciowe i jest nieufna wobec innych ludzi®. Podsumo-

wujac, niezwykle istotny jest wptyw rodziny na podejmowanie przez mtode osoby naj-

wazniejszych decyzji zyciowych — tylko nieco ponad 20% podejmuje je samodzielnie.

Istotna rol¢ w zyciu mlodej osoby niepelnosprawnej odgrywa rodzina. To ona determi-

nuje mozliwosci zyciowe osoby niepelnosprawnej, jej aktywnos¢ edukacyjna, zawodowa

i towarzyska. Jednak rodzina czesto nie radzi sobie z problemami niepelnosprawnosci,

a wsparcie instytucjonalne jest niewystarczajace. W rezultacie cz¢$¢ mlodych osob nie-

pelnosprawnych ma niska samooceng i poczucie izolacji. W dorostym zyciu niejednokrot-

nie skutkuje to niechecig do zmiany swojego losu, brakiem aktywnosci spolecznej badz
zawodowej. Bardzo ciekawy przeglad strategii wkraczania w dorosto$¢ przez osoby
mtode podaje Marcin Sinczuch, ktéry wyrdznia cztery typy:

1. W warunkach braku wsparcia ze strony czlonkdw najblizszej rodziny (zarowno ma-
terialnego, spotecznego, jak i emocjonalnego) osoby zostaja niejako przymuszone
do wczesnego podjecia dorostych rol spotecznych i obowigzkow, gtownie zwia-
zanych z pracg zawodowa, aby umozliwi¢ sobie uniezaleznienie si¢ od rodzicow,
samodzielne zamieszkanie i ewentualne zatozenie rodziny.

2. Model drugi takze dotyczy jednostek, ktore dos¢ szybko podejmuja obowigzki lu-
dzi dorostych, ale moga w tym procesie liczy¢ na duza pomoc i znaczne wsparcie
ze strony swej rodziny. Mlodzi ludzie nasladujg swoich rodzicow i czgsto biorg
na siebie kontynuowanie ich drogi zyciowej, majac zblizong hierarchi¢ wartosci
1 postawy.

3. Model trzeci dotyczy osoOb, ktére nie moga liczy¢ na wsparcie ze strony najbliz-
szych, ale jednoczesnie réznorodne czynniki utrudniajg im usamodzielnienie sig;
dlatego tez w ich przypadku dochodzi do odroczenia podjecia dorostych rél i obo-
wigzkow, ale dzieje si¢ tak przede wszystkim na skutek zewnetrznych uwarunko-
wan, a nie za przyczyng ich osobistych decyzji.

4. W ostatnim modelu odraczanie podjecia dorostych 1ol spotecznych jest kwestig
indywidualnego wyboru, przy wsparciu i akceptacji takiego postepowania w naj-
blizszym $rodowisku; odraczanie wkraczania w dorostos¢ moze by¢ podyktowane
przediuzaniem procesu ksztalcenia i zdobywania kolejnych kwalifikacji czy che-
cig zdobycia réznorodnych doswiadczen zawodowych, np. poprzez odbycie stazy

Kompleksowe i pogtebione studium potozenia spotecznego dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej z terenu
woj. wielkopolskiego oraz ich otoczenia w zakresie edukacji i systemu wsparcia, ROPS, Poznan, SMG/
KRC Polan Media S.A, Warszawa, 2011, s. 74-94.

° E. Giermanowska (red.), op.cit., s. 50-52.
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w renomowanym firmach badz doswiadczen zyciowych, np. poprzez cykl podrozy

po $wiecie'®.

Mtode osoby z niepelosprawnosciami najczgsciej mozna wpisa¢ w typ drugi lub
trzeci. Ukazuje nam to role wsparcia spotecznego i odwagi w realizacji siebie u osob,
ktore musza borykac si¢ z dodatkowymi ograniczeniami wynikajgcymi z ich niepeinej
sprawnos$ci. Wychowywanie do samodzielnosci, podmiotowos$ci, odwagi w realizacji
siebie okazuja si¢ czynnikami najsilniej determinujacymi droge zyciowa mtodych osob
z niepetnosprawnos$ciami i ich radzenie sobie z trudno$ciami zyciowymi wynikajacymi
ze wspolczesnych uwarunkowan gospodarczo-kulturowych, jak i podyktowanych wta-
sng niepelnosprawnoscig!!.

Edukacja mlodych osob z niepelnosprawnoscia. Niestety ciagle odnotowuje si¢
bardzo niski poziom wyksztalcenia oso6b z niepelnosprawnoscia. Zaledwie co trzecia
osoba niepelnosprawna do 24. roku zycia legitymuje si¢ wyksztalceniem co najmniej
srednim, a prawdopodobienstwo dojécia przez osoby niepetnosprawne do poziomu
edukacji wyzszej jest o polowe nizsze niz 0s6b petnosprawnych!?. Podstawowe iden-
tyfikowane problemy to: trudnos$ci w dostepie do edukacji powszechnej, niski poziom
uczestnictwa w nauczaniu wigczajacym, niepelnosprawni ksztalceni s3 w zawodach
i specjalnosciach nieodpowiednich dla danego schorzenia albo w takich, na ktore jest
mate zapotrzebowanie na lokalnym rynku pracy'?. Warto podkresli¢, iz edukacja w istot-
nym stopniu moze wptywac na rozwoj osobisty i spoleczny oraz determinowa¢ dalsze
wybory zyciowe 0sob niepelnosprawnych. Wazne jest, aby edukacja dla wszystkich
oparta bylta na zasadach pelnego uczestnictwa i rownos$ci. Edukacja odgrywa kluczowsa
role w okresleniu przysztosci dla kazdego zaréwno z osobistego punktu widzenia, jak
i spotecznego oraz zawodowego. Dlatego tez system edukacyjny musi by¢ podstawo-
wym miejscem zapewnienia osobistego rozwoju i spotecznej integracji, ktore pozwola
niepelosprawnym dzieciom i nastolatkom sta¢ si¢ tak niezaleznymi, jak to jest tylko
mozliwe. Ksztalcenie przez cate zycie jest jednym z priorytetow Unii Europejskiej, kto-
ra dazy do stworzenia silnej europejskiej gospodarki opartej na wiedzy. Czesto jednak
osoby niepetnosprawne sa z niego wykluczone, co wynika nie tylko z licznych barier
infrastrukturalnych, ale i spotecznych!4,

System oS$wiatowy. Polski system o$wiatowy zardbwno w wymiarze funkcjonal-
nym, jak i metodycznym jest oceniany jako istotne zrodto niskiej aktywnosci spotecznej

10 M. Sinczuch, Wchodzenie w dorostos¢ w warunkach zmiany spolecznej, Wydawnictwo UW, Warszawa
2002.

" A. Brzezinska, R. Kaczan, Wychowanie do samodzielnosci: kluczowy czynnik sukcesu zawodowego 0sob
z ograniczeniem sprawnosci, Wydawnictwo SWPS Academia, Warszawa 2008.

12 E. Giermanowska (red.), op.cit., 64—80.

13 Kompleksowe i poglebione studium ..., op.cit., s. 95-116.

14 J. Zazdrozny, Edukacja ustawiczna oséb z niepetnosprawnosciami, (w:) Réwne szanse w dostgpie do
edukacji 0sob z niepetnosprawnosciami. Analiza i zalecenia, Biuletyn Rzecznika Praw Obywatelskich
2012,7,s.107.
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i zawodowej mtodziezy niepetnosprawnej. Wiaczanie nie oznacza umieszczania dzieci
z niepetlnosprawno$ciami w szkotach powszechnych. Oznacza natomiast zmiane¢ szkot,
tak by lepiej odpowiadaty potrzebom dzieci. Wlaczanie oznacza rowniez proces wspie-
rania nauczycieli w efektywnym nauczaniu wszystkich dzieci w ich rodzimych szko-
fach i przygotowywanie ich do uczenia tych dzieci, ktore obecnie ulegaja wykluczeniu
z wilasnych szkot, bez wzgledu na powody wykluczenia. Wlgczanie oznacza ukazywa-
nie dzieciom, iz edukacja szkolna jest dobrodziejstwem, zwlaszcza tych, ktore obdarzo-
no etykietka uczniow o specjalnych potrzebach edukacyjnych'.

Aktywno$¢ zawodowa mlodych osob z niepelnosprawnos$ciami. Obszary aktyw-
nosci edukacyjnej 1 zawodowej sg ze sobg nierozerwalnie powigzane. Wybor jednej ze
sciezek, warunkuje druga. Osoby niepelnosprawne napotykaja na szereg réznych utrud-
nien i ograniczen. Jezeli analizujemy aktywnos¢ zawodowa o0séb z niepelnosprawno-
$cig, to warto podkresli¢ takie problemy jak: utrzymujacy si¢ wysoki poziom bezrobo-
cia w grupie mtodych niepelosprawnych; brak przygotowania do zmiany kwalifikacji
zawodowych (utrwalone bariery mentalne oraz btgdy systemu edukacji); syndrom ztego
dopasowania popytu i podazy na rynku pracy osob z niepelnosprawnosciami oraz, co
moim zdaniem bardzo wazne — stereotypowe postrzeganie kwestii aktywizacji zawo-
dowej przez urzednikow (chroniony rynek pracy jako panaceum na problemy z akty-
wizacja). Wyniki dotychczas zrealizowanych badan wskazujg na bardzo maty wptyw
poziomu, profilu i typu ksztatcenia na gotowo$¢ 0séb niepelnosprawnych do podejmo-
wania pracy oraz na ich obecny status na rynku pracy'. Okres wchodzenia osob nie-
pemosprawnych na rynek pracy jest juz zazwyczaj zbyt pozny, aby skorygowaé wiele
brakow: wiedzy ogdlnej, umiejetnosci komunikacji spotecznej, umiejgtnosci informa-
tycznych i znajomosci jezykow obcych oraz innych kwalifikacji wigzacych si¢ z aktyw-
noscig zawodowg!’. Warto jednocze$nie zauwazy¢, ze praca nad poprawa umiejetnosci
spotecznych moze okazac¢ si¢ nieskuteczna, jesli nie idzie w parze z poprawa umiej¢t-
nosci zawodowych mtodych 0sob niepetnosprawnych. W aktywizacji zawodowej mto-
dziezy niepetnosprawnej decydujace sa dwa czynniki: wczesne zdiagnozowanie sytu-
acji, a nastepnie odpowiednie ukierunkowanie przygotowania zawodowego polaczone
z wejsciem na rynek pracy. Obecnie mamy do czynienia z brakiem odpowiednio wcze-
snego ukierunkowania zawodowego i stosownie do tego sprofilowanego przygotowa-
nia szkolnego, ponadto czesto brakuje fachowego doradztwa zawodowego'®. W efekcie
osoby niepelnosprawne czesto wybieraja niewlasciwy ze wzglgedu na swoje schorzenie
profil ksztatcenia zawodowego albo sg ksztalcone w zawodach/specjalnosciach.

15 P. Mittler, Working Towards Inclusive Education: Social Context, David Fulton Publishers, Abingdon
2000.

16 R. Sleboda, Kierunek i poziom wyksztalcenia oraz aktywnosé¢ zawodowa 0séb z niepetnosprawnoscig,
,.Niepelosprawnos¢”, 2013, 3, 2, s. 107-130.

7 E. Giermanowska (red.),op.cit., 57-80.

18 1. Cytlak, Poradnictwo zawodowe dla 0sob z ograniczeniami sprawnosci — mozliwosci wsparcia, ,,Studia
Edukacyjne”, 2011, 16, s. 57-78.
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Co istotne, ksztalcenie zawodowe jest czesto niedopasowane do potrzeb lokalnego
rynku pracy, a takze samej niepelnosprawnosci. Tymczasem przejscie z edukacji do
pracy jest krytycznym momentem w zyciu. Jesli mtoda osoba z niepetnosprawnoscia
nie podejmie pracy, to jest bardzo wysokie prawdopodobienstwo, ze osoba taka bedzie
trwale zdezaktywizowana zawodowo. System edukacji nie wyksztalca takze w mto-
dych niepetnosprawnych umiejetnosci koniecznych do aktywnego poszukiwania pracy.
Brakuje asystentow i doradcow zawodowych takich jakich zatrudniajg niektore organi-
zacje pozarzadowe, ktore z kolei majg ograniczony potencjat finansowy. Bardzo czgsto
takze sami niepetnosprawni nie przyktadaja do edukacji odpowiedniej wagi'. Rozmija-
nie si¢ oferty ksztalcenia z potrzebami lokalnego rynku pracy oraz przygotowywanie do
zawodow niezgodnych ze schorzeniami i predyspozycjami niepetnosprawnych to jedne
z podstawowych zarzutow stawianych zawodowemu etapowi procesu nauczania ($red-
nie szkolnictwo zawodowe i ogdlnoksztatcace). Drugim waznym czynnikiem w akty-
wizacji mlodych niepelnosprawnych jest proces przejscia od nauki do pracy. Mozli-
woS$¢ podjecia pracy zaraz po ukonczeniu szkoty formuje pozytywny wzor aktywnosci
zawodowej. Rozpoczynanie kariery od statusu bezrobotnego uruchamia natomiast caly
ciag proceséw zawodowych i spotecznych, ktdre sprzyjaja powstawaniu i utrwalaniu
si¢ wzorow dezaktywizacji, zwlaszcza ze praca ma dla niepelnosprawnych istotne zna-
czenie nie tylko ekonomiczne, ale takze spoteczne i terapeutyczne. Niepodjecie pracy
bezposrednio po ukonczeniu szkoty i utkwienie w bierno$ci zawodowej z kazdym ro-
kiem zmniejszaja szanse wejscia na rynek pracy. Powstaje wowczas duze prawdopodo-
bienstwo statego uzaleznienia od systemu pomocy spotecznej.

Dane statystyczne pokazuja, ze niepetnosprawni pozostaja w zdecydowanej wigk-
szo$ci poza rynkiem pracy, az 80% o0sob dotknigtych niepetnosprawnoscia nie poszuku-
je inie posiada zatrudnienia. Wérod ludzi miodych, w przedziale wiekowym 25-29 lat
tylko co czwarta osoba ma pracg — az 70% mtodych ludzi, ktérzy powinni rozpoczynaé
kariere zawodowa, pozostaje poza rynkiem pracy. Co wazne, az 1/3 mtodych niepetno-
sprawnych po zakonczeniu edukacji w ogole wyklucza mozliwos¢ wykonywania pra-
cy*!! Poziom aktywnosci zawodowej mtodych 0sob niepetnosprawnych jest alarmujgco
niski. Nie chodzi tu juz nawet o skale¢ bezrobocia, lecz o chg¢ wykonywania lub w 0go6-
le poszukiwania pracy. 72 proc. badanych mlodych niepelnosprawnych nie pracowato
zarobkowo, a 80 proc. sposrod nich swoj status zawodowy okreslato jako ,,rencista”.
Skutkiem tego stanu jest bierno$¢ zawodowa w bardzo mtodym wieku. Mtode osoby
niepetlnosprawne bez doswiadczenia zawodowego rzadko odnajduja si¢ w sytuacji na
rynku pracy i potrafig znalez¢ dla siebie na nim miejsce. Niskie kwalifikacje oraz ograni-
czone kompetencje spoteczne dodatkowo utrudniajg skuteczne wejscie na rynek pracy.
Najwigksze szanse na znalezienie pracy majg osoby mieszkajace w wigkszych miastach
i metropoliach, w ktérych poziom bezrobocia jest mniejszy i pojawia si¢ wiecej ofert

1 E. Giermanowska (red.), op.cit., s. 57-80.

20 Tamze, s. 81-96.

2 1. Raszeja-Ossowska, Mlodzi — niepetnosprawni Sytuacja spoteczna i zawodowa, Fundacja Aktywizacja,
Warszawa 2013, s. 17 — 20; E. Giermanowska (red.), op.cit., s. 81-110.
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pracy. Stosunkowo czgsto pracujace osoby niepelnosprawne, w poréwnaniu z osobami
sprawnymi, wykonujg prace, ktora postrzegana jest jako mato nobilitujgca spotecznie
oraz prawie dwukrotnie gorzej oplacana.

Jakie sg inne powody, dla ktérych mlode osoby z niepelnosprawnoscia nie chca
pracowac? Najczesciej wskazuja oni na wzajemna nieche¢ pracodawcow i ich samych.
Podkreslaja tez obcigzenie obowigzkami domowymi, pomocg w gospodarstwie rolnym
czy firmie rodzinnej. Wazng przeszkodg jest niech¢¢ rodziny. Okazuje sig, ze to czg-
sto ona decyduje, czy mloda osoba niepetnosprawna bedzie aktywna zawodowo, czy
bedzie rencista. Badani wskazujg takze na brak wiedzy o mozliwo$ciach zatrudnienia
i zniechecenie bezskutecznym poszukiwaniem pracy. Nowym zjawiskiem, cho¢ o ogra-
niczonej skali, jest zbyt wysokie wyksztatcenie w stosunku do proponowanych ofert
pracy, poniewaz czgsto sg to proste prace fizyczne pochodzace z chronionego rynku
pracy®*. Waznym z punktu widzenia procesé6w wiaczania i podnoszenia swoich szans
na zatrudnienie jest fakt, iz polowa mtodych o0séb z niepelnosprawnoscig nie ma kom-
putera z dostgpem do internetu, cho¢ ponad 70% posiada telefon komoérkowy. Z badan
wynika, ze problemem nie jest sam dostep do internetu, lecz w wigkszosci przypadkow
mlode osoby niepetnosprawne nie odwiedzajg internetu, poniewaz nie maja takiej po-
trzeby! Nie wiedzg o korzysciach, jakie moga osiagnac, co dzigki temu moga zyskac
i jak polepszy¢ swoje zycie®. Okoto 80 proc. badanych mtodych nie zna czasopism czy
portali internetowych dotyczacych niepelnosprawnosci.

Nie ma dlugofalowej wspotpracy urzedow pracy ze szkotami, co mogtoby skutecz-
nie przeciwdziala¢ podzniejszym problemom niepetnosprawnych na rynku pracy. Tylko
1/3 urzedoéw pracy deklaruje jakiekolwiek wspotdziatanie. Nikt nie prowadzi monito-
ringu losd6w 0s6b niepetnosprawnych konczacych edukacj¢ i wchodzacych (lub nie) na
rynek pracy. W powiatowych urzgdach pracy brakuje zazwyczaj wydzielonych komo-
rek organizacyjnych, zajmujgcych si¢ osobami niepelnosprawnymi. Urzednicy tylko
ok. 8 proc. PUP-6w wiedza, ilu maja na swoim terenie mtodych niepetnosprawnych.
W PUP nie ma takze profesjonalnych posrednikéw pracy i doradcéw zawodowych, od-
powiednio przygotowanych do wspierania os6b niepelnosprawnych. Brak jest wiedzy
0 mozliwosciach pracy osob niepelnosprawnych. Pracownicy PUP zbyt czesto kieru-
ja si¢ przeswiadczeniem, ze niepelnosprawni moga wykonywac jedynie proste prace
fizyczne i1 ze idealnym dla nich miejscem jest chroniony rynek pracy: zaktady pracy
chronionej lub zaktady aktywnosci zawodowej**.

& %k ok

Warto w tym momencie jeszcze raz podkresli¢, ze skuteczna integracja i reha-
bilitacja 0so6b niepelnosprawnych jest korzystna nie tylko z indywidualnego punktu
widzenia, ale takze z perspektywy ekonomicznego interesu spoteczenstwa — dzigki
udzielonemu wsparciu przynajmniej czes$¢ niepetnosprawnych dzieci i mlodziezy ma

2 Kompleksowe i poglebione studium..., op.cit., s. 129 — 132; I. Raszeja-Ossowska, op.cit.
B Kompleksowe i poglebione studium ..., op.cit., s. 161-189.
2 E. Giermanowska (red.), op.cit., s. 50-51.
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w przysztosci szans¢ na samodzielne i niezalezne zycie. Konieczne wydaje si¢ podej-
mowanie dziatan na rzecz efektywnej aktywizacji spotecznej i zawodowej juz na wcze-
snych etapach edukacyjnych. Biorac pod uwage wszystkie aspekty sytuacji mtodych
0s0b niepelnosprawnych, nalezy zauwazy¢, jak kompleksowego wsparcia wymaga ta
grupa — zaczynajac od leczenia i rehabilitacji, poprzez procesy wiaczania obejmujace
edukacje, kulturg oraz zycie spoleczenstwa az po wsparcie w zakresie ksztaltowania
sciezki edukacyjnej i zawodowej. Jednoczesnie nalezy pamigtac, ze bez przemyslanego
systemu dopetniajacych si¢ elementow wsparcie udzielane mtodym osobom niepetno-
sprawnym moze by¢ mniej efektywne lub wrgcz wzajemnie sprzeczne. Efektem takich
sprzeczno$ci moze by¢ na przyktad zjawisko uzaleznienia od pomocy socjalnej. Udzie-
lane w dobrej wierze wylaczne wsparcie materialne, bez dodatkowej pomocy psycho-
logicznej oraz aktywizacji spotecznej i zawodowej, sktania do przyjmowania postaw
biernego odbiorcy $wiadczen, nie motywuje do realizowania swoich aspiracji, ostabia
wiare¢ w mozliwos¢ powodzenia swoich plandéw, wzmacnia bezradnos¢ i bezwolnosc.
Tym samym wsparcie, ktore mogloby zaktywizowac osobg¢ niepelnosprawng i umozli-
wi¢ uczestnictwo w zyciu spotecznym, przynosi efekt odwrotny i utrwala jego pozycje
jako klienta instytucji pomocy spoteczne;j.
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Aspiracje zyciowe mlodych dorostych
z zespolem Aspergera z rodzin
doswiadczajacych migracji

Life aspirations of young adults with Asperger’s
syndom from families experiencing migration

Stowa kluczowe: aspiracje edukacyjne, aspiracje zawodowe, aspiracje rodzinne, mtodzi dorosli
z zespolem Aspergera.

Key words: educational aspiration, professional aspiration, family aspirations, young adults
with Asperger syndrome.

Abstract: The article discusses the issue of educational, professional and family aspirations among
young adults with Asperger syndrome. The research is focused on families, where one of parents
migrates to enhance economic status of family. There are substantial additional costs in families
with member affected with Asperger's syndrome. It brings great impact on the family’s financial
situation and many families with such problem experience financial hardships. In addition, in many
countries there are unsatisfactory institutional financial support for these families. The migration
of one of parent brings additional income, which can fill the financial deficit. On the other hand
migration of one of parents influences the emotional situation in family. This study contributes
a more detailed understanding of how the migration of one of parents influences the educational,
professional and family aspirations among young adults with Asperger syndrome.

Wprowadzenie. Zaburzenia ze spektrum autyzmu sg zlozonymi zaburzeniami
neurobiologicznymi, ktérych etiologia nadal pozostaje nieznana. Dotychczasowe bada-
nia identyfikuja szereg nieprawidtowosci genetycznych, neuroanatomicznych i immu-
nologicznych, a takze dysfunkcji w zakresie aktywnosci. Spektrum autyzmu ASD obej-
muje wedtug DSM V autyzm, Zespdt Aspergera, PDD-NOS, catosciowe zaburzenie
rozwoju niezdiagnozowane inaczej'. W rozpoznaniu ASD konieczne jest wystgpowanie

' K. Boyd, Woodbury-Smith M., P. Szatmari (2011). Managing anxiety and depressive symptoms in adults with
autism-spectrum disorders. ,,J. Psychiatry Neurosci”, 36 (4), s. 35-36; D.C. Chugani, O. Muzik, M. Behen,
R. Rothermel, J.J. Janisse, J. Lee, i wsp. (1999). Developmental changes in brain serotonin synthesis capacity
in autistic and nonautistic children. ,,Ann. Neurol”, 45 (3), s. 287-295; E Hollander., S. Novotny, M. Hanratty,
R. Yaffe, C.M. DeCaria, B.R. Aronowitz, i wsp. (2003). Oxytocin infusion reduces repetitive behaviours in
adults with autistic and Asperger s disorders. ,,Neuropsychopharmacology”, 28 (1), s. 193—198; Diagnostic
and Statistical Manual of Mental Disorders (DSM-5) (2014). American Psychiatric Association,
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dwoch osiowych objawow: zaburzen komunikacji/interakcji spotecznych oraz stereoty-
powych, powtarzalnych zachowan.

Rozpoznanie zaburzen jest uzupetniane poprzez doktadng oceng funkcjonowania
intelektualnego i jezykowego danego pacjenta. Dzieci, u ktorych zdiagnozowano zespot
Aspergera, stanowia szczegdlne wyzwanie w Srodowisku edukacyjnym. W przypadku
zespotu Aspergera (ZA) nie wystepuje opoznienie i uposledzenie ogodlnego rozwoju
funkcji jezyka oraz funkcji poznawczych. Oznacza to, ze osoby z ZA, mimo normalnej
(lub czasem ponadprzecigtnej) inteligencji majg trudnosci m.in. z komunikacja, przyj-
mowaniem perspektywy innych osob, regulacja wlasnego zachowania w oparciu o re-
akcje otoczenia zaburzony kontakt wzrokowy, mimika, postawa ciala lub gestykulacja.
Dziecko z zespolem Aspergera moze:

— 1inaczej odbiera¢ otoczenie (u wielu 0sob z ZA wystepuja: nadselektywnos¢ bodz-
cow, hiperleksja, deficyty uwagi);

— inaczej przetwarza¢ informacje (np. mie¢ przekonanie, ze wylacznie ich punkt widze-
nia jest wlasciwy, przejawia¢ trudnosci z przyjmowaniem innej perspektywy, w tym

z rozumieniem emocji innych osob, dostownie odbiera¢: wypowiedzi, metafory, zarty);
— reagowac inaczej niz rowiesnicy (np. zasadniczo i sztywno trzymac si¢ regul, re-

agowac dziwacznie, nieadekwatnie do sytuacji, dziala¢ impulsywnie, mie¢ trudno-

sci z regulacja wlasnych emocji) (R. Cybulska i wsp., 2016).

Osiagniecia i aspiracje mlodych dorostych z zaburzeniami ze spektrum autyzmu,
w tym posiadajgcych normalny iloraz inteligencji, charakteryzuja: niski poziom nieza-
leznosci, wysokie wskazniki bezrobocia oraz wysoki poziom izolacji spotecznej’. Ma
to negatywny wplyw na jako$¢ zycia tych osob. Wickszos$¢ badan, ktorych wyniki sa
dostepne w literaturze, nie uwzglednia jednak wtasnych perspektyw na temat ich obec-
nej sytuacji lub przysztosci. Ta istotna luka badawcza jest rezultatem spostrzezenia,
ze relatywnie wysokie oceny wynikow w podstawowych obszarach badawczych, np.
w zakresie zatrudnienia, samodzielnego zycia czy czestych kontaktow towarzyskich
nie muszg by¢ tozsame z osigganiem wilasnych celow, wynikajacych z szeroko rozumia-
nych aspiracji zyciowych (edukacyjnych, zawodowych, rodzinnych).

Problematyka podjeta w niniejszym artykule porusza bardzo wazny problem aspira-
cji zyciowych mtodych dorostych z zespotem Aspergera, przy czym aspiracje rozumia-
ne sg jako ,,pragnienie osiggni¢cia czegos$ znaczacego, dazenie do jakiego$ znaczacego
celu, ambicje" w analizowanym obszarze’. Mtodzi dorosli (mtodziez) to w niniejszym
artykule osoby w wieku 15-25 lat*. Podjeta tematyka uzupehia luke badawcza w za-
kresie funkcjonowania rodzin dzieci z zespotem Aspergera w ujeciu systemowym>, tj.

2 P. Howlin, P. Moss (2012), Adults with autism spectrum disorders. ,,Canadian Journal of Psychiatry”,
57(5), s. 275-283.

3 'W. Szewczuk (1985), Stownik Psychologiczny, Wydawnictwo: Wiedza Powszechna, Warszawa.

4 Zgodnie z definicjg Banku Swiatowego do miodziezy zalicza si¢ osoby w wieku 1424 lat (ponizej 25).
Children & Youth: A Resource Guide for World Bank Staff. World Bank, 2005, s. 1.

5 A. Zmijewska (2010). Zespot Aspergera w ujeciu rodzinnym — przeglgd badan, ,,Psychiatria Polska”, tom
XLIV, numer 5, s. 713-722.
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cyrkularnego wptywu zmiany wywotanej zaburzeniami rozwoju dziecka z zespotem
Aspergera — na caly system rodzinny, na kazdy jego element, a takze zwrotny wplyw
zmienionego systemu na dziecko. W czgsci teoretycznej zaprezentowano wyniki dotych-
czasowych badan i obserwacji w zakresie wptywu zaburzen rozwoju dziecka na sytuacje
spoteczno-ekonomiczng rodziny, ktora uzasadnia migracje jednego z rodzicow w celach
zarobkowych. Natomiast w czgsci empirycznej przeprowadzono badania nad wplywem
migracji jednego z rodzicow na aspiracje zyciowe mtodziezy z zespolem Aspergera.

Status spoleczno-ekonomiczny rodzin mlodych osob z zespolem Aspergera.
Rodziny dzieci i mtodziezy z zespotem Aspergera do§wiadczaja pewnych specyficznych
trudnosci. Rodzice dzieci z zaburzeniami czesto doswiadczaja poczucia winy i w konse-
kwencji odpowiedzialno$ci za wyzwania ich dziecka. Stanowi to dla rodzicéw motywacje
do stworzenia jak najlepszych warunkow rozwoju ich podopiecznych. Czgsta przeszkoda
sg warunki materialne (gldwnie deficyt dochodow), zwlaszcza w zestawieniu z koniecz-
noscig finansowania wydatkow zwigzanych z terapia, edukacjg i funkcjonowaniem nie-
petnosprawnej osoby.

Sytuacja ekonomiczna rodzin mtodziezy z zespotem Aspergera jest wyjatkowo trud-
na. Potrzeba wsparcia najlepiej funkcjonujacych wsroéd wszystkich osoéb ze spektrum
autyzmu (tj. 0sob z zespoltem Aspergera) jest bardzo duza. Wynika to faktu, ze ,,im wyz-
szy poziom funkcjonowania, a wigc wysitek wlozony przez rodzicoéw w usamodzielnie-
nie mlodego cztowieka z autyzmem, tym mniejsze jego wsparcie ze strony instytucji
odpowiedzialnych za edukacje, szkolnictwo wyzsze, stuzbe zdrowia, pomoc spoteczng
czy zatrudnianie i wspieranie w samodzielnym zamieszkaniu®. Konsekwencja tego
moga by¢ przyszte trudnosci w relacjach spolecznych i samorealizacji si¢ dorostych
z zespotem Aspergera. Potwierdza to konieczno$¢ poszukiwania przez rodzicéw dodat-
kowych zrédet dochodu. W poszukiwaniu nowych zréodet dochodéw czgs¢ rodzicow
decyduje si¢ na migracje w celach zarobkowych.

Uzupehienie niedoborow $rodkow finansowych wywotanych specjalnymi potrze-
bami mtodziezy z zespotem Aspergera nie jest jedynym uzasadnieniem znaczenia statu-
su spoteczno-ekonomicznego dla efektywniejszego rozwoju ich potomstwa dotknietego
zaburzeniami. Badania potwierdzily role statusu spoteczno-ekonomicznego w ksztatto-
waniu zdolno$ci rodzicow w dostepie do ustug dla ich dzieci z zaburzeniami ze spek-
trum autyzmu (w tym z zespotem Aspergera). Jak si¢ okazalo, status spoleczno-eko-
nomiczny jest wazng determinantg wiedzy rodzicoOw na temat tych zaburzen. Chociaz
zaréwno rodzice wysokiego, jak i niskiego statusu spoteczno-ekonomicznego sa §wia-
domi podstawowych potrzeb swojego dziecka w zakresie zaburzen ze spektrum autyzmu,
to jednak rodzice o wysokim statusie spoteczno-ekonomicznym czegsciej zglaszaja po-
trzebe ,,wyzszej jakosci ushug”, co moze skutkowac uznaniem wytycznych dotyczacych

¢ Rekomendacje dla Rzadu, Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom z Ukrytymi Niepelnosprawnosciami im.
Hansa Aspergera NIE-GRZECZNE DZIECI
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najlepszych praktyk, a takze ich wyborem’. Wyniki te podkreslaja potrzebe radzenia sobie
z niezaspokojonymi potrzebami finansowymi rodzin z dzie¢mi z zaburzeniami.

Niepetnosprawnos¢ mtodej osoby odciska takze duze pigtno na sferze emocjonal-
nej jej rodzicow. Choroba dziecka moze zbliza¢ rodzicow do siebie, poniewaz maja
oni wspolny cel — pomoc zaburzonemu potomstwu. Czesto jednak przyczynia si¢ do
pogorszenia relacji migdzy rodzicami z uwagi na rézne poglady na temat jego rehabili-
tacji i organizacji zycia codziennego®. Moze to by¢ czesto dodatkowym powodem, poza
przestankami ekonomicznymi, do migracji rodzicow.

Ze wzgledu na coraz wigksza liczbe rodzin do$wiadczajacych czasowej migracji
rodzica, w ktorych wychowuje si¢ dziecko z zaburzeniami w rozwoju, powstaje pytanie
o przysztos¢ tych mtodych ludzi stojacych u progu dorostosci, dorastajacych w wyjat-
kowo trudnych warunkach.

Problem ten mozna rozwaza¢, bioragc pod uwage ich aspiracje zyciowe — tj. eduka-
cyjne, zawodowe, rodzinne. W literaturze bowiem wystepuje niedostatek badan doty-
czacych aspiracji zyciowych mlodych dorostych z zespotem Aspergera. Brakuje szcze-
gotowych badan dotyczacych rodzin, w ktorych jeden z rodzicow wyjezdza za granice
w celach zarobkowych.

Zalozenia badan wlasnych. W nawigzaniu do analizy teoretycznej celem badan
bylto okreslenie aspiracji zyciowych (edukacyjne, zawodowe, rodzinne) mtodych doro-
stych z zespotem Aspergera, z rodzin, w ktorych rodzic wyjezdza za granice w celach za-
robkowych. Waznym celem byto takze ukazanie roznic w zakresie prezentowanych aspi-
racji zyciowych mtodych dorostych z zespotem Aspergera, z rodzin, ktore doswiadczaja
migracji rodzica i tych w ktorych rodzic nie wyjezdza za granice w celach zarobkowych.

Cele zostaly uszczegétowione w postaci pytania badawczego: Jakie sg aspiracje zy-
ciowe (edukacyjne, zawodowe, rodzinne) mtodych dorostych z zespotem Aspergera, z ro-
dzin, w ktorych rodzic wyjezdza za granice w celach zarobkowych, czy r6znig si¢ one od
tych, jakie posiadajg mtodzi dorosli z zespotem Aspergera, z ktorych rodzic nie migruje?

W niniejszej pracy nie postawiono hipotezy do problemu badawczego, gdyz podje-
ty w nich problem ma charakter eksploracyjny.

Badania miaty charakter pilotazowy. W przeprowadzonych badaniach wykorzy-
stano metode sondazu diagnostycznego. Postuzono si¢ kwestionariuszem ankiety au-
torstwa wilasnego. Badania przeprowadzono w 2018 roku w Specjalistycznej Poradni
dla Osob z Autyzmem w Lezajsku. Zastosowano celowy dobor badanej grupy. W bada-
niach wzieto udziat 30 0séb z zespoltem Aspergera, ktore doswiadczajg migracji rodzica
(,,A”) oraz 30, 0s0b z zespotem Aspergera, ktore nie doswiadczaja migracji rodzica (,,B”).

7 K.E. Pickard, B.R. Ingersoll (2016). Quality versus quantity: The role of socioeconomic status on parent-
reported service knowledge, service use, unmet service needs, and barriers to service use, ,,Autism”,
20 (1), s. 106-115.

8 D. Hinc (2011). Punkty widzenia niepetnosprawnosci — problemy rodziny z niepetnosprawnym bliskim,
(w:) Wychowanie w rodzinie, Tom IV Rodzina o specjalnych potrzebach, red. S. Walasek i B. Winczura,
Karkonoska Panstwowa Szkota Wyzsza w Jeleniej Gorze, Jelenia Gora, s. 15-34.
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Kryteriami tego doboru dla grupy podstawowe;j (,,A”) bylo: migracja rodzica, wiek
18-25.

Grupe poréwnawcza stanowily osoby z zespotem Aspergera, ktore nie doswiadcza-
ja migracji rodzica (,,B”). Kryterium przy doborze tej grupy byto maksymalne przybli-
zenie wszystkich wskaznikow demograficzno-spotecznych do wskaznikéw okreslaja-
cych grupe podstawowa, a w szczegolnosci wiek 18-25.

Respondenci znajdowali si¢ w przedziale wiekowym 18-25 lat. Najmlodsza osoba
liczyta 18 lat, najstarsza 25 lat w grupie (,,A”). W grupie (,,B”) najmtodsza liczyta 18
lat, najstarsza 24 lata.

W grupie ,,A” przebadano 24 m¢zczyzn i 6 kobiet, natomiast w grupie ,, B” 22 me¢z-
czyzn i 8 kobiet. Rodzice badanych z grupy ,,A” najczesciej legitymuja si¢ wyksztatce-
niem $rednim (20), nastgpnie zawodowym (8) i najmniej wyzszym (2). W grupie ,,B”
takze najwigcej rodzicow posiada wyksztalcenie $rednie (18), a w dalszej kolejnosci
zawodowe (10), wyzsze niepelne (1), wyzsze (1). Wyksztalcenia podstawowego u ro-
dzicow nie zanotowano w zadnej z grup.

Respondenci z grupy ,,A” w wigkszos$ci mieszkajg w miescie (18), pozostali re-
spondenci z tej grupy (12) mieszkaja na wsi. Podobng strukturg zamieszkania odnoto-
wano w grupie ,,B” — wigkszos¢ badanych mieszka w miescie (17), mniejsza ich czesé¢
(13) mieszka na wsi.

W zadnej z przebadanych grup nie odnotowano osoby pracujacej. Respondenci
z grupy ,,A” w wigkszosci kontynuuja edukacje (27), pozostate osoby (3) nie pracuja
i nie ucza si¢. W grupie ,,B” wszyscy respondenci jeszcze si¢ ucza.

Sytuacja ekonomiczna rodziny 23 oso6b z grupy ,,A” jest dobra, 7 przecigtna. Wigk-
szo$¢ badanych z grupy ,,B” ocenito sytuacje ekonomiczng swojej rodziny jako przecigt-
ng (18) i jako dobra (4). Jednak w tej grupie znalazlto si¢ 8 oséb, ktore ocenity sytuacje
ekonomiczng rodziny jako zlg. Sytuacja ekonomiczna rodziny w ocenie respondentow
z obu grup znacznie si¢ r6znita. Badani z grupy ,,A” lepiej oceniani sytuacj¢ finansowa
w swoich domach. Najprawdopodobniej wigzato si¢ to z wyzszymi zarobkami, ktore
uzyskuja rodzice za granicg.

W grupie ,,A” badani doswiadczaja najczesciej migracji dtugoterminowych ojca
trwajacych od 6 do 12 miesigcy (17), nastgpnie krotkoterminowych wyjazdow trwaja-
cych od 1 do 3 miesiecy ojca (9) i matki (4). Rodzice najczesciej migruja do Wielkiej
Brytanii (12), Norwegii (8), Francji (5), Niemiec (4), Wloch (1).

Analiza badan wlasnych. Analiza aspiracji zyciowych (edukacyjnych, zawo-
dowych i rodzinnych) zostata przeprowadzona wsrdéd mtodych dorostych z zespotem
Aspergera z rodzin, w ktorych rodzic wyjezdza za granice w celach zarobkowych (gru-
pa ,,A”) i mlodych dorostych z zespolem Aspergera, ktorych rodzic nie wyjezdza za
granice w celach zarobkowych (grupa ,,.B”).

Aspiracje edukacyjne zbadano na podstawie planow w zakresie zdobycia okreslo-
nego poziomu wyksztalcenia oraz na podstawie plandw w zakresie uczestniczenia z wy-
branych kursach edukacyjnych (tabela 1 i 2). Aspiracje zawodowe zbadano w oparciu
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o zdefiniowane poziomy aspiracji zawodowych, ktére odpowiadajg okreslonym grupom
zawodowym (wymagajacych okreslonego poziomu wyksztalcenia — tabela 3). Aspira-
cje rodzinne zostaty przebadane na podstawie planow zalozenia rodziny (tabela 4) oraz
postrzegania modelu rodziny uwzgledniajacego migracje (tabela 5 i 6).

Tabela 1. Odsetek respondentéw z aspiracjami edukacyjnymi okreslonymi przez poziom wyksztalcenia

w grupie ,,A” i ,,B”

Aspiracje edukacyjne — plany zdobycia wyksztalcenia ar. ,,A” gr. ,,.B”
Wyzsze 52% 51%
Wyzsze niepelne 9% 7%
Srednie 24% 19
Zawodowe 15% 23%
Ogotem 100% 100%

Tabela 2. Odsetek respondentéow z aspiracjami edukacyjnymi w obszarze doksztalcania w grupie

»A”1,B”
Podnoszenie kwalifikacji — plany ar. ,,A” gr. ,,B”
Kursy jezykowe 83% 67%
Kursy doskonalenia zawodowego 14% 20%
Studia podyplomowe 3% 13%
Ogotem 100% 100%

Przeprowadzone badania wskazuja, ze w grupie ,,A”, tj. wsrod respondentow do-
$wiadczajacych migracji zagranicznej rodzica, aspiracje edukacyjne ksztattujg si¢ na
WyZSszym poziomie w porownaniu z grupg ,,B”, tj. grupa respondentdw, ktdrych rodzice
nie migruja w celach zarobkowych. Jest to najprawdopodobniej powigzane z sytuacja
ekonomiczng rodzin z obu grup. W grupie ,,A”, ktora doswiadcza migracji rodzica,
sytuacja ekonomiczna jest korzystniejsza niz w przypadku grupy ,,B”, w ktorej rodzice
nie migruja w celach zarobkowych. Dochod determinujacy sytuacje ekonomiczng i do-
brobyt rodziny, jest jednym z najwazniejszych czynnikow wptywajacych na poziom
wyksztalcenia, co zostato potwierdzone wynikami wielu badan prowadzonych w rdz-
nych obszarach edukacyjnych’.

Aspiracje zawodowe zasadniczo s3 zwigzane z dazeniami edukacyjnymi. Ich poziom
w poszczegolnych grupach respondentow ,,A” 1 ,,B” zostal przedstawiony w tabeli 3.

Tabela 3. Poziom aspiracji zawodowych w grupie ,,A” i ,,B”

Poziom aspiracji zawodowych ar. ,,A” gr. ,,B”
Bardzo wysoki 1% 2%
Wysoki 53% 51%
Sredni 32% 40%
Niski 14% 7%
Ogodtem 100% 100%

° Financial Literacy Assessment Framework, Mathematics, Reading, Science, Problem Solving and

Financial Literacy, OECD/PISA, Paris 2012.
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Ponad potowa 0s6b z zespotem Aspergera zardwno z rodzin doswiadczajacych, jak
i niedo$wiadczajacych migracji zagranicznej rodzica przejawia dgzenia do satysfakcjo-
nujacej pracy oraz osiagni¢cia dobrej sytuacji materialnej. Mtodzi z obu grup najczg-
sciej deklarowali wysoki poziom aspiracji zawodowych (,,A” 53%; ,,B” 51%). Wysoki
poziom aspiracji zawodowych stanowig zawody wymagajace wyzszego wyksztalcenia,
np. prawnik, lekarz, pedagog, informatyk. Ponad jedna trzecia z obu grup wskazywata
sredni poziom aspiracji zawodowych (,,A” 32%; ,,B” 40%), czyli zawody wymagajace
$redniego wyksztatcenia, np. policjant. Rzadziej w obu grupach badanych (,,A” 14%; ,,B”
7%) z przewaga w grupie osOb z rodzin, w ktorych rodzic wyjezdza za granice wskazy-
wane byly zawody, ktore wymagaly zawodowego wyksztatcenia, np. fryzjer, kierowca,
kasjer. Najrzadziej wybierane przez respondentow (,,A” 1%; ,,B” 2%) byly zawody o naj-
wyzszym prestizu spotecznym, wymagajace najdtuzszej drogi edukacji (np. pracownik
naukowy), ktore swiadczg o bardzo wysokim poziomie aspiracji zawodowych.

Wyniki badan wskazuja, Ze nieco wyzszy poziom wysokich aspiracji zawodowych
osiaggaja osoby z zespolem Aspergera z rodzin do$wiadczajacych migracji, tj. z grupy
o wyzszych aspiracjach edukacyjnych i o lepszym statusie ekonomicznym (grupa ,,A”).
Natomiast w grupie, w ktorej ktorych rodzic nie wyjezdza za granice w celach zarob-
kowych, wyzszy jest natomiast poziom $rednich aspiracji zawodowych (grupa ,,B”).

Z przedstawionymi aspiracjami edukacyjnymi i zawodowymi $cisle zwigzane sg
aspiracje rodzinne przedstawiane w literaturze jako wazny element aspiracji Zyciowych.
Mtodzi ludzie u progu dorostosci tworza swoje wyobrazenia o przysztej rodzinie. Mimo
trudnos$ci w funkcjonowaniu spotecznym wynikajacym z zespotu Aspergera, badani z obu
grup w zdecydowanej wigkszos$ci chcg zatozy¢ rodzing (,,A” 87%; ,,B” 90%).

Tabela 4. Odsetek respondentéw z aspiracjami rodzinnymi w zakresie zalozenia rodziny w grupie

»A”i,B”
Plany zatozenia rodziny gr. ,,A” gr. ,,.B”
Tak 87% 90%
Nie 13% 10%
Ogotem 100% 100%

Analizujac aspiracje zyciowe, warto zadac pytanie czy typ rodziny (pelna, niepetna
z powodu migracji) bedzie warunkowat wyobrazenia o miejscu pracy i wptynie na po-
wielanie wzorca zycia rodzinnego. W tabeli 5 przedstawiono wyniki dotyczace planow
zwigzanych z wyjazdem zagranicznym po zatozeniu rodziny w badanych grupach.

Tabela 5. Odsetek respondentéw planujacych wyjazd za granice po zalozeniu rodziny w grupie ,,A” i ,,B”

Wyjazd za granicg po zatozeniu rodziny — praca na odlegtos¢ gr. ,,A” gr. ,.B”
Tak 13% 69%
Nie 80% 20%
Nie wiem 7% 11%
Ogotem 100% 100%
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Zdecydowana wigkszos¢ badanych z gr. ,,B”(69%) chciataby wyjechac i pracowaé
za granica. Respondenci z grupy, w ktorej rodzice migruja rzadziej deklaruja migracje
w celach zarobkowych po zalozeniu rodziny ,,A” (13%). Prawdopodobnie wynika to
z obserwacji sytuacji rodzinnej zaistniatej w zwigzku z wyjazdami rodzica za granice
i konsekwencjami, jakie wynikaja z jego czasowej nieobecnosci.

Wyjazd za granice niesie korzysci dotyczace roznych sfer zycia. W tabeli 6 przed-
stawiono wyniki dotyczace wyobrazen zwigzanych z korzy$ciami, jakie niosg wyjazdy
zagraniczne w badanych grupach.

Tabela 6. Wyobrazenia o ,,korzysciach” migracji w celach zarobkowych w grupie ,,A” i ,,B”

Korzysci z migracji zagranicznej gr. ,,A” gr. ,,B”
Lepsze mozliwos$ci zawodowe 25% 40%
Wyzsze zarobki 75% 45%
Kultura danego kraju 5% 15%
Ogotem 100% 100%

Wyjazd za granic¢ korzystniej postrzegaja mlodzi ludzie z zespolem Aspergera,
ktorzy nie doswiadczajg migracji rodzica. Dostrzegaja wigcej pozytywnych skutkow
(nie tylko ekonomicznych) wynikajacych z takich wyjazdow, np. lepsze mozliwosci
zawodowe (grupa ,,A” 25%; grupa ,,B” 40%) czy poznanie kultury danego kraju, np.
tradycji, zwyczajow, jezyka (grupa ,,A” 5%; grupa ,,B” 15%). Dla 0sob z zespolem
Aspergera, ktorzy do§wiadczaja migracji rodzica, gldwnym motywem migracji jest po-
prawa sytuacji ekonomicznej (grupa ,,A” 75%; grupa ,,B” 45%). Pozostate motywy
sg zdecydowanie mniej wazne, a by¢ moze nawet niewarte uwagi, jesli uwzgledni si¢
nieobecno$¢ rodzica w zyciu codziennym rodziny.

Whioski. Gtéwnym celem pracy byto okreslenie aspiracji zyciowych (edukacyj-
nych, zawodowych i rodzinnych) mlodych dorostych z zespotem Aspergera, z rodzin,
w ktorych rodzic wyjezdza za granice w celach zarobkowych. Waznym celem byto tak-
ze ukazanie r6znic w zakresie prezentowanych aspiracji zyciowych mtodych dorostych
z zespolem Aspergera, z rodzin, ktére doswiadczaja migracji rodzica i tych w ktorych
rodzic nie wyjezdza za granice w celach zarobkowych.

W oparciu o dokonang analize stwierdzono, ze aspiracje zyciowe (edukacyjne, za-
wodowe i rodzinne) mtodych dorostych z zespotem Aspergera, ktoérzy do§wiadczaja mi-
gracji rodzica i tych, w ktérych rodzic nie wyjezdza za granice w celach zarobkowych,
sg zroznicowane. Wynika z nich, ze:

» Badane osoby pragna zdoby¢ wyzsze wyksztalcenie, przy czym aspiracje te sg zde-
terminowane statusem ekonomicznym rodziny, a ten z kolei jest czesciej wyzszy

w rodzinach do§wiadczajacych migracji.

» Aspiracje edukacyjne sg zwigzane z aspiracjami zawodowymi i rodzinnymi.
*  Wyzszy poziom wysokich aspiracji zawodowych osiagaja osoby z zespotem Asper-
gera z rodzin doswiadczajacych migracji, natomiast wyzszy poziom S$rednich
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aspiracji zawodowych osiggaja osoby z zespotem Aspergera z rodzin, w ktorych
rodzic nie wyjezdza za granic¢ w celach zarobkowych.

Mimo trudnosci w funkcjonowaniu spotecznym wynikajacym z zespotu Aspergera
badani z obu grup w zdecydowanej wigkszosci pragng zatozy¢ rodzing.

Badani pochodzacy z rodzin migracyjnych majac wiasng rodzing czgsciej nie wy-
obrazaja sobie rozlaki z bliskimi, niz respondenci z rodzin pelnych.

Migracje zagraniczng korzystniej postrzegaja mtodzi ludzie z zespotem Aspergera,
ktorzy nie doswiadczajg wyjazdow w celach zarobkowych rodzica.

Najwigksza motywacja ewentualnego wyjazdu sa korzysci wynikajace z wyzszej
stopy zyciowej, lepsze zarobki oraz perspektywy znalezienia pracy dajacej perspek-
tywy rozwoju.
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Olga PAWLOWSKA

Telepraca w postrzeganiu osob
ze specjalnymi potrzebami.
Raport z badan

Telework in perception of people
with special needs. Research report

Stowa kluczowe: telepraca, stwardnienie rozsiane, SM, niepelnosprawnosgé.
Key words: telework, multiple sclerosis, MS, disability.

Abstact: According to data from the Central Statistical Office of the LFS (Labor Force Survey)
2015, among disabled people of working age, only 17% of people are economically active (85%
work and 15% are unemployed), and 83% of people remain economically inactive. This situation
was an impulse to carry out research to check what the occupational situation of disabled people
with multiple sclerosis is. One of the analyzed issues was the use of the Internet by people with
MS for professional needs, including e-work delivery. The article presents a report from the
conducted research. The research was carried out in Poland in 2015-2016.

Telepraca jest sposobem $wiadczenia pracy korzystnym zaréwno dla pracodawcow
— ze wzgledu na ponoszenie nizszych kosztow organizacji pracy, jak i dla pracownikow
— ze wzgledu na wygode i mozliwo$¢ zindywidualizowania warunkow pracy zgodnie
7z istniejgcymi potrzebami pracownika, np. dostosowanie godzin pracy. Szczegdlnie
osoby z fizycznymi niepelnosprawno$ciami, dla ktérych dotarcie do pracy jest trudne
i czesto wymaga codziennego zmierzenia si¢ z barierami architektonicznymi, mogtyby
by¢ zainteresowane takim typem pracy. Nie kazdy rodzaj pracy moze by¢ swiadczony
w formie telepracy, jednak istnieje wiele mozliwos$ci §wiadczenia w tym trybie pracy,
réwniez przez osoby fizycznie niepelnosprawne.

Wstep. Jednym z powoddw niepetnosprawnosci jest choroba. Stwardnienie rozsia-
ne (SM) jest postepujaca chorobg neurologiczng. SM jest jedng z najczgstszych przy-
czyn niepetnosprawnosci u 0s6b mtodych (Pugliatti, Rosati, Carton, Riise, Drulovic,
Vécsei, Milanov, 2006, s. 700).

Wedlug wynikow ogdlnoswiatowego badania SM najczeéciej wystepujace obja-
wy mozna sklasyfikowa¢ jako czuciowe (wystepujace u 40% osob chorych) i ruchowe
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(wystepujace u 39% o0sob chorych), a najmniej powszechne to bol (wystepujacy u 15%
0sOb chorych) oraz problemy poznawcze (wystgpujace u 10% osob chorych) (Atlas
Multiple Sclerosis Resources In The World 2013, 2013, s. 14).

Ogniska choroby mogg si¢ umiejscowi¢ w réznych czesciach uktadu nerwowego.
Od miejsca ich powstania uzaleznione sa objawy choroby. Jako najczestsze objawy
choroby wskazuje sig:

» zaburzenia ruchowe, wérod ktorych wyszczegdlnia si¢ niedowtady, ostabienie sity
mie$niowej, niestabilny chod, drzenia konczyn, utrate kontroli nad konczynami,
brak koordynacji ruchdw, uczucie ostabienia mig¢éni, niedowlady;

» zaburzenia czuciowe (parestezje), takie jak drgtwienie, mrowienie, uczucie goraca;

» zaburzenia rbwnowagi,

» zaburzenia widzenia takie jak zapalenie nerwu wzrokowego, oczoplas, podwdjne
widzenie;

»  zespoly bolowe;

* spastyczno$¢ (wzmozone napigcie migsni);

*  mgczliwosé;

» zaburzenia poznawcze;

» zaburzenia nastroju;

» zaburzenia mowy;

» zaburzenia w sferze seksualnej;

» zaburzenia autonomicznego ukladu nerwowego takie jak: trudnosci w oddawaniu
moczu (czgstomocz, niemoznos¢ oddania moczu), zaburzenia motoryki jelitowej
(zaparcia) (Bogard-Reynolds, Polevoys, 2006, s. 211).

SM najczesciej pojawia si¢ u 0sob bedacych pomigdzy 20 a 40 rokiem zycia. Cho-
roba czesciej dotyka kobiety niz mezczyzn (Pugliatti, Rosati, Carton, Riise, Drulovic,
Vécsei, Milanov, 2006, s. 700). Polskie Towarzystwo Stwardnienia Rozsianego (PTSR)
podaje, ze w Polsce szacunkowo na SM choruje 45 tys. obywateli (https://ptsr.org.pl/
stwardnienie rozsiane,sm_w_liczbach,107.asp [23.04.2017].). Jest to liczna grupa spo-
eczna, czesto pozostajaca bez pracy. Warto poznaé przyczyny, dla ktoérych praca §wiad-
czona zdalnie w tej grupie spotecznej nie jest popularna.

Analiza dostepnej literatury wykonana wyszukiwarkami w bazach publikacji na-
ukowych, objetych przez Web of Science, Scopus oraz ResearchGate i Google Scholar
na hasta multiplex sclerosis, MS, telework, e-work, nie wykazata publikacji z obszaru
badan opisanych w tym artykule zar6wno w okresie przeprowadzania tych badan, jak
réwniez po ich zakonczeniu — do okresu 2017/2018 r.

Specyfika telepracy. Telepraca pojawita si¢ w latach 70. XX w. w USA. Poczatko-
wo kazda forma, ktora zastepowala dojazdy do pracy technologig informatycznag, byta
uznawana za teleprace.

Wraz z upowszechnieniem okresowej pracy poza firmg, wykonywanej co najmnie;j
jeden dzien w tygodniu — w domu, w siedzibie klienta lub w telecentrum, okreslanej
terminem telecommuting, zaczgto ja postrzegaé jako jedng z form organizacji pracy
(Jackson, Jos van der Wielen, 1998, s. 23-23).
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Telepraca to forma organizowania i/lub wykonywania pracy wynikajacej ze stosun-
ku pracy, z wykorzystaniem technologii informatycznej §wiadczonej regularnie poza
siedzibg pracodawcy. Taka forma organizacji pracy uznawana jest za bardzo przyjazne
srodowisko pracy dla 0soéb z niepetnosprawnosciami (Blount, 2017, s. 183).

Rozwoj technologii informatyczno-komunikacyjnych (TIK) przyniost nowe moz-
liwosci wykonywania pracy zdalnej — w zdalnym kontakcie ze wspolpracownikami
(praca grupowa), z mozliwo$ciag wymiany dokumentow, przekazywania wynikow pracy
1 jej monitorowania przez pracodawce.

Metodologia badan. Przeprowadzone badania dotyczyly stopnia i sposobu wyko-
rzystania internetu do poprawy funkcjonowania zawodowego i spolecznego osob cho-
rych na SM. Jednym z analizowanych zagadnien bylo wykorzystanie internetu przez
osoby chore na SM dla potrzeb zawodowych, w tym zdalnego $wiadczenia pracy.

Badania byly prowadzone w okresie od sierpnia 2015 do lutego 2016 r. wérod 151
0s0b chorych na stwardnienie rozsiane. Do realizacji badan zastosowano opracowane
elektroniczne kwestionariusze ankiet udostgpnione badanym w internecie. Osoby bada-
ne bylty w wieku od 20 do 72 lat (Wykres 1). Kobiety stanowity 66% badanych chorych,
34% stanowili me¢zczyzni — proporcje te zblizone sa do wynikow badan zachorowalno-
$ci na SM w Polsce kobiet w stosunku do mezczyzn (2:1).

Wykres 1. Wiek badanych

Wiek badanych

7%
m 20-30

m31-40
41-50

m51-60

m6liwiecej

29%

Zrédto: opracowanie wilasne.

Dobor o0sob chorych byt losowo-celowy, zostal dokonany za posrednictwem Pol-
skiego Towarzystwa Stwardnienia Rozsianego (PTSR) wsrdd cztonkow Towarzystwa,
ktorzy uprzednio otrzymali zaproszenie do udziatu w badaniu i dobrowolnie zgtaszali
che¢¢ swojego w nim uczestnictwa. Do badan zglosily si¢ osoby z calej Polski, z pigt-
nastu, na szesnascie istniejacych, wojewodztw. Nie byto reprezentowane wojewodztwo
opolskie, osoby zaproszone nie wyrazity zgody na uczestnictwo w badaniach. Osoby
bedace w grupie badawczej deklarowaty nastgpujace poziomy wyksztatcenia: podsta-
wowe i gimnazjalne (grupy nieistotne statystycznie sktadajace si¢ z 3 osob), zasadni-
cze zawodowe (5%), Srednie (27%), pomaturalne (12%), wyzsze (43%), podyplomowe
(11%), a wigc wigkszos¢ badanych miata wyksztalcenie ponadpodstawowe.
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Osoby, ktore wziely udziat w badaniu, miaty nastepujace stopnie niepetnospraw-
nosci lekki — 9%, umiarkowany — 43% oraz znaczny — 37%, za$ 11% osob badanych
charakteryzowato si¢ pelng sprawnoscia, z czego 9% chorowato nie dtuzej niz 5 lat,
a 3% zmagalo si¢ z chorobg ponad 10 lat. Najwigcej badanych mialo problemy z cho-
dzeniem (52%). Wsréd probleméw z grupy ,,Inne” wymieniano najczgséciej depresje
oraz problemy z pgcherzem moczowym. Porownujac strukture wiekowa z posiadanymi
stopniami niepetnosprawnos$ci badanych, mozna zauwazy¢ zwigzek miedzy wiekiem
respondentoéw a ich poziomem niepelnosprawnosci. Im osoby starsze, tym poziom nie-
pemosprawnosci wigkszy, co jest zgodne z charakterystyka przebiegu choroby SM.

Osoby badane byly mieszkancami wsi (10%), matych miejscowosci (14%), sred-
nich (25%) oraz duzych miast (51%) — przewazalo srodowisko miejskie osob badanych.

Badaniem objeto mieszkancow wszystkich wojewddztw poza opolskim, z tego
obszaru nikt nie wyrazit zgody na udziat w badaniu. Najliczniej reprezentowani byli
mieszkancy wojewddztwa mazowieckiego (Wykres 2), co moze §wiadczy¢ o wplywie
wigkszej aktywnosci dziatan stolecznego oddzialu PTSR (w stosunku do innych od-
dziatéw) na bardziej otwartg postawe chorych na uczestnictwo we wszelkich wydarze-
niach, w tym na uczestnictwo w badaniach.

Wykres 2. Wojewo6dztwa, z ktérych pochodzili badani

Wojewddztwo

zachodniopomorskie
wielkopolskie
warmifisko-mazurskie
swietokrzyskie
$laskie

pomorskie

podlaskie
podkarpackie
opolskie
mazowieckie
matopolskie

tadzkie

lubuskie

lubelskie
kujawsko-pomorskie
dolnoslaskie 12%

38%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Najwiecej (38%) badanych osdb byto na rencie. Drugg duza grupa (37%) byly
osoby majace staty dochdd z pracy.

Przeszto potowa 0sob badanych (53%) miata dostep do sieci internet w domu, 25%
w telefonie komérkowym, a 20% w pracy.
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Wykres 3. Sytuacja finansowa badanych oséb

Sytuacja finansowa

= Mam staly dochéd z pracy

M Jestem na rencie

m Jestem na emeryturze

M Jestem na utrzymaniu rodziny
m Mam zasitek

®Inna. Jaka?

Zrédto: opracowanie wilasne.

Jedynie 2% badanych jako miejsce dostgpu do internetu wskazato kafejke interne-
towg lub biblioteke.

Prawie wszyscy badani (97%) korzystali z internetu codziennie lub prawie co-
dziennie, a wigc prawie wszyscy badani nie maja barier w dostepie do internetu.

Analiza wynikéw badan. Badania dotyczace aktywno$ci zawodowej chorych na
SM wykazaty, ze wiekszo$¢ z badanych 0sob (54%) pracowala, z czego 73% 0sob byto
zatrudnionych na caty etat lub jego cz¢s¢, 10% na umowy cywilno-prawne, 10% byto
samozatrudnionych, 7% wskazato ,Inne” jako form¢ zatrudnienia, wymieniajac tele-
prace, stypendium doktoranckie lub prace rolnika.

Zestawiajac aktywnos¢ zawodowa ze stopniem niepetnosprawnos$ci, warto zauwa-
zy¢, ze 41% osob z grupy charakteryzujacej si¢ najcigzsza niepetnosprawnoscia nadal
wykazywalo aktywnos¢ zawodowa (Wykres 4).

Wykres 4. Osoby pracujace o ré6Zznym stopniu niepelnosprawnosci

Czy jestes osobga pracujaca?

100%
90%
80%
70%

50% mTak
40% o Mie
30%
20%
10%

Petna sprawnosé Lekki Umiarkowany Znaczny

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Najwigcej 0sob badanych zatrudnionych na umowe o prace miato umiarkowany
(80%) oraz lekki (70%) stopien niepetnosprawnosci (Wykres 3). Swiadczyé to moze
o tym, ze jest to wcigz najbardziej powszechna forma zatrudnienia na polskim ryn-
ku pracy (GUS, 2015). Pozostate formy byly zdecydowanie rzadziej spotykane wsrod
badanych, bez wzgledu na posiadany przez nich stopien niepelnosprawnosci. Umowa
o dzieto/zlecenie byla czestsza forma zatrudnienia wsrdd osob z lekka niepetnospraw-
noscig, a samozatrudnione byly gléwnie osoby z petna sprawnoscia (16%). 15% os6b
ze znaczng niepetnosprawnoscig deklarowato inng forme zatrudnienia, nie dookreslajac
jednak, co to za forma. Z przedstawionych danych wynika rowniez, ze wraz z postgpu-
jaca niepelnosprawnoscia zmniejsza si¢ procent 0osob pracujgcych.

Wykres 5. Forma zatrudnienia os6b z ré6znymi stopniami niepelnosprawnosci

Jaka jest forma Twojego zatrudnienia?

100%
90%
80%
T0%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

M Etat/czesc etatu
® Umowa zlecenie/o dzieto
Samozatrudnienie

W Inna. Jaka?

Pelna Lekki Umiarkowany  Znaczny
sprawnosc

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Osoby badane zapytane o to, czym jest telepraca, wskazywaty, ze jest to: kazda
praca wykonywana niestacjonarnie przez internet — wedtug 47% badanych, praca wy-
konywana niestacjonarnie przez telefon — wedlug 31% badanych, praca wykonywana
w siedzibie firmy przez telefon — wedlug 19%, a 3% badanych podato inne okreslenie
telepracy. Osoby te okreslaty teleprace jako ,,telefoniczne namawianie do zakupu pro-
duktu/ustug”, czyli telemarketing. Poprawnym rozumieniem definicji potrafito wykazac
si¢ 47% os6b badanych. Dla reszty mylacy byl przedrostek ,,tele-” jednoznacznie ko-
jarzacy si¢ z telefonem. Wywotywato to negatywne skojarzenia z pracg wykonywang
przez telefon — czesto natarczywym naklanianiem do brania kredytéw lub zakupu pro-
duktow lub ustug.

Analizujac poprawno$¢ wskazanych odpowiedzi, dostrzec mozna, ze grupa naj-
starsza wiekowo udzielata najwiecej poprawnych odpowiedzi (84%) (Wykres 4). Na
podstawie przeprowadzonych badan mozna zauwazy¢, ze reprezentanci tej grupy byli
osobami wyksztatconymi, mieli do$¢ duze potrzeby samorozwoju, doksztalcali si¢
(réwniez z wykorzystaniem e-learningu), z czego wynika, ze znajomos$¢ nowoczesnych
technologii internetowych nie jest im obca.
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Wykres 6. Wytlumaczenie pojecia ,telepraca” przez osoby w réznym wieku

Czym wg Ciebie jest telepraca?
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Zrodto: opracowanie wlasne.

Badania dotyczace telepracy wykazuja, ze 23% badanych ma dos$wiadczenie
w $wiadczeniu pracy z wykorzystaniem internetu, a gotowos¢ wykonywania pracy
zdalnie deklaruje 51% osob badanych. Argumentami przemawiajacymi za podjeciem
telepracy w opinii badanych byly: brak oczekiwania ze strony pracodawcy mobilnosci
pracownika; praca we wlasnym tempie; odczucie bycia potrzebnym, niezaleznos¢ od
statego miejsca zatrudnienia, wiec wigksza wydajnos¢ pracy, brak koniecznosci wy-
chodzenia z domu przy jednoczesnym braku koniecznosci rezygnowania z pracy,; samo-
dzielne planowanie godzin pracy; mozliwos¢ dowartosciowania sie; posiadanie kon-
kretnego zajecia; satysfakcja; poprawa sytuacji finansowej.

Osoby, ktore nie chciatyby $wiadczy¢ telepracy, argumentowaty to w nastepujacy
sposob: potrzeba osobistego kontaktu z ludzmi,; zadowolenie z obecnie posiadanej pra-
cy; betkotliwy sposob wystawiania sie, ktory bytby przeszkodg w rozmowach przez tele-
fon lub tez negatywny wplyw choroby na pamieé. Pierwsze wythumaczenie niecheci do
telepracy — niezaspokojona ,,potrzeba osobistego kontaktu z ludzmi”, w przypadku oséb
dotknietych chorobg SM w stopniu mocno ograniczajagcym mozliwos¢ bezposrednich
kontaktow, wyraza pragnienia nieuwzgledniajgce rzeczywistych barier. Samodzielne
wykonywanie pracy, nawet w separacji od innych pracownikoéw lub z ograniczony-
mi bezposrednimi kontaktami, jest lepszym rozwigzaniem niz catkowita utrata pracy,
czego nie biorg pod uwage osoby, ktére argumentujg swoja niech¢¢ do $wiadczenia
telepracy. Nikt z badanych nie przytoczyt przekonywujacego argumentu dowodzacego,
ze praca dotychczas wykonywana nie jest mozliwa do $§wiadczenia w formie telepra-
cy. Byly tez wytlumaczenia podobne do btednych odpowiedzi na pytania o definicje
telepracy, np. telepraca kojarzy sie ze sprzedazq oraz nachalnosciq i niewdziecznoscig
i nie chciatbym jej wykonywac, mam problem ze zrozumieniem rozmowy przez telefon,
musze patrze¢ na rozmowce, z niecheciq traktuje wszystkie telefony typu ,, audio-tele”
i uwazam, Ze jest to praca, ktora jest bez sensu (nabijanie ludzi w butelke, nacigganie
na nieuczciwe oferty itp.).
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Analizujgc che¢ wykonywania telepracy w zestawieniu ze stopniem niepetnospraw-
nosci, mozna zauwazy¢, ze chg¢ §wiadczenia pracy w trybie telepracy jest najwigksza
wsrod badanych z umiarkowanym (42%) i znacznym (37%) stopniem niesprawnosci.
Wynik ten jest zrozumialy, poniewaz telepraca jest sporym ulatwieniem zaréwno pod
wzgledem dotarcia do miejsca pracy, jak i tempa jej wykonywania. Wigkszos¢ bada-
nych (52%) z grupy os6b z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnos$ci odrzuca tryb
telepracy, za§ mniejszy procent (29%) oséb odrzucajacych t¢ forme pracy to osoby
ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci. W tym wypadku mozna sadzié, ze repre-
zentanci osob ze stopniem umiarkowanym radzg sobie bardzo dobrze na tradycyjnym
stanowisku pracy, a osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci nie posiadaja
predyspozycji zdrowotnych do $wiadczenia pracy w takiej formie lub tez ogarnigte sg
obawg przed niesprostaniem zadaniu otrzymanemu od pracodawcy ze wzgledu np. na
duzg meczliwos$¢ czy tez problemy z pamiecig lub koncentracja (Wykres 7).

Wykres 7. Che¢é wykonywania pracy zdalnej wsréd osob o ré6znym stopniu niepelnosprawnosci

Czy chciatbys pracowac zdalnie?
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Zrédto: opracowanie wilasne.

Analizujac gotowos¢ do pracy zdalnej wsrdd osob w réznym wieku, nie mozna jed-
noznacznie stwierdzi¢, aby osoby bedace reprezentantami tych samych grup wiekowych
mialy jednoznaczne preferencje. Liczbowo podobne grupy badanych chciatyby i nie chcia-
tyby wykonywac telepracy. Jedynie przedstawicieli grupy wiekowej miedzy 20 i 30 rokiem
zycia, ktorzy chcieliby by¢ telepracownikami, jest dwukrotnie wiecej niz tych, ktoérzy nie
chcieliby e-pracy §wiadczy¢. Odwrotna sytuacja ma miejsce w najstarszej grupie wiekowej
badanych, w ktorych 62% nie chciatoby, a 38% chciatoby pracowac zdalnie (Wykres 8).

Analizujac che¢ wykonywania telepracy wsrod osob wykazujacych konkretne dys-
funkcje wywotane przez chorobe, widaé, ze najchetniej teleprace wykonywatyby osoby
majace problem ze stuchem (83%), z chodzeniem (49%) oraz w innych obszarach (60%),
takich jak meczliwos¢, problemy z pecherzem moczowym czy z mowa (Wykres 9).

Osoby chore na SM czgsto korzystajg z ustug réznych organizacji im dedykowa-
nych, chociazby w celu prowadzenia subkonta, na ktérym gromadza srodki finansowe
na rehabilitacje i leczenie. Organizacje takie bylyby dobrym kanalem informacyjnym
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Wykres 8. Che¢é wykonywania pracy zdalnej przez osoby w ré6znym wieku
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Zrodto: opracowanie wiasne.
Wykres 9. Problemy wywolane przez SM a che¢é do §wiadczenia telepracy
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Zrodlo: opracowanie wlasne.

wskazujacym miejsca (stacjonarne i zdalne), gdzie osoby niepelnosprawne moglyby
szuka¢ pracy, lub tez informujacym o wybranych ofertach pracy, w tym o telepracy. Ba-
dani zapytani o to, czy byli odbiorcami tego typu informacji ze strony ktorej$ z fundacji/
stowarzyszenia, w wigkszosci (87%) twierdzili, Ze nie.

Jedynie 13% z grupy badanych os6b byto poinformowanych przez organizacje zrze-
szajace chorych na SM o istnieniu zdalnej formy pracy, a takze otrzymato konkretne ofer-
ty pracy. Skorzystalo z nich 15% poinformowanych badanych. Z ofert tych skorzystaty je-
dynie osoby, ktore mialy problem ze wzrokiem oraz z chodzeniem i byto to odpowiednio
20% 1 19% 0s6b z grupy 0sob z danymi niepetnosprawnosciami. Osoby z pozostatymi
dysfunkcjami nie skorzystaty z otrzymanych propozycji telepracy (Wykres 10).

Pozostate 85% o0sob, ktore otrzymawszy oferte nie zdecydowatly si¢ na podjecie tele-
pracy, argumentowaty to w nastepujacy sposob: posiadanie innej, ciekawej pracy w mo-
mencie otrzymania propozycji; proponowana praca byla zbyt trudna; brak spetniania wa-
runkow formalnych zwigzanych z niepetnosprawnosciq, proponowana praca byta nudna.
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Wykres 10. Rodzaje dysfunkcji oséb, ktorym proponowano teleprace
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Zrodlo: opracowanie wlasne.

Respondenci zostali zapytani, czy sadza, ze telepraca jest dobrg formg pracy dla
osoby chorej na SM. 85% badanych powiedzialo, ze zdecydowanie tak, 11%, ze nie,
4% nie potrafito oceni¢. Osoby, ktore odpowiedzialy twierdzaco, argumentowaly to
znacznym utatwieniem w sytuacji niepelnosprawnosci, czasami jedyng mozliwoscig na
podjecie pracy, jezeli nie ma mozliwosci dotarcia do siedziby firmy. W wypowiedziach
0sob, ktore byly przeciwne, powtarzala si¢ argumentacja podawana w odpowiedziach
na pytanie o ch¢¢ $§wiadczenia telepracy.

Osoby badane zostaly zapytane, czy podejmowatly dzialania majace pomoc im
w podjeciu telepracy. Najwiecej z nich — 33% — mimo deklarowanego przekonania
o dobrym dopasowaniu telepracy do mozliwosci oséb chorych na SM, wskazato, ze
nie podjety dziatan doksztalcajacych mogacych zwiekszy¢ szanse znalezienia telepracy,
gdyz nie widzialy w nich sensu. 24% os6b badanych wskazato, ze nie podejmowato
dziatan zmierzajacych do uzupetiania swojej wiedzy i zdobycia nowych kompetencii,
gdyz nie pozwala na to ich stan zdrowia. 22% z nich przekwalifikowato si¢ i pracuje
w nowym zawodzie. Mozna wigc przypuszczac, ze sg zadowoleni z podjetych dziatan.
16% 0s06b badanych doksztalcalo sig, ale nie udato im si¢ zdoby¢ pracy, o ktorg si¢ ubie-
gali. By¢ moze zdobyte umiej¢tnosci nie bylty wystarczajace do podjecia oczekiwanej
pracy. Warto jednak zauwazy¢ aktywna postawe i probe dokonania zmiany.

Podsumowanie i wnioski. Osoby chore na SM posiadajg ograniczong wiedz¢ do-
tyczaca wykonywania telepracy, jednoczesnie teoretycznie opiniujg, ze bytaby to dobra
forma ksztalcenia i pracy dla osob chorych. Ze wzgledu na niewystarczajaca wiedze
o telepracy badani mylnie kojarzyli termin ,,telepraca” wytgcznie z telemarketingiem,
pracg wykonywang przez telefon, ale niekoniecznie z dala od siedziby pracodawcy. Mar-
keting telefoniczny jest negatywnie odbierany przez badane osoby. Czg¢$¢ badanych nie
odrozniajac telepracy od telemarketingu, nieSwiadomie odrzuca korzystne dla siebie
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oferty telepracy. Warto, aby podnies¢, obecnie niska' wiedzg spoteczenstwa polskiego do-
tyczaca mozliwosci $wiadczenia pracy przez internet oraz upowszechnienie samego ter-
minu telepracy. Wiedza taka moze pozytywnie wplyna¢ na spoteczne nastawienie do tele-
pracy zaréwno przedsigbiorcow jg oferujacych jak i wérod osob potencjalnie mogacych ja
wykonywac. Mozliwo$¢ §wiadczenia pracy w tej formie dla osob z niepelnosprawnoscia-
mi, moze by¢ alternatywg do pobierania renty z tytulu niemoznosci $wiadczenia pracy,
co bezposrednio zwickszyloby satysfakcje z zycia, przyczynitoby si¢ do zmniejszenia
bezrobocia wsrdd chorych na SM i miatoby pozytywny wptyw na krajowa gospodarke.

Praca zdalna w ocenie wigkszosci badanych jest dobrg forma pracy dla 0sob chorych na
SM, dla ktorych poruszanie si¢ stanowi problem. Dostrzegane zalety telepracy to mozliwo$¢
dopasowania przerw i czasu pracy do wlasnej sytuacji zdrowotnej. Osoby bedace w dobre;j
kondycji zdrowotnej nie widzg potrzeby $§wiadczenia pracy w formie telepracy. Tym, co
zniechgca do podjgcia telepracy, jest brak osobistego kontaktu z innymi ludzmi. Ponadto nie
kazde kompetencje zawodowe 0sob badanych nadajg si¢ do wykonywania pracy zdalnie.

Dostrzegalna jest rola organizacji dziatajacych na rzecz chorych na SM w upowszech-
nianiu zastosowan internetu, choc¢by poprzez informowanie o mozliwosci doskonalenia za-
wodowego i wskazywanie, w jaki sposob i gdzie szuka¢ informacji na ten temat. Jednak
organizacje w nieznacznym stopniu wykazuja dziatania promujace wykorzystanie internetu
do celow pracy zawodowej. W tym obszarze jest jeszcze wiele do zrobienia w Polsce.
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Miedzy andragogika i pedagogika pracy

Between andragogy and work pedagogy

Stowa kluczowe: edukacja dorostych, edukacja ustawiczna, edukacja specjalistowa.
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Abstract: The article presents the development of andragogy research and the state of scientific
community of this discipline in the context of scientific achievements of professor Tadeusz
Aleksander.

Wprowadzenie. Idea uczenia si¢ w ciagu catego zycia, na wiele roznych sposo-
bow jest realizowana prawie od poczatku cywilizacji. Z cata pewnoscia w XX wieku,
a szczegoOlnie wspotczesnie przejawia swoj renesans i stanowi w aspekcie edukacji do-
rostych jedng z gtéwnych metod przetwarzania srodowiska i przeciwdziatania wyklu-
czeniu spotecznemu. Zmieniajg si¢ tresci i formy edukacji dorostych, chociaz potrzeby
edukacji dorostych r6znia sie¢ w poszczegdlnych krajach i regionach jako pochodna
rozwoju spolecznego i gospodarczego panstwa.

Procesy globalizacji z cala pewnoScia sprzyjaja rozwojowi edukacji dorostych,
natomiast tempo postepu technicznego powoduje odstawanie dorostych czesto nawet
w rozwinietych krajach powoduje np. ich wykluczenie cyfrowe (English, 2008). Cho-
ciaz z drugiej strony technologia informatyczna, otwarte zasoby edukacji, platformy
edukacyjne, e-learning otwieraja ogromne nowe mozliwosci rozwoju edukacji doro-
stych (Kwiatkowski, 2018). Tak wiec wspotczesna andragogika i nauki pedagogiczne
mierza si¢ z wieloma wyzwaniami edukacyjnymi wspolczesnej cywilizacji. Miedzy-
narodowa Konferencja Klimatyczna COP-24 w Katowicach (2018 r.) w poczuciu hu-
manizmu i troski o dobrostan $wiata przyjeta mape drogowa realizacji Porozumienia
Paryskiego poprzez ograniczenie emisji gazow, zanieczyszczen wod i gleby, a rowniez
likwidacje skutkoéw dotychczasowe;j ,,nieekologicznej” dziatalnosci cztowieka.
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Na aktualne problemy i kondycje edukacji dorostych chcemy spojrze¢ poprzez ana-
liz¢ wybranych zagadnien andragogiki — pedagogiki dorostych na przyktadzie przed-
stawienia niektorych aspektow dokonan wybitnego uczonego — andragoga Profesora
Tadeusza Aleksandra. Jubileusz Profesora — osiemdziesigciolecie, wydaja si¢ by¢ dobra
okazja analizy i zapoznania z Jego wktadem w rozwdj polskiej andragogiki z pozy-
cji wieloletniej wspotpracy z Instytutem Technologii Eksploatacji — PIB w Radomiu,
a wiec uprawianej przez nas pedagogiki pracy.

Celem opracowania jest wigc zwrocenie uwagi na: problemy bliskie obu subdy-
scyplinom, naukowy i praktyczny wymiar badan Jubilata, organizowanie, konsolidacje
i rozwoj srodowiska naukowego andragogiki i pedagogiki pracy.

W opracowaniu zastosowali$my metody: biograficzna (uznajac za Ewa Przybyl-
skg — sife biograficznosci jako wtasciwosci uczenia sig przez cate zycie), bibliograficz-
ng, analizy dokumentoéw obserwacji uczestniczacej. Przedmiotem naszej analizy byty
glownie publikacje Jubilata wydane w naszym Instytucie i oczywiscie positkowalismy
si¢ jubileuszowa monografiag pod redakcja profesor Agaty Chabior (Chabior, 2017).
Profesor Tadeusz Aleksander wspierat rozwoj naszego czasopisma Edukacja Ustawicz-
na Dorostych — Polish Journal of Continuing Education, poczatkowo autorsko, a potem
poprzez przewodniczenie i inspiracj¢ pracy Rady Programowej (Bednarczyk, 2018).

Nasz artykut traktujemy jako wprowadzenie do rozdzialu poswigconego Profesoro-
wi Tadeuszowi Aleksandrowi. Szczegdtowa analiza drogi rozwoju polskiej andragogiki
jest przedstawiona przez profesora Jozefa Kargula, co pozwala nam na zasygnalizowa-
nie tylko wybranych problemow.

Wychodzac z tych zalozen, przedstawiamy w zarysie droge zawodowa i naukowg
Profesora Tadeusza Aleksandra (W nurcie edukacji dorostych), Jego wktad w rozwdj
andragogiki, przypominajac glownie podreczniki akademickie wydane przez Instytut
Technologii Eksploatacji — PIB w Radomiu, relacje z naszym czasopismem Edukacja
Ustawiczna Dorostych — Polish Journal of Continuing Education ikilka aspektow dzia-
fan w srodowisku naukowym pedagogiki dorostych i pedagogiki pracy.

W nurcie edukacji dorostych. Droga do andragogiki rozpoczgta si¢ w Liceum Pe-
dagogicznym w Nowym Saczu. Ukonczyt Wydziat Filozoficzno-Humanistyczny Uni-
wersytetu Jagiellonskiego. Po studiach dwa lata pracowal w Liceum Pedagogicznym
i Studium Nauczycielskim im. Pawta Stalmacha w Cieszynie. Od 1964 do 2009 roku
nieprzerwalnie pracuje w Uniwersytecie Jagiellonskim. Profesor bardzo cze¢sto nawia-
zuje w publikacjach do swoich mistrzow profesorow: M. Siemienskiego, Jan Konopnic-
kiego, Kamili Mrozowskiej i Tadeusza Nowackiego.

W 1968 roku wydaje rozprawe doktorska Awans miodziezy wiejskiej a w 1975 r.
prace habilitacyjng Uwarunkowanie uczestnictwa kulturalnego ludnosci wiejskiej.

Tytut naukowy profesora otrzymuje w 1994 r. Aktualnie jest profesorem Wszech-
nicy Polskiej Szkoty Wyzszej w Warszawie. Odnotujemy niektore aktywnosci nauko-
we Profesora: aktualnie honorowy, a w latach 2003-2009 przewodniczacy Zespo-
tu Pedagogiki Dorostych Komitetu Nauk Pedagogicznych PAN, cztonek — zatozyciel
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Akademickiego Towarzystwa Andragogicznego. Bardziej staranne odniesienie do drogi
naukowej Profesora znajduje si¢ w dalszej czesci rozdziatu w artykule dr Aleksandry Li-
tewy.

Nasze refleksje skierujemy ku Jubileuszowemu Seminarium Uczgcy sie dorosty —
inspiracje, wyzwania, trendy (10 pazdziernika 2018 r., Wyzsza Szkota Biznesu i Przed-
sigbiorczos$ci) 1 ku monografii wydanej pod tym samym tytutem (Chabior, 2018).

Kilka stéw o seminarium, ktére zgromadzito kilkudziesigciu uczestnikow, profe-
sorow i doktorow, specjalizujacych si¢ w andragogice praktycznie z wigkszos$ci pol-
skich uczelni. Odnotujmy znakomita forme Jubilata i prowadzenie dr hab. Zofii Szaroty
i Agaty Chabor. Z uczelnig — gospodarzem seminarium Profesor jest zwigzany od wielu
lat. W WSB w Ostrowcu prowadzone sa liczne studia podyplomowe, w tym réwniez
z edukacji dorostych, edukacji regionalnej. Przede wszystkim zwraca uwage aktywnosé¢
wydawnicza i bardzo duza ilo$¢ projektow edukacyjnych, regionalnych i krajowych.
Seminarium z licznymi akcentami jubileuszowymi bylo przepelione jednak naukowa
narracjg i dyskusjg czesto polemiczng i krytyczng. Referat profesora Jozefa Kargula
niepublikowany w materialach konferencyjnych publikujemy w naszym rozdziale cza-
sopisma.

Interesujagcym elementem, a nawet innowacjg organizacyjna, byto nie wygloszenie
zgloszonych 1 opublikowanych referatow, a przedstawienie: Krakowskiej, Kieleckie;j,
Lubelskiej, Ostrowieckiej Szkot Andragogiki oraz Akademickiego Stowarzyszenia An-
dragogicznego.

Najbardziej interesujacy, konkretny, z humorem i dystansem byt referat profeso-
ra Tadeusza Aleksandra Uczgcy sig dorosly — inspiracje. Sednem referatu byta jednak
analiza madro$ci (staramy si¢ o publikacje tego wystapienia). Referat nawiazywat do
opublikowanego przez dr hab. Zofi¢ Szarot¢ wywiadu z Jubilatem pod prowokujacym
tytulem Nie czuje si¢ eksponatem (Chabor 2018).

Z wielka szczeroscig, kulturg opowiada Jubilat o swojej drodze zyciowej, nauko-
wych turbulencjach, bardzo ciepto o zonie Ani i krytycznie o wspotczesnej andragogice.

Przedmiot anadragogiki wg Profesora, formy i metody, wspieranie wszechstron-
nego rozwoju cztowieka w okresie jego dorostosci, wydziela dwa obszary wsparcia:
doksztalcanie i doskonalenie zawodowe oraz bezinteresowne ksztatcenie i rozwoj ludzi
dorostych. Odnosi si¢ do metodologii andragogiki gtownie Aleksandra Kaminskiego
i wyznacznikiem naukowej dojrzatosci (jezyk, niejdnoznaczna terminologia) (Chabor
2018, s. 56).

Zwrocimy uwage na gtowne problemy podnoszone w monografii:

W czgscei 11 — Uczgcy sie dorosty:

*  Cale zZycie jest szkolq.... (Halina Mielicka-Pawlowska)
*  Byc i stawac si¢ w staroSci — o rozwoju z andragogicznej perspektywy (Elzbieta

Dubas)

»  Samokierowanie uczenie si¢ w edukacji obywatelskiej dorostych (Dorota Gierszewski)
Autokreacja jako strategia rozwoju uczqcego sie dorostego (Marek Swieca)
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W czesci 1l — Andragogiczne peregrynacje:

»  Sztuka jako obszar uczenia si¢ w dziennikach Haliny Semenowicz (Agata Szwech,
Hanna Solarczyk-Szwec)

*  Edukacyjny wymiar badan biograficznych (Olga Czerniawska)

*  Nauczyciel dorostych w czasach kryzysu humanizmu. Rozwazania i refleksje (Syl-
wester Scistowicz)

*  Inkluzywnos¢ LLL University. Wizja i rzeczywistos¢ (Ewa Skibinska)
W czgsci IV — Uczgcy sie dorosty — badania, teoria i praktyka:

»  Uczqcy sig dorosty w srodowisku zycia. Animacja spoteczno-kulturalna jako strate-
gia postgpowania edukacyjnego w srodowiskach lokalnych (Beata Cyboran)

*  Ksztalcenie dorostych — wymiar gerontologiczny i andragogiczny (Agata Chabior)

*  Kompetencje (Malgorzata Krawczyk-Blicharska)

Andragogika. Przedmiotem zainteresowan naukowych Tadeusza Aleksandra sg
teoria i praktyka edukacji dorostych, zagadnienie upowszechniania kultury i regiona-
lizmu. Jak sam mowi o sobie, jego pasja jest dydaktyka. Szczegolng role w rozwoju
edukacji dorostych ma ksztatcenie specjalistow, wyktadowcow edukacji dorostych.

Przypominamy, ze w 1999 r. pod kierownictwem Profesora byt wydany Program
studiow pedagogicznych: studia licencjackie, magisterskie i doktoranckie.

W nastepnych latach powstaty podreczniki: 2002 — Andragogika — podrecznik dla
studentow szkot wyzszych, pozniej — Andragogika — podrecznik akademicki (Aleksander
2013). Poniewaz profesor Jozef Potturzycki w swoim znakomitym, aczkolwiek mocno
krytycznym, dziele Spor o ksztalcenie ustawicznie — polemiki i analizy (Potturzycki
2016) wyraznie ,,0szczedzil” 1 nie poddat gruntownej analizie w naszym przekonaniu
najlepszy polski podrgcznik, postaramy si¢ do niego nawiagza¢ z kilku powodow. Jest
to podrecznik bardzo popularny, czesto cytowany, dobrze udokumentowany realiami
praktyki i sprzedany w kilkunastu tysigcach egzemplarzy. Jest podstawowym podrecz-
nikiem dla studentoéw studiow pedagogicznych, coraz czgéciej rekomendowany dla spe-
cjalnosci edukacja dorostych. Zwrocimy uwage na podstawy teoretyczne oraz szczego-
lowe omowienie instytucji i formy edukacji dorostych.

Bardzo solidna jest analiza poj¢¢, powstawania i ugruntowania si¢ teorii o$wiaty
dorostych. Istotg edukacji ustawicznej, jak pisze Profesor, jest ciggle, nieprzerwanie
trwajqce, stale realizowane oddzialtywanie na rozwoj cztowieka w kazdym okresie jego
zycia (Aleksander 2013, s. 77).

Wsrod analizowanych form i instytucji edukacji dorostych przedstawiono: domy
kultury, instytuty rzemie§lniczo-przemystowe, szkoty dla dorostych, o$wiate pozasz-
kolng, mass media, edukacj¢ kulturalng ludzi dorostych, uniwersytety trzeciego wieku.

W czesci podsumowujacej przedstawiono analizy, trendy rozwojowe i1 funkcje spo-
teczne edukacji dorostych, globalizacyjne aspekty o$wiaty dorostych na poczatku XXI
wieku, stan wspotczesnej refleksji andragogicznej (Aleksander 2013).

Z cala pewnoscig dzisiaj ta praca winna by¢ rozwijana, gtdwnie w aspekcie techno-
logii edukacyjnych, platform edukacyjnych i okreslania efektow uczenia sig.

250 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 4/2018



Nie ulega watpliwosci, ze omawiany podrecznik stanowi istotne wsparcie dla mig-
dzynarodowych, modutowych programow ksztalcenia specjalistow edukacji dorostych
wydanych w szesciu jezykach przez profesor Ewe Przybylska:

»  struktura studiow licencjackich z pedagogiki. Modui: Edukacja dorostych,
»  struktura studiow licencjackich z pedagogiki. Alternatywny program specjalizacji

z zakresu edukacji dorostych,

»  struktura europejskiego programu Magister Edukacji Dorostych,
* program studiow podyplomowych Europejska Edukacja Dorostych (Przybylska

2006, s. 5).

Przyktadem innowacyjnosci w nauczaniu i uczeniu si¢ w edukacji dorostych jako
rozwinigcie omawianego podrgcznika sg opracowania, artykuly zamieszczone w tym
numerze Edukacji Ustawicznej Dorostych: senioralnej przestrzeni (Wioletta Jachym);
uczenie sig i nauczanie innych w miejscu pracy (Ewa Kos); atrakcyjnosé platform zdal-
nego uczenia si¢ (Andzelika Marek, Anna Jasik), zdalne uczenie si¢ — platforma Modle
(Marek Walencik, Barbara Danilewicz).

Kolejne przyktady innowacji to uruchomiona ostatnio platforma POLSKI MOOC
(ekosystem ksztatcenia na odleglo$¢, udostepnienia kursow z systemem uznawalnosci)
czy funkcjonujaca Elektroniczna platforma na rzecz uczenia si¢ dorostych w Europie
(EPALE, http://ec.europa.cuepale).

Jesli dodamy rozwijajace si¢ ostatnio otwarte zasady edukacji i dostep do dygitali-
zowanych zbioréow glownych bibliotek, to tym razem z doskonaleniem narzg¢dzi infor-
macyjnych, szybki internet, a nawet internet 5G to uporzadkowane upowszechnienie
takich innowacji jest wyzwaniem dla wspolczesnej andragogiki i ogromna szansg nie-
spotykang w dziejach rozwoju edukacji dorostych.

W Srodowisku naukowym andragogiki i pedagogiki pracy. Moze nawet na
pewno nalezatoby doda¢ jeszcze jedna subdyscypling — pedagogike spoteczna, a tak-
ze pedagogike kultury jako pola dziatalnosci naukowej profesora, w tym publikacyj-
nej. Swoja prace naukowa, organizacyjng jako czlowiek porozumienia i wspolpracy
Profesor wniost ogromny wktad w rozwoj wyzej wymienionych subdyscyplin, a takze
ich srodowisk naukowych i wspotpracy migdzy tymi srodowiskami. Byt i jest obec-
ny na konferencjach naukowych, w czasopismach i monografiach naukowych. Pracuje
aktywnie w stowarzyszeniach: Polskim Towarzystwie Pedagogicznym, Akademickim
Towarzystwie Andragogicznym, Towarzystwie Wiedzy Powszechnej, w ktorych przez
wiele lat sprawowat wiodace funkcje. Jednak specjalnie chcemy wyrézni¢ aktywnosé
profesora Tadeusza Aleksandra w Komitecie Nauk Pedagogicznych, w ktorym zasiadat
z wyboru od 1992 do 2011 roku, od 2003 do 2009 roku byt przewodniczacym Ze-
spotu Pedagogiki Dorostych, a p6zniej honorowym przewodniczacym. Transformacje
spoteczna, polityczna i gospodarcza doprowadzity do ostrych podziatow w srodowisku
nauk pedagogicznych, w tym w srodowisku pedagogiki dorostych.

To erudycja, autorytet, kultura osobista, nawet przesadna skromno$¢, umiejetnosé
dostrzegania rzeczy waznych i stuchania argumentow, w znacznym stopniu uspokoity
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polityczne $rodowisko i powodowaly wspolprace dawnych adwersarzy. W naszym
przekonaniu kluczowymi konferencjami andragogicznymi ostatnich trzydziestu lat byty
wlasnie dwie krakowskie konferencje profesora Tadeusza Aleksandra. I o tych konfe-
rencjach kilka refleksji.

Stan i perspektywy rozwoju refleksji nad edukacja dorostych. 24.04-26.04.2016
roku Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie. Okazja do zwotania konferencji byt jubile-
usz 60-lecia powotania w Uniwersytecie Jagiellonskim w Krakowie Katedry Oswiaty
i Kultury Dorostych. Materialy konferencji zostaty wydane z tytutem konferencji pod
red. Tadeusza Aleksandra i Doroty Barwinskiej w 2006 r. przez Instytut Technologii
Eksploatacji — PIB w Radomiu i Uniwersytet Jagiellonski.

Podstawowe zagadnienia, ktore podjeto na konferencji:

» Instytucjonalni i pozainstytucjonalni tworcy refleksji andragogicznej
*  Warunki (wewnetrzne i zewnetrzne) oraz stymulatory i bariery powstawania

i rozwoju refleksji
*  Hipotezy i teorie andragogiczne oraz metodologia ich budowania
*  Wartosé¢ i przydatnos¢ refleksji (teorii i mysli) nad edukacjq dorostych
*  Podjete i zaniechane nurty w refleksji, wartos¢ podjetych i zaniechanych nurtow
*  Proces wdrazania teorii andragogicznej do praktyki edukacyjnej
*  Wykorzystanie refleksji nad ksztatceniem dorostych w praktyce edukacyjnej. Stymu-

latory i bariery tego wykorzystania
*  Popularyzacja refleksji andragogicznej w publikacjach ksigzkowych i pismach na-

ukowych oraz poprzez praktyke ksztatcenia oswiatowcow
»  Europejskie konteksty polskiej refleksji nad ksztatceniem dorostych
*  Przewidywane kierunki rozwoju refleksji w przysztosci i ich zasadnos¢ (Aleksander,

2007, s. 471-472).

Z wprowadzenia profesora Tadeusza Nowackiego przytoczymy oceng publikacji:
Teksty artykutow i opracowan dowodzg, ze uczestnicy konferencji jednoznacznie opo-
wiadajq si¢ za potrzebg powigkszania refleksji nad oswiatq dorostych i za koniecznoscig
dalszego rozwoju tej edukacji. By jq jednak nalezycie kreowad, trzeba dokonac uwaz-
nej diagnozy jej obecnego stanu i uwarunkowan rozwoju. Planowanie jej skutecznego
modelowania nie moze by¢ oderwane od myslenia o jej uwarunkowaniach i refleksji na
temat stanu jej otoczenia (Aleksander, 2007, s. 13).

Referaty wygloszone na konferencji zgrupowano w nastepujacych dziatach:

*  Podstawy metodologiczne i koncepcje teoretyczne edukacji dorostych

» Inspiracje w andragogice

*  Andragogika w stuzbie praktyki edukacyjnej

*  Praktyczne aspekty edukacji dorostych

*  Dokumentacja konferencji (dodajmy bardzo skrupulatnie) (Aleksander, 2007).

Oprocz naukowego dorobku konferencji — diagnozy stanu i wyszczegolnionych
wyzej podstawowych problemoéw andragogiki konferencja spetnita rowniez funkcje
integracji §rodowiska naukowego.
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Edukacja dorostych jako czynnik rozwoju spolecznego. Ogolnopolski Zjazd
Andragogiczny 23 czerwca 2009 r. Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie. Materiaty
pod tytutem konferencji pod red. Tadeusza Aleksandra zostaty wydane w 2010 r. w 2 to-
mach przez Komitet Nauk Pedagogicznych PAN, Instytut Pedagogiki Uniwersytetu Ja-
giellonskiego, Fundacje Rozwoju O$wiaty, Wdrazania i Sportu, Instytut Technologii
Eksploatacji — PIB w Radomiu.

Na konferencji podjeto wazne problemy andragogkiki, m.in.:

* ewolucja form, tresci i metod,

»  przedmiot oswiaty dorostych,

* edukacyjne strategie budowy spoleczenstwa obywatelskiego,

*  poziom i kierunki rozwoju refleksji nad edukacjg dorostych (Aleksander, 2018, t. 2, s. 515).

W opublikowanych dwoch tomach materialu zwracamy szczegolng uwage na wy-
brane cze$ci opracowania:

» cele edukacji dorostych na tle przemian cywilizacyjnych i badania andragogiczne,
* edukacja dorostych a rynek pracy i w srodowisku pracy,

» tendencje, kierunki, paradygmaty w $wiatowych badaniach,

» ksztalcenie akademickie dorostych, media, e-learing,

* edukacja seniorow.

Odwotlamy si¢ do oceny ww. omowionych materiatdw przez ich redaktora i inicja-
tora konferencji:

Lektura prezentowanych tomow przekonuje o merytorycznym i metodologicznym
zwigzku w naszym kraju namystu nad edukacjg dorostych z refleksjq uprawiang nad
zagadnieniami oswiaty i wychowania w obrebie innych nauk: pedagogiki — zwlaszcza
spotecznej, filozofii, psychologii, socjologii, ochronie zdrowia, gerontologii edukacyjnej
czy historii oswiaty.

Zamieszczone w publikacji teksty referatow, komunikatow i glosow w dyskusji do-
wodzq tez silnego zwigzku polskiej refleksji nad ksztatceniem i wychowaniem dorostych
z dorobkiem naukowym w tym zakresie innych krajow (Aleksander, 2010, s. 10).

Analizowany dorobek tych dwoch konferencji przekonuje o ich aktualnosci i in-
spirujacym charakterze rozwoju badan nad wspotczesnymi problemami edukacji doro-
stych. Aktywnos¢ publikacyjna Profesora i Jego inspirujaca obecno$¢ w redakcjach, np.
Edukacji Ustawicznej Dorostych, PJCE, Rocznika Andragogicznego i innych wzmac-
nialy §rodowisko naukowe.

To razem z Panem Profesorem jako Przewodniczacym Rady Programowej Edukacja
Ustawiczna Dorostych wspigla si¢ w rankingu czasopism naukowych do 14 pkt w 2015 1.

Jest Pan Profesor stalym uczestnikiem wspolpracy naukowej i konferencji polsko-
-ukrainskich w Polsce na Ukrainie.

Do redakcji wptynat list z serdecznymi gratulacjami i podzigkowaniami dla Pana
Profesora od prof. Larysy Lukjanowej — dyrektora Instytutu Edukacji Dorostych Naro-
dowej Akademii Nauk Pedagogicznych Ukrainy.
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Do refleksji andragogicznych. MielisSmy szczes$cie w Instytucie Technologii Eks-
ploatacji — PIB w Radomiu przez wiele lat wspotpracowac z Panem Profesorem — ufa-
my, ze tak bedzie nadal.

W swoich monografiach, podrecznikach, publikacjach uczniow i wspotpracowni-
kéw wniost Pan Profesor udokumentowane diagnozy i prognozy inspirujace rozwoj
uczenia si¢ w ciggu catego zycia.

Z punktu widzenia pedagogiki pracy proponujemy rozwazy¢ wzmocnienie w an-
dragogice idee aktywizacji edukacyjnej i zawodowej dorostych, w tym szczegolnie se-
niorow.

Nowe rozumienie i tempo zmian ,starego paradygmatu pedagogiki” edukacji
w ciagu calego zycia ma szczegolne odniesienie do formalnej, nieformalnej i pozafor-
malnej wspoélczesnej edukacji dorostych, a takze przyblizajace poglady, dorobek na-
ukowy Jubilata, Jego wktad w konsolidacj¢ i rozw6j Srodowiska naukowego polskiej
andragogiki, mamy nadziej¢, wsparcia szczegdlnie mtodych badaczy do odwaznego
podejmowania ztozonych problemow edukacyjnej strategii rozwoju cztowieka, przed-
sigbiorstwa i spoleczenstwa w globalnym $wiecie opartym na wiedzy.

Z serdecznymi gratulacjami i najlepszymi zZyczeniami dla Jubilata.
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Jozef KARGUL

Jak sie rozwijala polska andragogika?!

How has Polish andragogy developed?

Stowa kluczowe: edukacja dorostych, andragogika, kierunki badan andragogiki.

Key words: adult schooling, adult pedagogy, adult education, andragogy, tendencies within
andragogical research, Tadeusz Aleksander.

Abstract: This paper is a slightly expanded version of a talk I gave at a seminar which was
held to celebrate the 80th birthday of Professor Tadeusz Aleksander. In my argument, I trace the
beginnings of andragogy in Poland by discussing the research pursuits of adult education scholars
who founded andragogy as a discipline distinct from pedagogy, and I attempt to define the role
of Prof. Aleksander in this process. At the same time, I examine Professor Henryk Bedarczyk’s
contribution to the development of andragogy.

W zasadzie na to pytanie odpowiedziat Tadeusz Aleksander, napisawszy podrecz-
nik akademicki pod tytutem ,,Andragogika”, w ktoérym z benedyktynska pracowitoscia
i zegarmistrzowska precyzja wyliczyl, kto?, co? kiedy?, napisat na temat o$wiaty doro-
stych, pedagogiki dorostych, edukacji dorostych i andragogiki.

Siegajac do takiej kopalni wiedzy, jaka sa prace Jubilata oraz do wiasnych doswiad-
czen badawczych, wlasnej pamieci z czaséw, w ktorych bytem czynnym aktorem na are-
nie dyskursu toczacego si¢ nad o$wiatg dorostych, pedagogika dorostych oraz rodzeniem
si¢ andragogiki jako odrebnej od pedagogiki dziedziny naukowej, postanowitem przed-
stawi¢ garsc refleksji, odczuc i ocen, bardzo subiektywnych, poswigconych problematyce
zasygnalizowanej w tytule tego wystapienia. Bede si¢ staral pokaza¢ zmagania polskich
badaczy podejmujacych refleksje nad andragogika jako dyscypling naukowsa.

Poniewaz o$wiata dorostych i wszystkie zagadnienia z nig zwigzane, w tym tak-
ze metodyczne, byly przedmiotem zainteresowania przede wszystkim pedagogéow
a w minimalnym zakresie socjologéw i psychologdéw, to — moim zdaniem — zacigzy-
o na sposobie prowadzenia badan i uprawiania andragogicznej refleksji. Ujawnito si¢ to
juz w probach okreslenia dziedziny nauki, ktorej przedmiotem bytaby o$wiata (edukacja,

Jest to tekst wystapienia na Seminarium naukowym: Uczqgcy si¢ dorostych — inspiracje wyzwania tren-
dy, zorganizowanego z okazji 80. urodzin, 55-lecia pracy naukowo-dydaktycznej Profesora zw. dr hab.
Tadeusza Aleksandra, w Wyzszej Szkole Biznesu i Przedsigbiorczoéci w Ostrowcu Swigtokrzyskim,
10.10.2018 1.
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uczenie si¢) dorostych. Wprawdzie Helena Radlinska — pedagog spoteczny — jako pierwsza
polska autorka uzyla terminu ,,andragogika”, w lakoniczny sposob wyjasniajac go, kiedy
W nawiasie pisze: ¢j. nauka o prowadzeniu dorostych (1947, s. 22), to jednak inni badacze
z r6znych zreszta powodow (miedzy innymi politycznych — pedagogika spoleczna do roku
1956 byla ,,na indeksie”) tego terminu w swych pracach nie uzywali. Niemniej jednak upra-
wiali refleksje naukowa nad edukacjg dorostych i tworzyli instytucjonalne jej zaplecze, kto-
re szczegotowo opisuje Tadeusz Aleksander, pokazujac jednoczesnie — jak pisze — ewolucje
nazewnictwa. Jako przyktad zaniechan w stosowaniu tego terminu mozna podac fakt, ze pod
kierownictwem Kazimierza Wojciechowskiego (zdecydowanego przeciwnika pedagogiki
spotecznej) na UW powstala katedra Teorii O$wiaty Dorostych, a przy Komitecie Nauk
Pedagogicznych PAN Zespot Pedagogiki Dorostych, ale nie andragogiki.

Jednak nazwa ,,pedagogika dorostych” zaczela coraz bardziej ,,uwiera¢” badaczy
praktyk ,,oswiaty” dorostych ze wzgledu na pewna sprzeczno$¢ semantyczng tych ter-
minow. Pedagogika — nauka o wychowaniu dziecka: paidagogos — prowadzacy dziec-
ko, o$wiata dotyczyla cztowieka dorostego. W sukurs przyszedt jugostowianski andra-
gog Boftivoj Samolovcev, ktory napisat kilka prac propagujacych termin ,,andragogika”,
okreslajac nim odrebng od pedagogiki nauke, ktorej przedmiotem jest nauczanie i ucze-
nie si¢ dorostych. Prawdopodobnie ,,socjalistyczne pochodzenie” badacza o$mielito
Kazimierza Wojciechowskiego do uzycia tego terminu w podreczniku Wychowanie do-
rostych. Zagadnienia andragogiki (1966) Pisat w nim: Zatem teorie oswiaty dorostych
nazywamy takze pedagogikq dorostych lub andragogikq. Ten ostatni termin zaczyna sig
rozpowszechnia¢ na Zachodzie, jest stosowany w Jugostawii, pojawia sig coraz czesciej
i u nas. Powotujac si¢ na Franciszka Urbanczyka dochodzi do wniosku, ze nalezy peda-
gogike rozumiec jako teorie wychowania dzieci i mtodziezy a andragogike jako teorie
wychowania dorostych 1 dodaje: Pedagogika i andragogika to dwa rozgalezienia teorii
wychowania cztowieka. (s. 25).

W roku 1968 ukazata si¢ kolejna ksigzka pt.: Andragogika Olgierda Uzigbty. Praca ta
jednak nie wniosta wielu $wiezych mysli rozwijajacych andragogike jako nauke, bowiem
autor skupit uwage na opisie polskich instytucji, ktore jego zdaniem organizowaty i orga-
nizujg procesy ,,nauczania i wychowania dorostych” w przesztosci i w PRL.

Niestrudzonym propagatorem nie tylko nazwy, ale i odrgbnosci andragogiki jako
dyscypliny naukowej od roku 1969 byt Lucjan Turos. W tym to roku bowiem ukazata
si¢ jego pierwsza praca wydana przez UW jako skrypt pt.: Przedmiot, problematyka
i metody badan andragogiki. W trzy lata p6zniej ukazala si¢ ksigzka tegoz autora wy-
dana przez PWN pt. Wprowadzenie do andragogiki, ktora do lat osiemdziesigtych byta
rozszerzana i wznawiana, juz pod tytutem Andragogika, ktorej wydanie trzecie ukazato
si¢ w roku 1980. Autor zastosowatl specyficzne — charakterystyczne dla siebie — po-
dejscie uzasadniajace ponowne edycje ksiazki pod tym tytulem. Mianowicie — dziata-
jac racjonalnie — przyjat trzy zatozenia, ktore mozna odczytac z tresci poszczegolnych
fragmentow ksiagzek. Zalozenia te tylko czesciowo wytrzymaty probe czasu i znacznie
odbiegaja od ujgcia problematyki andragogicznej przez dzisiejszego Jubilata.
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Zatozenie pierwsze Turosa. Poniewaz przedmiotem badan andragogiki jest ,,na-
uczanie i wychowanie cztowieka dorostego”, jej elementem sktadowym jest zarowno
dydaktyka jak i teoria wychowania dorostych. Dydaktyka ogolna — pisze autor — okresia
i uzasadnia tylko takie cele, zasady, kryteria, wzory postgpowania, systemy i modele
dydaktyczne, ktore odnoszq si¢ do wszystkich rodzajow i typow szkolnictwa i grup ludzi
dorostych, do wszystkich systemow ich ksztatcenia (1980, s. 170). Natomiast szczegoto-
we sposoby postepowania w nauczaniu sg przedmiotem badan i ustalen odpowiednich
metodyk. Z kolei uwzgledniajac ogolng definicje wychowania, przyjeta wowczas przez
pedagogdw, ze jest to proces urabiania i ksztattowania osobowosci wychowanka wedle
przyjetego wzoru (ideatu) wychowawczego, wyznaczyt zadania teorii wychowania do-
rostych, piszac, ze teoria ta Ustala zasady ksztalcenia i oddziatywania wychowawczego
na ludzi dorostych i wyjasnia skutecznosc i trafnos¢ doboru okreslonych metod i srod-
kow wychowawczych (s. 175-176). Oczywiscie owa skuteczno$¢ ma manifestowac sig
w zblizaniu do realizacji socjalistycznego wzoru osobowego cztowieka, na ktérego opis
autor poswiecit 10 stron (82 — 91).

Zatozenie drugie. Poniewaz andragodzy/pedagodzy dorostych prowadza badania
empiryczne i teoretyczne dotyczace edukacji dorostych, a wyniki swoich dociekan na-
ukowych publikujg w ksigzkach badz artykutach, to w sposdb kumulatywny rozwija si¢
i wzbogaca andragogika. A zatem wystarczy te nowe prace odnotowywac. Tak tez czy-
nit i w kazdym nowym wydaniu, w sposéb sprawozdawczy, doktadal do poprzednich,
opis koncepcji lub wynikoéw badan, kolejnego autora.

Zalozenie trzecie. Procesy nauczania/uczenia si¢ cztowieka dorostego mozna ob-
serwowaé w rozmaitych sytuacjach zyciowych w rodzinie, w pracy zawodowej, na wy-
cieczce turystycznej, w szkole ksztalcacej systemem zaocznym lub wieczorowej itd.
Istnieje zatem potrzeba wyodrgbnienia poszczegdlnych subdyscyplin andragogicznych
na przyktad: andragogika szkolna, rodziny, pracy, rolnicza, czasu wolnego. W ten spo-
sob lista szczegdlowych subdyscyplin w wydaniu Lucjana Turosa z kazdym nowym
wydaniem ksigzki si¢ wydtuzata, az doszta do absurdalnej liczby bodaj 32 w ostatnim
wydaniu. Niektorym z nich autor po§wigcit osobne ksigzki. Jedng z ostatnich jest Adra-
gogika kultury mitosci wydana w roku 2013.

Jesli czytamy najnowszy podrgcznik Andragogika prof. Tadeusza Aleksandra,
odnajdujemy w nim zupeinie inne, bowiem zaréwno kompleksowe, syntetyczne jak
i sproblematyzowane i skontekstualizowane ujecie procesow, faktow, wydarzen stano-
wigcych przedmiot refleksji andragogiczne;.

Nic wigc dziwnego, ze juz wowczas srodowisko naukowe polskich andragogéw
nie satysfakcjonowal sposob uprawiania nauki przez Lucjana Turosa i ze podejmowa-
o odmienne r6znorodne proby wykreowania andragogiki jako nauki réznigcej si¢ od
pedagogiki. Trzeba bowiem doda¢, ze w latach siedemdziesiatych andragogike zacze-
fa uprawia¢ grupa — mtodych wowczas — docentoéw, ktorzy mieli ambicje wnies¢ swoj
wklad w jej rozwo6j. Mozna tu wymieni¢ Tadeusza Aleksandra (UJ), Olge Czerniawska
(UL), Dzierzymira Jankowskiego (UAM), Jozefa Kargula (UWr), Mieczystawa Marczu-
ka (UMCS), Jadwige Nowak (UW), Jozefa Potturzyckiego (UW), Jozefa Skrzypczaka
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(UAM). Aktywni w dalszym ciagu byli rowniez starsi ich profesorowie (Aleksander Ka-
minski, Czestaw Maziarz, Franciszek Urbanczyk, Kazimierz Wojciechowski, Tadeusz
Wujek), ktorzy z aprobata §ledzili poczynania swoich uczniow lub wspotpracownikow.

Jednakze byly dwa ograniczenia poszukiwan nowych teoretyczno-metodologicz-
nych podstaw nowej nauki. Jednym bylo (méwiac kasliwie) nasze ograniczenie mental-
ne, ktore mozna nawet nazwac ,,pedagogicznym skrzywieniem”. Wszyscy byli§my peda-
gogami i mimo szczerych zamiaréw nie potrafiliSmy na sytuacj¢ oswiaty dorostych i na
rodzaca si¢ nauke spojrzec z szerszych filozoficzno-naukoznawczych perspektyw. Nawet
jesli niektorzy probowali podejmowac krytyczng refleksje nad szczegdtowymi problema-
mi, poszukujac na przyklad swoistosci dorostego jako ucznia (M. Marczuk), czy kwestio-
nujac postulat wszechstronnego rozwoju osobowosci cztowieka dorostego (J. Kargul) lub
tez szczegdtowo przedstawiajac rekomendacje UNESCO dotyczace o$wiaty dorostych
(J. Potturzycki), to ujmowali te kwestie z perspektywy pedagogiczne;j.

Ograniczenie drugie wynikato z ideologii kolektywizmu, narzuconej Polakom po
drugiej wojnie $wiatowej jako obowigzujacej i ,,jedynie stusznej”, nie tylko propago-
wanej przez wszystkie agendy rzadowe, ale i wymaganej, by stosowac jag w praktyce
przez podmioty organizujace dzialania na rzecz ksztattowania $wiadomosci spoleczne;j.
W zwigzku z tym cztowieka nie postrzegano jako osobnika dorostego, ktory w ciggu zy-
cia ,,staje si¢”, ksztattujac swoja tozsamos¢ (takim pojeciem nie operowano) tylko jako
cztowieka — owszem dorostego, ale takiego, ktorego trzeba wychowywac, odpowiednio
ksztaltowaé jego osobowo$¢. Zatem proces wychowania miaty realizowaé wszystkie
podmioty spoleczne, w tym rowniez zaktady pracy.

Niemniej jednak na poczatku lat osiemdziesigtych w PRL pojawita si¢ wsrod ba-
daczy-andragogow nowa tendencja w postrzeganiu roli, zadan i funkcji ,,08wiaty doro-
stych”, ktorej zrodtem byly znane na zachodzie Europy tak zwane humanistyczne koncep-
cje edukacji cztowieka. Mam tu na mysli propozycje, by edukacje dorostych ujmowac jako
wspomaganie rozwoju indywidualnej jednostki, umozliwiajace jej uczenie sig¢. W zwiazku
z tym pojawilo si¢ wiele prac popularyzujacych, ,,edukacje permanentng’’/, ksztatcenie usta-
wiczne”, ale nie do konca gleboko analizujacych ontologie tych procesow. Takie trakto-
wanie procesu edukacji bylo wyraznym odstepstwem od dominujacej kolektywistycznej
tendencji ksztalcenia dorostych ,,zgodnie z potrzebami gospodarki i kultury narodowe;j”,
jak to najczesciej okreslali zadania ,,0$wiaty dorostych” politycy oswiatowi PRL. Nadto
— co trzeba wyraznie podkresli¢ — spoteczenstwo polskie i wladze panstwa przezywajac
w tym czasie dwa szoki: pierwszy powstanie ,,Solidarnosci” a drugi stan wojenny — nie-
koniecznie byto zainteresowane dyskursem naukowym na temat edukacji, a zwlaszcza
edukacji dorostych, stad tez cenzura byta w tym zakresie bardzo liberalna. Praktycznie
rzecz biorgc w naukowych czasopismach publikowano wszystkie prace teoretyczno-me-
todologiczne, bowiem cenzorzy byli gldwnie skoncentrowani na publicystyce i uczuleni
na to, by prace jawnie nie kwestionowaly zasad ,,ustroju socjalistycznego” i ,,przyjazni
ze Zwigzkiem Radzieckim”. Takim warunkom spoteczno-politycznym przypisuj¢ moz-
liwo$¢ zainicjowania przez mtodego wowczas — uczonego dra socjologii Mieczystawa
Malewskiego — dyskusji na statusem naukowym andragogiki.
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W czerwcu 1982 w ,,Oswiacie Dorostych” ukazat si¢ artykut jego autorstwa, w kto-
rym odszedt od rozwazan nad andragogika jako naukg z pedagogicznego punktu widzenia,
proponujac naukowy dyskurs nad andragogikg z perspektywy filozoficznej i naukoznaw-
czej. Artykul ten wzbudzil duze zainteresowanie wsérod andragogéw, ktorzy na tamach
tego czasopisma przedstawiali swoje poglady badz kwestionowali niektore tezy i oceny
autora, pozostajac przy swoich racjach, badz tez podzielajac niektore z nich.

Osobiscie mniemam, ze ta dyskusja wniosta wiele $wiezego ducha w myslenie o an-
dragogice, aczkolwiek niekoniecznie od razu zmienita sposob mys$lenia na temat uprawia-
nia tej dyscypliny naukowej. Swiadectwem wagi rozpatrywania andragogiki z szerszych
perspektyw filozoficznych i metodologicznych zaproponowanych przez M. Malewskie-
go $wiadczy¢ moze podjecie tej problematyki w podobnym duchu przez éwczesnego
przewodniczacego Zespotu Pedagogiki Dorostych KNP PAN Czestawa Maziarza, ktory
w roku 1986 opublikowat artykutl w ,,O8wiacie Dorostych” pt.: Teoretyczna fizjonomia
andragogiki, w ktorym bardzo krytycznie ocenil dwczesng sytuacje naukowego statu-
su andragogiki, piszac migdzy innymi: (...) wcigz istniejq trudnosci z uscisleniem sensu
i znaczenia naczelnych pojec¢ okreslajgcych przedmiot poznania naukowego andragogiki
takich jak ,,wychowanie dorostych”, ksztalcenie dorostych”, ,, ksztaltowanie osobowosci
cztowieka dorostego, ,, ksztalcenie ustawiczne”, ,,system oswiaty dorostych’(...) Powo-
duje to niejasnos¢ w rozgraniczeniu przedmiotu poznania migdzy andragogikq a peda-
gogikg ogolng, pedagogikq spoleczng, pedagogikg pracy (...) Wystepuje tez dowolnosé
w pojmowaniu i interpretowaniu wewnetrznej struktury andragogiki, np. tendencje do
Jjej sztucznego rozdrabniania na mnostwo osobnych dyscyplin (polega to czesto na utoz-
samianiu okreslonej sfery dziatalnosci praktycznej z pojeciem dyscypliny naukowej bez
zadnego uzasadnienia). Autor bardzo trafnie zauwazyl, ze ilos¢ publikacji nie musi is¢
w parze z ich rzeczywistg wartoscig naukowq. Sq opracowania postugujqce si¢ jedynie
pojeciami obserwacyjnymi, ujecia typu fenomentalistycznego, ktorych moc wyjasniajgca
znajduje sig ponizej wszelkiej teriopodobnej propozycji, od ktorej zgda si¢ ttumaczenia
szerszej klasy zjawisk niz opisac sie jedynie w terminach obserwacyjnych (s. 15-16).

Ten nowy nurt refleksji nad andragogika jako naukg wywotany pracami Mieczysta-
wa Malewskiego i krytyczna ocena ,,naukowosci” andragogiki Czestawa Maziarza nie
zaowocowatl jednak raptownym podniesieniem si¢ poziomu prac andragogicznych, co
bynajmniej nie oznacza, ze andragodzy zlekcewazyli postulaty tych badaczy. Zauwazy¢
mozna kolejne proby bardziej refleksyjnego postrzegania cztlowieka dorostego nie tylko
jako przedmiotu nauczania, ale i uczacego si¢ podmiotu. Ujawnilo si¢ to w wypowie-
dziach uczestnikow waznej konferencji migdzynarodowej zorganizowanej przez Olge
Czerniawska w 1987 roku pod hastem ,,Uczacy si¢ dorosly w $wietle badan”. Warto
zacytowac poglad organizatorki tego spotkania, ktéra wyraznie odchodzac od postrze-
gania uczacego si¢ dorostego jako ,,przedmiotu oddziatywan dydaktyczno-wychowaw-
czych” traktuje go jako podmiot uczacy si¢, gdy pisze m.in. Nie mozna uchylic¢ si¢ tu
od pytania, czy nie jest swoistq obsesjg zawodowg wiqczanie czlowieka w ustawiczne
uczenie sie ? Tak, jesli ograniczy¢ je do instytucjonalnych i podajgcych form ksztatce-
nia, nie, jesli cztowiek uczy sie zyjgc i w procesie tym upodmiotawia sig, rozwija sig
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i wykorzystuje tkwigce w nim i w jego Srodowisku zycia mozliwosci, jesli chce i umie
korzystaé z instytucji oswiaty i kultury gdy ma takie potrzeby i pragnienia (Czerniawska
1987, s. 32).

Ta wypowiedz Olgi Czerniawskiej byta §wiadectwem rodzacych si¢ wsrdd andra-
gogow watpliwosci, czy propagowanie tak zwanej edukacji permanentnej, ustawiczne;j,
bez okreslenia znaczenia tego terminu, nie powadzi do nieporozumien.

Wraz ze zmiang ustroju spoteczno-politycznego na poczatku lat dziewigcdziesigtych
nastgpita gwattowna zmiana stylistyki méwienia, pisania, dyskutowania o uczeniu si¢ do-
rostych. Przede wszystkim w jezyku andragogow termin ,,0§wiata dorostych” okreslajacy
zespoOt praktyk zastapiono terminem ,.edukacja dorostych” jako bardziej noSnym teore-
tycznie, nowoczesnym, wspolczesnym, europejskim. Uwzglednial on bowiem przede
wszystkim aktywno$¢ edukacyjng czlowieka dokonujacego autonomicznych wyborow
w tej dziedzinie zycia. Jednoczesnie kontekst uczenia si¢ dorostych wyznacza¢ zaczety
takie pojecia jak: tozsamos¢, autonomia, autotelicznos¢, nieingerencja, wolno$¢ wyboru,
autoedukacja. Pojawily si¢ rozprawy andragogéw podwazajace sens ,,wychowania doro-
stych”, , ksztaltowania osobowos$ci czlowieka dorostego”, a podnoszace warto$¢ wspo-
mnianego wyzej “wspomagania rozwoju’’. Jednoczes$nie mozna bylo zauwazy¢, ze andra-
godzy, ktorzy prowadzili badania empiryczne dotyczace edukacji dorostych i dokonywali
analiz teoretycznych procesu uczenia si¢ cztowieka dorostego, zastanawiali si¢ nad spo-
tecznymi kontekstami edukacji dorostych. Sledzac pismiennictwo andragogiczne, mozna
zauwazy¢, ze ich dziatalno$¢ naukowa do dzi$ lokuje si¢ w kilku nurtach.

Jeden z nich, niestychanie wazny i1 niezbedny dla wiedzy o edukacji cztowieka do-
rostego, wyrasta z przekonania, ze andragogika jako teoria oswiaty dorostych, jest i po-
zostanie naukg praktyczng, a jako taka winna mie¢ walor aplikacyjny i instrumentalny.
Jak pisze czotowy przedstawiciel tego nurtu Tadeusz Aleksander — ma dzisiaj wzglednie
Jjasno okreslony przedmiot (...) Przedmiotem tej nauki jest wielos¢ zagadnien zwiqza-
nych z systemem instytucji oswiaty dorostych, urzqdzen edukacyjnych, programow, metod
i organizacji oddziatywan dorostych w roznych srodowiskach (s. 31). W zwiazku z tym
zdaniem Autora andragodzy winni wychodzac od diagnozy okreslonych zjawisk kreowa¢
zamierzone zmiany spoteczne, ustalajgc cele i srodki dziatalnosci praktycznej prowadza-
cej do kreowania nowej rzeczywistosci. Zwolennicy tego nurtu, aprobujac poglad Alek-
sandra, ze przed andragogika stajq dzisiaj wazne spoleczne zadania skutecznego stuzenia
praktyce oswiaty dorostych, a zatem posrednio i przebudowy kraju za posrednictwem edu-
kacji (s. 40), prowadza badania empiryczne, zar6wno w paradygmacie pozytywistycznym
(eksperckim), jak i interpretatywnym, opisujac rzeczywisto$¢ edukacyjng dorostych w na-
szym kraju. Lista badaczy-andragogow tego nurtu jest bardzo dluga, albowiem praktyk
edukacyjnych jest wiele, tak jak mnogo$¢ podmiotéw je realizujacych.

Drugi nurt reprezentujg badacze uprawiajacy andragogike porownawcza, przybli-
zaja problematyke edukacji dorostych znang w innych krajach, skupiajac si¢ na opisach
rozmaitych rozwigzan praktycznych i sygnalizujac jedynie badz szerzej przestawiajac
ich teoretyczne zalozenia. Podjawszy okreslone badania polscy andragodzy opisali edu-
kacje dorostych prawie wszystkich krajow Europy, USA, Ameryki Potudniowej, a takze
Chin 1 Japonii.
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Kolejny nurt to badania z zakresu historii ,,0$wiaty dorostych” wazny nie tylko
dlatego, by zachowa¢ w pamigci instytucje dziatajace w przesztosci i zastugi zarowno
badaczy jak i dziataczy organizujacych dzialalno$¢ oswiatows, ale rowniez dlatego,
zeby mtodzi andragodzy nie w ,,wywazali otwartych drzwi”. To wtasnie dzigki pracom
tych badaczy Tadeusz Aleksander, ktory osobiScie rowniez wpisuje si¢ w ten nurt, mogh
przedstawi¢ w cytowanym podreczniku panoram¢ rozmaitych inicjatyw spolecznych
i instytucji realizujacych w przesziosci dziatalnos¢ o§wiatowa adresowang do doro-
stych.

Rownie wazny jest nurt teoretyczno-metodologiczny zainspirowany przez wspo-
mnianego juz Czeslawa Maziarza, a rozwinigty przez Mieczystawa Malewskiego, ktory
opublikowat szereg artykutow, a przede wszystkie 3 monografie, ktorych tres¢ jest ak-
tualna do dnia dzisiejszego. Myslg, ze nie bedzie wielkim naduzyciem, jesli powiem, ze
w tym nurcie mozna tez umiescic kilka moich artykutéw i monografig.

Nurty te wzbogacane sg zarowno przez dojrzatych naukowo andragogow, jak
i mlodych badaczy, ktorzy zorganizowani sg instytucjonalnie w zaktadach/katedrach
andragogiki w 10 uniwersytetach i APS, w zaktadach edukacji dorostych, edukacji usta-
wicznej w trzech uniwersytetach. Tylko w czterech uniwersytetach nie ma wyodrebnio-
nej jednostki organizacyjnej zajmujacej si¢ problematyka edukacji dorostych. Kadra
naukowa profesorow i doktorow habilitowanych jest stosunkowo liczna. Mamy bo-
wiem pigciu profesoréw tytularnych: Mieczystaw Malewski, Ewa Przybylska, Eleonora
Sapia-Drewniak, Ewa Solarczyk-Ambrozik, Jerzy Stochmiatek, blisko dwudziestu dok-
torow habilitowanych (przepraszam, jesli kogos$ nie wymieni¢). Listg t¢ tworza czton-
kowie ATA i osoby, ktore znam z publikacji. A oto one: Bednarczyk Henryk, Borowska-
-Beszta Beata, Chabior Agata, Frackowiak Anna, Gierszewski Dorota, Horyn Wojciech,
Jurgiel-Aleksander Alicja, Kaluzny Ryszard, Kowalska-Dubas Elzbieta, Kurantowicz
Ewa, Rosalska Matgorzata Saran Jan, Semkow Jerzy, Skibinska Ewa, Solarczyk-Szwec
Hanna, Stopinska-Pajak Agnieszka, Szarota Zofia, Walulik Anna, Zierkiewicz Edyta.
Oprocz tego jest szesciu profesorow — emerytow majacych w swoim dorobku prace
z zakresu andragogiki sposrod ktorych wiekszos¢ jest czynna zawodowo. Listg ich
otwiera dzisiejszy Jubilat Tadeusz Aleksander a dalsi to Olga Czerniawska, Alicja Kar-
gulowa, Jozef Kargul, Stefan Kwiatkowski, Jozef Potturzycki.

Andragodzy wspotczesni sg w o tyle komfortowej sytuacji, ze majg gdzie publiko-
wac, bowiem w Polsce cztery naukowe czasopisma — wysoko punktowane (Dyskursy
Miodych Andragogow, Edukacja Dorostych, Edukacja Ustawiczna Dorostych, Rocznik
Andragogiczny) — sa poswigcone problematyce uczenia i nauczania dorostych. Do roz-
woju ich poziomu niewatpliwie przyczyniat si¢ takze Tadeusz Aleksander badz jako autor
publikujac w nich warto$ciowe teksty, badz przez petienie funkcji radach naukowych.

W tym miejscu pragne odnotowac wielkie zastugi dla rozwoju polskiej andragogiki
Instytutu Technologii Eksploatacji w Radomiu i osobiscie prof. dra hab. Henryka Bednar-
czyka, ktory kierujgc Osrodkiem Pedagogiki Pracy Innowacyjnej Gospodarki w tym Insty-
tucie, zredagowat ponad 90 toméw Edukacji Ustawicznej Dorostych, w ktorych zamiesz-
czal rbwniez opracowania andragogow, informacje o ich dziatalno$ci naukowej recenzje ich
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publikacji i krotkie notki o ich opracowaniach pt. ,,Co warto przeczytac”. Z niektérymi an-
dragogami $cisle wspolpracowat, na przyktad z profesorem Tadeuszem Aleksandrem, ktory
od roku 2006 do dzi$ peni funkcje przewodniczacego Rady Programowe;j tego pisma. Obaj
profesorowie, dbajac o wysoki poziom, doprowadzili do tego, iz w tej chwili jest to wysoko
punktowany Migdzynarodowy Kwartalnik Naukowo-Metodyczny.

Na koniec nalezy doda¢ inne zastugi Tadeusza Aleksandra dla polskiej andragogiki.
Jest On po pierwsze pomystodawcg i tworcg ogdlnopolskich Zjazdow Andragogicznych.
On to bowiem zorganizowal w roku 2009 pierwszy zjazd, ktory odbit si¢ pozytywnym
echem w srodowisku andragogow, ktorzy kontynuuja Jego dzieto. Po drugie ma szczegdl-
nie zastugi w ksztalceniu kadry polskich andragogow nie tylko w postaci wyksztatcenia
kilku swoich nastepcéw — doktorow habilitowanych, ale w recenzowaniu dorobku nauko-
wego kilkudziesieciu kandydatow na doktorow, doktoréw habilitowanych i profesorow.
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Aleksandra LITAWA

O dorobku naukowym
Profesora Tadeusza Aleksandra

About the scientific achievements
of Professor Tadeusz Aleksander

Prof. zw. dr hab. Tadeusz Aleksander jest absolwentem pedagogiki na Wydziale
Filozoficzno-Historycznym Uniwersytetu Jagiellonskiego (studia odbyt w latach 1957—
—1962). Na Jego rozwoj naukowy wplyw mieli tacy wybitni uczeni, jak pedagog i dzia-
facz oswiatowy Maksymilian Siemienski, historyk o§wiaty i wychowania Kamilla Mro-
zowska, pedagog Jan Konopnicki, historyk wychowania Jan Hulewicz, a takze pedagog
Zygmunt Mystakowski.

Bezposrednio po studiach Profesor przez dwa lata pracowat w Liceum Pedagogicz-
nym i Studium Nauczycielskim im. Pawta Stalmacha w Cieszynie, nauczajac przed-
miotdw pedagogicznych. W dniu 1 pazdziernika 1964 r. rozpoczat prace w Katedrze
Kultury i Oswiaty Dorostych Uniwersytetu Jagiellonskiego (na Wydziale Filozoficzno-
-Historycznym), gdzie nastepnie zdobywat kolejne stopnie naukowe: w 1968 — doktora,
w 1975 — doktora habilitowanego. W 1977 roku zostal powotany na stanowisko docenta
UlJ. Po wielu latach intensywnej pracy naukowej i dydaktycznej, w 1994 roku, otrzymat
od prezydenta RP tytut naukowy profesora, a w roku 2002 zostat powotany na stanowi-
sko profesora zwyczajnego UJ.

W bogatym dorobku naukowym Profesora znajduja si¢ 33 opracowania ksigzko-
we, w tym 20 monografii autorskich oraz 13 prac pod redakcja, z ktorych wigkszos¢
wydana zostata w renomowanych oficynach wydawniczych. Swoja pierwsza zwarta
prace opublikowat w 1972 roku, a jej tytut brzmi: Awans oswiatowy miodziezy wiejskiej
1945-1970 na przykiadzie Sqdecczyzny. Byla to rozszerzona wersja rozprawy doktor-
skiej Jubilata. Ksigzka ta, uznana za najlepsza publikacj¢ pedagogiczna, zostata wyrdz-
niona nagroda w konkursie ogdlnopolskim na prace naukowa dotyczaca wsi.

Niedhugo potem, w roku 1974 ukazala si¢ kolejna publikacja Jubilata pt. Uwarun-
kowania uczestnictwa kulturalnego ludnosci wiejskiej. Ksigzka ta (praca habilitacyjna)
otwiera w dziatalnoséci naukowej Profesora okres, w ktorym wyraznie dominuja tresci
zwigzane z teorig i praktyka wychowania przez kulture i sztuke (teoria dziatalnosci
kulturalno-oswiatowej).

W latach osiemdziesiatych ukazaly si¢ nastepujace ksigzki autorstwa Profesora:

*  Drogi aktywizacji kulturalnej ludzi pracy (1980),
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* Oddziatywanie kulturalne duzego miasta na region (na przyktadzie Krakowa)

(1985),

*  Potrzeby kulturalno-oswiatowe (w swietle badan sondazowych na terenie Matopol-

ski) (1985),

*  Oswiata dorostych na Kielecczyznie w 40-leciu Polski Ludowej (zarys gtownej pro-

blematyki) (1985),

*  Kultura wypoczynku na wczasach (1986).

Do wymienionych pozycji nalezy doda¢ rowniez wspotredakcje pracy pt. Wybrane
problemy uczestnictwa w kulturze: sympozjum popularno-naukowe WDK Kielce, 26
maja 1984.

W nastepnej dekadzie, w latach dziewieédziesiatych, ukazaty si¢ kolejne monogra-
fie autorskie Jubilata:

*  Pozaszkolna edukacja ogolnoksztatcgca dorostych (przesztosé, terazniejszosé,
przysztosé (1992),

«  Zycie spoleczne i przemiany kulturalne Nowego Sgcza w latach 1870-1990 (1993),

*  Zespoly instrumentalne w Polsce: zarys dziejow i glowne kierunki dziatalnosci (1994),

*  Optymalizacja pozaszkolnej edukacji zawodowej dorostych: potrzeba i kierun-
ki modernizacji doksztatcania i doskonalenia zawodowego kadr pracowniczych

w Polsce (1998).

Z kolei wsrod prac zbiorowych redagowanych badz wspotredagowanych przez Ta-
deusza Aleksandra wymieni¢ nalezy nastgpujace:

*  Kultura i edukacja ustawiczna: wybrane zagadnienia (1995),

o Terazniejszosc i przysztos¢ edukacji dorostych (1997; 1999 wyd. 2; 2002 wyd. 2.

dodruk),

Wybrane problemy edukacji i wychowania dorostych w okresie przeksztatcen ustro-

Jowych (1996),

»  Edukacja ustawiczna w zmieniajqcej si¢ sytuacji edukacyjnej (wybrane problemy)
(1998),

*  Andragogiczne problemy wspotczesnosci (1999),

*  Program studiow pedagogicznych: studia licencjackie, magisterskie i doktoranckie
(1999).
W latach 2001-2011 ukazato si¢ szes¢ prac pod redakcja Profesora. Wsrdd nich za-
stugujace na szczegdlng uwage Edukacja dorostych jako czynnik rozwoju spolecznego
(2010) — dwa obszerne, pigknie wydane tomy materiatow z I Ogdlnopolskiego Zjazdu
Andragogicznego, ktory odbyt si¢ w dniach 23-24 czerwca 2009 roku w Krakowie,
a ktorego Profesor byt organizatorem i gospodarzem. Pozostate prace z tego okresu to:
*  Mpysl pedagogiczna przetomu wiekow (materialy z konferencji naukowej zorganizo-
wanej w dniach 26-27 wrzesnia 2000 r. z okazji Jubileuszu 600-lecia odnowienia
Akademii Krakowskiej i Rocznicy 75-lecia utworzenia Katedry Pedagogiki w Uni-
wersytecie Jagiellonskim) (2001),

«  Srodowiska wychowawcze i edukacja doroslych w dobie przemian (2003),

*  Procesy edukacyjne i wychowawcze w dobie przemian (2004),
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o Teoretyczne i praktyczne aspekty edukacji kulturalnej oraz oswiaty dorostych (2006),
o Stan i perspektywy rozwoju refleksji nad edukacjq dorostych (2007).

W latach 20062017 Autor opublikowal trzy monografie autorskie, w ktorych dat

wyraz swoim zainteresowaniom zwigzanym z dziejami ziemi nowosadeckie;j:

*  Ludnosc i dwory Poreby Matej w latach 1850—1950 (2009),

»  Drzieje Szkoly Podstawowej nr 17 im. Kurierow Sqdeckich w Nowym Sqgczu-Porgbie
Maltej (1902-2006) (20006),

»  Zprzesziosci sqdeckiej rodziny Aleksandrow (2017).

Imponujacy dorobek naukowy Profesora znajduje swoje odzwierciedlenie rowniez
w licznych artykutach i rozdziatach opublikowanych w czasopismach naukowych, pra-
cach zbiorowych, a takze pismiennictwie regionalnym. Nie sposob wymieni¢ wszyst-
kich tytutéw publikacji Autora, gdyz spod Jego piora wyszto grubo ponad 300 tek-
stow. Tworczos¢ Profesora jest bogata i roznorodna, dotyczy kilku, podstawowych dla
teorii o§wiaty i kultury dorostych, obszarow: pozaszkolnej edukacji dorostych (zarow-
no ogodlnoksztatcacej, jak i zawodowej), wychowania przez kulture i sztuke, funkcji
wychowawczych regionu, dziejow o§wiaty dorostych i przesziosci pracy kulturalne;j.
W polu zainteresowan naukowych Profesora znalazly si¢ rowniez indywidualne losy
znaczacych dla o$wiaty ludzi, napisal biografie kilku wybitnych postaci, m.in. abpa
Franciszka Ksawerego Wierzchlejskiego — metropolity Lwowa z II potowy XIX wieku,
Mariana Chodackiego — ostatniego komisarza RP w Wolnym Miescie Gdansku.

Profesor Tadeusz Aleksander brat udziat w procesie tworzenia ogdlne;j teorii edukacji
dorostych w naszym kraju. Uczestniczyt w przygotowaniu podrecznikow akademickich
z zakresu pedagogiki spotecznej: Pedagogika spoteczna (1993; 1995 wyd. 2), Pedagogika
spoleczna. Debata (2009) oraz teorii o$wiaty dorostych: Wprowadzenie do pedagogiki
dorostych (1992), Wprowadzenie do andragogiki (1996). Opracowal réwniez dwa, jakze
znaczgce dla srodowiska andragogicznego, podreczniki z zakresu teorii edukacji doro-
stych. Sa to: Andragogika: podrecznik dla studentow szkol wyzszych (2002) oraz Andra-
gogika: podrecznik akademicki (2009; 2013 wyd. 2 uzupeione). Profesor jest autorem
kilkudziesieciu haset opublikowanych w wydawanej w latach 2003—2010 o$miotomowej
Encyklopedii pedagogicznej XXI wieku. Hasta przez Niego opracowane znajdzie czytel-
nik rowniez w Encyklopedii oswiaty i kultury dorostych (1986).

Za opublikowane prace Autor wielokrotnie otrzymywat nagrody i wyrdznienia.
Byly to m.in. cztery nagrody Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego oraz kilka nagrod
Rektora Uniwersytetu Jagiellofiskiego (m.in. za dzieto Zycie spoteczne i przemiany kul-
turalne Nowego Sqgcza w latach 1870—1990) .

Profesor regularnie publikuje w takich czasopismach naukowych, jak: , Edukacja
Ustawiczna Dorostych”, ,,Edukacja Dorostych”, Rocznik Andragogiczny” czy ,,Rocz-
nik Sadecki”. Warto podkresli¢, ze wszystkie teksty Autora pisane sg niezwykle staran-
ng polszczyzna, z niezmienng dbatoscig o szczegot i forme. Jest to swoisty styl Profeso-
ra, styl niewatpliwie godny nasladowania.

Dziatalnos¢ naukowa Profesora Tadeusza Aleksandra zwigzana byla roéwniez
Z zaangazowaniem w prace roznego rodzaju stowarzyszen naukowych. W latach

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 4/2018 265



osiemdziesigtych XX wieku wspottworzyt w Krakowie sekcje Polskiego Towarzystwa
Pedagogicznego, a nastepnie przez dwie kadencje pehit funkcje jej przewodniczacego.
Byl réwniez przewodniczacym komitetu Zespotu Konsultantow Towarzystwa Wiedzy
Powszechnej w wojewodztwie matopolskim, a takze czlonkiem zarzadu Stowarzyszenia
Oswiatowcow Polskich. W latach 1998-2011 byt cztonkiem Komitetu Nauk Pedagogicz-
nych Polskiej Akademii Nauk i zarazem, w latach 2003—2011, przewodniczacym Zespotu
Pedagogiki Dorostych. Jako wspotzatozyciel — w latach 1993-2008 — peit funkcje wi-
ceprezesa Akademickiego Towarzystwa Andragogicznego. Z kolei w latach 1975-2017
wchodzit w sktad Sekcji Polskiej Migdzynarodowej Organizacji Folkloru. Jest cztonkiem
Stowarzyszenia Klubu Ziemi Sadeckiej. Ponadto, co warto podkresli¢, od lat z ogromna
zyczliwoscig wspiera merytorycznie spoleczny ruch uniwersytetow trzeciego wieku.

Profesor byt cztonkiem zespotéw redakcyjnych wielu czasopism pedagogicznych
(m.in. ,,O$wiata Dorostych”), obecnie jest cztonkiem Rady Naukowej ,,Rocznika An-
dragogicznego”, przewodniczacym Rady Programowej ,,Edukacji Ustawicznej Doro-
stych” oraz cztonkiem Komitetu Redakcyjnego ,,Rocznika Sadeckiego™. Jest stalym
recenzentem w kilku istotnych dla srodowiska naukowego pedagogdéw czasopismach.

Waznym elementem sktadajacym si¢ na rozwoj kariery naukowej Profesora byta
stata wspotpraca z osrodkami badan o§wiatowych w kraju i za granicg, m.in. na Stowa-
cji (Uniwersytety w Bratystawie i Presowie), w Niemczech (Uniwersytet w Jenie oraz
Instytut Badan Oswiatowych w Aachen), Szkocji (Uniwersytet w Dundee), Ukrainie
(Akademia Nauk Pedagogicznych w Kijowie, Wyzsza Szkota Pedagogiczna w Dro-
hobyczu), na Wegrzech (Uniwersytet w Debreczynie) oraz w Czechach (Uniwersytet
Karola w Pradze).

Jubilat wyglosil znaczace referaty podczas licznych konferencji w kraju i za gra-
nicg oraz byt cztonkiem komitetow naukowych wielu konferencji pedagogicznych. Byt
réwniez pomystodawca i organizatorem kilku duzych i istotnych wydarzen naukowych.
Wsrod wazniejszych z pewnoscig nalezy wymieni¢: ogolnopolska konferencje z oka-
zji 50-lecia powotania w UJ Katedry Kultury i O$wiaty Dorostych (1996), konferencjg
z okazji rocznicy 600-lecia odnowienia Akademii Krakowskiej i Jubileuszu 75-lecia ery-
gowania w UJ Katedry Pedagogiki (2000), a takze wspomniany I Ogolnopolski Zjazd
Andragogiczny (2009), ktory byt zaczynem cyklicznych spotkan polskiego srodowiska
andragogow (do tej pory odbyly si¢ juz trzy Ogolnopolskie Zjazdy Andragogiczne).

Dziatalno$¢ naukowa Profesora to réwniez: recenzje 61 prac doktorskich i recenzje
wydawnicze 123 ksigzek. Jako Mentor petit funkcj¢ recenzenta w 13 przewodach ha-
bilitacyjnych i siedmiu postgpowaniach o nadanie tytutu profesora nauk humanistycz-
nych/spotecznych.

Profesor Tadeusz Aleksander wypromowat ponad 800 magistrow oraz 13 dokto-
row. Uksztattowat kilka pokolen swoich uczniow, do ktorych rowniez ja naleze. Byt
moim Nauczycielem (fragmenty jego wyktadow, ktére wyglaszat na Uniwersytecie Ja-
giellonskim pamigtam do dzi§), a takze Promotorem moich prac: magisterskiej oraz
doktorskiej. Czuje si¢ wyrdzniona, ze z okazji Jubileuszu Profesora to mnie przypadt
zaszczyt przedstawienia jego dorobku naukowego.
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Edukacja i ksztalcenie ustawiczne
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Education and lifelong learning
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Stowa klucze: edukacja permanentna, ksztatcenie ustawiczne, ramy organizacyjne ksztatcenia
ustawicznego, rozwoj.
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Abstract: The aim of this study is a functional approach to the subject and an objective
presentation of the essence and directions of lifelong learning and the diversity of its definition.
The article deals with lifelong learning and in Poland, the scope and organizational framework
in relation to the needs of the labor market and vocational education. Elements of the diagnosis
and outline of the description of the functioning of the continuing education system in Poland
will be presented.

Wprowadzenie. Edukacja zawsze byla kluczowym warunkiem rozwoju spote-
czenstwa, czynnikiem wzrostu gospodarczego i rozwoju cywilizacyjnego. Jeden z jej
elementarnych elementéw — ksztatcenie przyczynia si¢ do rozwoju spotecznego i jed-
nostkowego, pozwala jednostkom i grupom zaspokaja¢ potrzeby i aspiracje edukacyj-
ne, podnosi¢ kwalifikacje, doskonali¢ umiejetnosci, wyksztatca¢ kompetencje, a dzigki
temu dostosowywac si¢ do potrzeb rynku pracy i wlasciwie rozumie¢ potrzebg zmian
i tym samym odpowiada¢ na wymogi wspolczesnosci.

Wiek XXI jest czasem ciggltych przemian spotecznych, gospodarczych, rozwo-
ju cywilizacyjnego, tendencji demograficznych i postepu naukowo-technicznego. Na
skutek tego ciggle rosng wymagania zwigzane z uczeniem si¢, pracg. Nowe zadania
wymuszaja od pracownikéw umiejetnosci dostosowania si¢ do nowych technologii
1 zmieniajgcej si¢ organizacji pracy, a konkurencyjny rynek oczekuje podejmowania
inicjatyw i kreatywnosci. Konieczne staje si¢ wiec ich uzupekianie, zdobywanie no-
wej wiedzy, umiejetnosci, kompetencji, co stanowi szansg¢ na utrzymanie zatrudnienia,
podjecie satysfakcjonujacej pracy, budowanie kapitatu jednostkowego i spotecznego.
W spoteczenstwie informacyjnym, w ktorym dominuje gospodarka oparta na wiedzy
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istotng kwestig staje si¢ ksztalcenie ustawiczne i zawodowe. State zdobywanie wiedzy
oraz uaktualnianie posiadanych zasobow informacji i kompetencji decyduje o poziomie
zaréwno kapitatu ludzkiego wsrod pracownikow, jak i spotecznego w spotecznosciach
lokalnych i spoteczenstwie.

T. Aleksandrowi bliskie jest traktowanie ksztatcenia ustawicznego jako idei i prak-
tyki, ktora z jednej strony decyduje o ksztalcie i rozwoju edukacji, z drugiej zasadni-
czo zmienia struktury zycia cztowieka oraz jego samego poprzez udziat ksztalcenia
i wychowania w nim wlasnie. Niejednokrotnie podkresla, ze w sytuacji wyobcowana
cztowieka w Swiecie wspotczesnym, burzenia tradycyjnych uktadow i zaleznosci, two-
rzenia nowych relacji spoteczno-kulturowych, istota edukacji staje si¢ jej powigzanie
z przygotowaniem do zycia spotecznego, kulturalnego i zawodowego, zar6wno poprzez
formalne, jak i pozaformalne, zastane i nowe formy ksztalcenia ustawicznego. Czto-
wiek musi si¢ wzbogaca¢ w wiedze 1 uczy¢ si¢ tego, co trzeba wiedzie¢, w srodowisku
za$ dazy¢ do wzajemnego zrozumienia, wspotdziatania i wspotpracy, celem ktorej jest
warto$¢ wspolna — rozwdj cztowieka dorostego, jego adaptacja do zycia oraz gotowos¢
do zmian.

Celem tego opracowania jest funkcjonalne ujecie tematu i obiektywne ukazanie
istoty oraz kierunkow rozwoju form aktywnosci i ksztalcenia ustawicznego, jego ram
organizacyjnych, obecnych w polu zainteresowan badawczych i rozwazan teoretycz-
nych T. Alekasandra ( Aleksander, 2002)

Edukacja/ksztalcenie ustawiczne — tendencje rozwoju, istota, definicje. Roz-
woj miedzynarodowej wspolpracy w dziedzinie rozwoju edukacji i jej modernizacji
datuje si¢ na 1971 rok, kiedy powotano Miedzynarodowa Komisje do spraw Rozwoju
Edukacji, ktorej celem byto opracowanie raportu o stanie i potrzebach rozwoju eduka-
cji, a glbwnym oczekiwaniem sformutowanie wytycznych do strategii rozwoju o$wiaty
i wychowania. Raport powstal rok pozniej'. Uznano w nim, ze edukacja spetnia waz-
ne zadania rozwijajace spoleczenstwo i prowadzace je do demokracji i obywatelskiej
aktywnos$ci. Dynamiczny rozw¢j techniki, komunikacji, automatyzacji wymaga od
edukacji nowego i lepszego przygotowania kolejnych pokolen do pracy, zycia, aktyw-
nosci obywatelskiej i kulturalnej. Nastgpita epoka przemian w zyciu, technice, nauce
i kulturze, a te wymagaja zmian w edukacji, jej tresciach, celach, formach ksztalcenia
oraz w procesach wychowania obywatelskiego i srodowiskowego. Oswiata ma stuzy¢
potrzebom spotecznym, a edukacja nie tylko spetnia¢ potrzeby rozwoju, ale takze go
wywolywac. Istota i glownym zadaniem wychowania jest przygotowanie ludzi do prze-
mian, ktore stanowig podstawowg ceche naszych czasow.

W 1996 roku zostal opublikowany raport migdzynarodowej komisji powotane;j
przez UNESCO do opracowania kierunkow i wskazan rozwoju edukacji w XXI wieku?.

' E. Faure (red.), Learning to be. The world of education today and tomorrow. Paryz 1972. W 1975 roku
wydano tekst raportu w jezyku polskim: E. Faure (red.), Uczy¢ si¢ aby by¢. PWN, Warszawa 1975.

2 J. Delors (red.), Learning: the treasure within. Paryz 1996; wydanie polskie: J. Delors (red.), Edukacja —
jest w niej ukryty skarb. Warszawa 1998.
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W raporcie przypisuje si¢ edukacji misje budowania spoteczenstwa wychowujace-
go, obejmujacego wszystkie aspekty zycia cztowieka, oraz spoleczenstwa opartego na
nabywaniu, aktualizowaniu i stosowaniu wiedzy. Zasadnicze znaczenie ma koncepcja
edukacji przez cale zycie, bo wykracza poza tradycyjny podziat na edukacje¢ wstepna
i edukacje¢ ustawiczng. Jest odpowiedzig na wyzwania szybko zmieniajacego si¢ Swiata.
Edukacja oparta zostala na czterech filarach: Uczy¢ sig, aby wiedzie¢, uczy¢ sig, aby
dziataé, uczy¢ sie, aby zy¢ wspolnie i uczy¢ si¢, aby by¢.

Uczy¢ sie, aby wiedzie¢ — edukacja ma pozwoli¢ rozumie¢ otaczajacy $wiat i sie-
bie samego, dostarcza¢ narzedzi do rozumienia i dzialania w réznych sferach zycia:
pracy zawodowej, rozwijania zycia rodzinnego, nauki, kultury i nawigzywania trwatych
wigzi spotecznych i towarzyskich.

Uczy¢ sie, aby dzialaé¢ — wiedza ma by¢ narzgdziem rozumienia ztozonoS$ci Swiata
i funkcjonowania w nim, stuzy¢ nabywaniu kompetencji do dziatania i oddziatywania
na swoje srodowisko oraz samego siebie.

Uczy¢ sie, aby zy¢ wspolnie — wiedza pozwala uczestniczy¢ i wspotpracowac z in-
nymi na wszystkich plaszczyznach dziatalno$ci ludzkiej, w optyce wielu kultur i spote-
czenstw, ich historii, tradycji, duchowosci, ksztattowac tolerancje, poszanowanie i ak-
ceptacje odmiennosci.

Uczyé¢ sie, aby byé¢ — ksztalcenie, uczenie si¢ przez cale zycie jest kluczem do
zwigkszania zdolno$ci do podmiotowosci 1 autonomii w swoich dziataniach, podejmo-
wania decyzji i brania za nie odpowiedzialnosci, umiejetnosci przyjmowania do wta-
snej przestrzeni zycia innych z pelng akceptacja ich niezalezno$ci i samodzielnosci.

Ksztalcenie ustawiczne jako idea i uczenie si¢ przez cate zycie jako styl zycia pro-
wadzi¢ moze i czgsto prowadzi nie tylko do rozumienia procesow i zmian spolecznych,
ale tez pozwala na takie zarzadzanie wlasnymi umiejetnosciami, zdolnosciami, kompe-
tencjami i mozliwos$ciami, aby uktada¢ swoje zycie w optyce i przestrzeni zycia innych
ludzi. Nalezy robi¢ to w taki sposob, aby przebiegato ono pomyslnie i pozwolito na
ksztattowanie, rozwijanie tego, co dla cztowieka najcenniejsze — jego podmiotowosci,
samodzielnosci, autonomii, odpowiedzialnosci i godnosci.

Wskazania i kierunki rozwoju edukacji ustawicznej maja tez swoje odzwierciedle-
nie w sposobach ich definiowania.

Edukacja ustawiczna — jak twierdzi T. Aleksander — jest jednym z podstawowych
termindow wspolczesnej teorii i praktyki ksztatcenia, a pomimo swej popularnosci ciagle
rozumianym na wiele sposobdw 1 utozsamianym z réznymi wymiarami zycia cztowie-
ka. Uzywano go na oznaczenie wszystkich czynnos$ci edukacyjnych ukierunkowanych
na cztowieka dorostego, utozsamiano wigc z edukacja dorostych albo ,ksztalceniem
poszkolnym”. Najczesciej edukacja ustawiczna utozsamiana byla i jest z czynno§ciami
edukacyjnymi skierowanymi na aktualizacje i uwspolczesnienie kwalifikacji cztowieka
dorostego, wymuszonymi przez postgp technologiczny, cywilizacyjny. T. Aleksander
odwotujac si¢ do leksykalnego znaczenia terminu ,,ustawiczny”, edukacje ustawiczng
rozumie zarowno jako ciagla, nieustanna, bez przerwy, catozyciowa edukacje cztowie-
ka, jak i ideg¢, norme, zasade i wlasciwos¢ tej edukacji, jej atrybut. Ceche, bez ktorej
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edukacja nie jest dzisiaj, w dobie szybkich zmian, do pomyslenia (Aleksander, 2002, s.
321). Istota edukacji permanentnej, ksztatcenia ustawicznego jest ,,ciagte, nieprzerwa-
nie trwajace, stale realizowane, planowe i racjonalne oddziatywanie na rozwoj czto-
wieka w kazdym etapie jego zycia. Jest procesem, ktory dla cztowieka nigdy si¢ nie
konczy, bo skonczy¢ si¢ nie moze. Oznacza ona, ze po uptywie jednej fazy ksztatcenia
przediuza si¢ ono na nastgpne, stojace na wyzszym merytorycznym poziomie. Wska-
zuje ona na to, ze edukacja jest calozyciowym aktem, nieprzerwanym i zintegrowanym
procesem, nie dajacym si¢ zamkna¢ tylko w jednym okresie ludzkiego zycia” (tamze,
s. 322). Podstawowa zasada ksztalcenia ustawicznego jest zachowanie ciaglosci i sys-
tematyczno$ci uczenia si¢, co zapewnia z jednej strony staty rozwoj, a z drugiej chroni
przed zdezaktualizowaniem zdobytej wiedzy (Potturzycki, 2016, 51-52).

W definicjach ksztalcenia ustawicznego najczgsciej odwotuje si¢ do jego instrumen-
talnego charakteru i thumaczy w relacji do praktyki ksztatcenia i uczenia si¢. W Ustawie
o systemie oswiaty definiowane jest jako ,, ksztalcenie w szkotach dla dorostych, a takze
uzyskiwanie i uzupehianie wiedzy, umiej¢tnosci i kwalifikacji zawodowych w formach
pozaszkolnych przez osoby, ktore spetnity obowigzek szkolny” (Ustawa z dnia 7 wrze-
$nia 1991 r. o systemie oswiaty, Dz.U.z 1991 r. Nr 95, poz. 425).

Ustawa o promocji zatrudnienia podaje, ze jest to ,, ksztalcenie w szkotach dla do-
rostych, a takze uzyskiwanie i uzupetianie wiedzy ogolnej, umiejetnosci i kwalifikacji
zawodowych w odniesieniu do bezrobotnych, poszukujacych pracy, pracownikow i pra-
codawcow” (Ustawa z dnia 20 lipca 2017 r. o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy oraz niektorych innych ustaw, Dz.U. z 2017 r., poz. 1543).
Szersze podejécie odnajdujemy w propozycji OECD?, w ktorej ksztatcenie ustawiczne
definiuje si¢ jako rozwoj indywidualny i rozwoj cech spotecznych we wszystkich for-
mach i wszystkich kontekstach — w systemie formalnym i nieformalnym, tj. w szkotach,
placowkach ksztatcenia zawodowego, uczelniach i placowkach ksztatcenia dorostych
oraz w ramach ksztatcenia incydentalnego, a wigc w domu, w pracy, spoteczenstwie.
(Ksztatcenie ustawiczne 1 jego rola w rozwoju zawodowym cztowieka 2011, s. 28)
Szeroka interpretacje ksztatcenia ustawicznego odnalez¢é mozna w Strategii Rozwoju
Ksztalcenia Ustawicznego do roku 2010, w ktorej utozsamia si¢ je z ksztalceniem ogol-
nym, ksztalceniem i szkoleniem zawodowym, ksztatceniem nieoficjalnym i ksztatce-
niem nieformalnym, prowadzonymi przez cale zycie, dzigki czemu ulega polepszeniu
poziom wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, z perspektywy osobistej, obywatelskiej,
spotecznej i/lub zawodowej. W tym ujeciu ksztalcenie ustawiczne obejmuje ustugi z za-
kresu poradnictwa. To potrzebny i wazny dokument, ktory uwypukla role i funkcje
edukacji ustawicznej (,,Edukacja Ustawiczna Dorostych”, 2003, s. 7-28).

Strategia Ksztalcenia Ustawicznego do roku 2010. opiera si¢ na holistycznej kon-
cepcji uczenia si¢ przez cate zycie OECD, a ksztalcenie ustawiczne postrzega z jed-
nej strony w kontekscie rozwoju osobistego i budowania spoteczenstwa opartego na

3 Organizacja Wspdtpracy Ekonomicznej i Rozwoju (OECD) aktywnie wiaczyta si¢ do problemu edukacji
ustawicznej. Najwazniejsze propozycje na ten temat odnajdujemy w Lifelong Learning for All. Meeting
of the Education Committee at Ministerial Level, Paryz 1996.
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wiedzy, z drugiej zas — w kontekscie spoteczno-gospodarczego rozwoju kraju i po-
lepszania swojej sytuacji na rynku pracy. Gtéwnym celem dziatan panstwa polskiego
w mysl strategii jest upowszechnienie idei ksztalcenia ustawicznego (lepszy dostep,
dzialania informacyjne w spoleczenstwie) oraz podniesienie jego jakosci. W zwigzku
z tym w Strategii przyjeto 6 dziatan priorytetowych:

1. Zwigkszanie dostgpnosci do ksztatcenia ustawicznego.

Podnoszenie jakosci ksztatcenia ustawicznego.

Wspoldzialanie i partnerstwo.

Wzrost inwestycji w zasoby ludzkie.

Tworzenie zasoboéw informacyjnych w zakresie ksztalcenia ustawicznego i rozwoj
ustug doradczych.

6. Uswiadamianie roli i znaczenia ksztatcenia ustawicznego.

W zwigzku z przyjeta strategia rozwoju ksztalcenia ustawicznego i réwniez ze
wzgledu na zmiany gospodarcze i zmieniajgcg si¢ sytuacje na rynku pracy Ministerstwo
Edukacji Narodowej wprowadzitlo modernizacj¢ ksztatcenia ustawicznego polaczong
z modernizacja ksztatcenia zawodowego, zmierzajaca do jak najlepszego dostosowania
oferty ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.

whkwh

Ramy organizacyjne ksztalcenia ustawicznego. Ksztalcenie ustawiczne wpisuje
si¢ w koncepcje ksztalcenia przez cate zycie — life long learning, zgodnie z ktéra do
kwalifikacji i umiejetnosci wymaganych na rynku pracy mozna dochodzi¢ r6znymi dro-
gami poprzez ksztalcenie w trybie formalnym (szkolnym), pozaformalnym (doksztatca-
nie, doskonalenie i szkolenie) oraz nieformalnym (samouczenie si¢ oraz doswiadczenie
uzyskane w pracy (,,Edukacja Ustawiczna Dorostych”, 2003, s. 7-8).

W systemie o§wiaty funkcjonujg szkoty dla dorostych na trzech poziomach edu-
kacji — podstawowym, gimnazjalnym i ponadgimnazjalnym (zasadnicza szkota zawo-
dowa, technikum, technikum uzupetniajace, liceum ogoélnoksztatcace, uzupetniajace
liceum ogodlnoksztatcagce oraz szkota policealna). Szczegoétowe programy nauczania
oraz zasady funkcjonowania tego typu placowek okresla Minister Edukacji Narodowe;.
Szkoty dla dorostych najczesciej prowadzg ksztalcenie w trybie zaocznym (zjazdy od-
bywajace si¢ co drugi weekend) lub w trybie wieczorowym (w godzinach popotudnio-
wych w wybrane trzy dni w ciggu tygodnia).

Przez pozaszkolne formy ksztalcenia ustawicznego w mysl ustawy o systemie
o$wiaty nalezy rozumie¢ formy uzyskiwania i uzupetiania wiedzy ogélnej, umieje¢tno-
$ci 1 kwalifikacji zawodowych w placowkach i osrodkach, takich jak:

» Centra Ksztalcenia Ustawicznego (CKU) sg publicznymi placowkami edukacji do-
rostych powolywanymi i prowadzonymi przez samorzady powiatow. Od 1991 roku
CKU przechodzity znaczne przeksztatcenia, dostosowujac swoja dziatalnos¢ do
zmian spoteczno-gospodarczych. CKU sg wielofunkcyjnymi palcowkami edukacji,
ktore maja na celu ksztatcenie, doksztatcanie i doskonalenie osob dorostych w for-
mach szkolnych i pozaszkolnych. Do ich glownych zadan nalezg: realizacja zadan
zwigzanych z przyznawaniem tytutow kwalifikacyjnych, organizacja egzaminow
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eksternistycznych, opracowywanie i wydawanie skryptow oraz materiatdw meto-
dycznych dla potrzeb stuchaczy, doskonalenie metod pracy dydaktyczno-wycho-
wawczych w zakresie ksztatcenia dorostych, udzielanie organizatorom os$wiaty
dorostych pomocy organizacyjnej, metodycznej i dydaktycznej, wspotpraca z or-
ganizacjami o$wiaty dorostych w kraju i za granica, wspotpraca z urzgdami pracy
i pracodawcami w zakresie rekwalifikacji kadr.

» Centra Ksztalcenia Praktycznego (CKP) realizuja zadania z zakresu praktycznej na-
uki zawodu, wynikajace z programu nauczania dla danego zawodu oraz prowadza
ksztatcenie ustawiczne w formach pozaszkolnych i podobnie jak CKU prowadzone
sg przez wiladze lokalne. Duza ich cz¢$¢ wspotpracuje z lokalnymi urzedami pracy,
z wyzszymi uczelniami i instytucjami naukowymi. Do ich podstawowych zadan
naleza: organizacja i prowadzenie egzamindéw kwalifikacyjnych dla stuchaczy po-
zaszkolnych form ksztalcenia, organizacja i realizacja kursoéw doskonalacych dla
pracownikow i bezrobotnych, prowadzenie poradnictwa zawodowego, realizacja
zadan edukacyjnych zwigzanych z ksztalceniem i doskonaleniem zawodowym zle-
canych przez organ zamawiajacy.

» Zwigzek Zaktadow Doskonalenia Zawodowego (ZZDZ) jest stowarzyszeniem
o$wiatowym dzialajacym na podstawie ustawy Prawo o stowarzyszeniach jako
zwigzek stowarzyszen i 0s6b prawnych. Zarowno zwigzek, jak i zrzeszone w nim
Zaktady Doskonalenia Zawodowego (ZDZ) sa organizacjami pozarzadowymi
dziatajagcymi na zasadzie ,,non profit”. Podstawowym celem statutowym ZZDZ
jest udziat w realizacji programu edukacji w zakresie ksztalcenia mtodziezy oraz
ksztatcenia, doksztalcania i doskonalenia os6b dorostych. Zaktady, ktore sg bezpo-
$rednimi organizatorami szkolen, dbajgc o zapewnienie jakosci, same uruchamiajg
procedury zapewnienia jako$ci, wykorzystujac do tego celu normy JSO 9001 (brak
jest mechanizmow zapewnienia jakosci wsrod organizacji edukacji pozaszkolnej).

»  Ofsrodki doksztatcania i doskonalenia zawodowego prowadza doksztatcanie teore-
tyczne mtodocianych pracownikow oraz ksztatcenie ustawiczne w formach pozasz-
kolnych.

» Niepubliczne placowki ksztatcenia ustawicznego i praktycznego prowadza ksztal-
cenie ustawiczne w formach pozaszkolnych.

Jako$¢ ksztatcenia w tych placowkach potwierdza akredytacja przyznawana przez
wlasciwe Kuratorium Os$wiaty.
Ustawa wyroznia nastepujace formy ksztatcenia pozaszkolnego:

*  Kurs — pozaszkolna forma ksztalcenia o czasie trwania nie krotszym niz 30 go-
dzin zaj¢¢ edukacyjnych, ktorej ukonczenie umozliwia uzyskanie lub uzupehienie
wiedzy ogoélnej, umiejetnosci lub kwalifikacji zawodowych, realizowana zgodnie
Z programem nauczania przyjetym przez organizatora ksztatcenia.

» Kurs zawodowy — kurs, ktérego program nauczania obejmuje usystematyzowa-
ne tresci nauczania wybrane z programu nauczania dla zawodu dopuszczonego
do uzytku szkolnego przez ministra wtasciwego do spraw o$wiaty i wychowania.
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Wyniki kursu zawodowego sa zaliczane przy podejmowaniu nauki w szkole dla
dorostych prowadzacej ksztalcenie zawodowe.

* Seminarium — pozaszkolna forma ksztalcenia o czasie trwania nie krotszym niz
5 godzin zaj¢¢ edukacyjnych, ktorej ukonczenie umozliwia uzyskanie lub uzupet-
nienie wiedzy na okre$lony temat, realizowana zgodnie z programem nauczania
przyjetym przez organizatora ksztalcenia.

» Praktyka zawodowa — pozaszkolna forma ksztalcenia o czasie trwania uzaleznio-
nym od ztozono$ci umiejetnosci niezbednych do wykonywania zadan zawodowych,
nie krotszym jednak niz 80 godzin zaje¢, ktorej ukonczenie umozliwia uzyskanie
lub uzupeknienie praktycznych umiejetnosci zawodowych z wykorzystaniem wie-
dzy i doswiadczenia zawodowego uczestnikow.

Ksztalcenie ustawiczne — elementy diagnozy. Praktyka pokazuje, Zze ksztatcenie
ustawiczne to nie odlegta idea, a realizowana rzeczywistos¢ edukacyjna, co znajduje
swoje odzwierciedlenie w badaniach.

Badanie ,,Ksztalcenie dorostych” (GUS, ,,Ksztatcenie dorostych”, 2016) zostato
przeprowadzone w 2017 roku przy zastosowaniu metody reprezentacyjnej na wyloso-
wanej probie 25 tys. mieszkancow.

W 2016 r. w Polsce 45,1% os6b w wieku 18-69 lat deklarowato udziat w szeroko
rozumianym ksztalceniu, w tym 30,7% (okoto 8,3 mIn. 0os6b) w edukacji nieformalnej
(samoksztalceniu), ktora byla najbardziej popularng forma nauki. Edukacja w systemie
szkolnym (ksztatcenie formalne) obejmowata okoto 3 mlin. osob, tj. 11,2% badanej po-
pulacji, natomiast co pigta osoba z tej grupy wiekowej (okoto 5,6 min. osob) doksztat-
cala si¢ na kursach i szkoleniach oraz w innych formach ksztalcenia pozaformalnego.
W badanych formach aktywnosci edukacyjnej, z wyjatkiem ksztatcenia pozaformal-
nego, uczestniczyto stosunkowo wigcej kobiet niz m¢zczyzn oraz 0s6b zamieszkatych
w miastach w porownaniu do mieszkancow wsi.

Badanie ujawnito, ze sposrod osob w wieku 18—69 lat 11,2% uczestniczylo w edu-
kacji formalnej. Wigkszy odsetek kobiet (12,0%) niz mezczyzn (10,2%) oraz miesz-
kancow miast (12,2%) niz 0os6b mieszkajacych na wsi (9,9%) podjat nauke w tej formie
ksztatcenia. Zdecydowang wigkszos¢ sposrod uczestnikow edukacji formalnej w badane;j
populacji stanowily osoby najmtodsze — w wieku 18-24 lat (69,6%) oraz respondenci
w wieku 25-29 lat (13,9%). W grupie osob w wieku 18—69 lat w tej formie ksztalcenia
najczesciej braty udziat osoby z wyksztalceniem wyzszym licencjackim, ktore kontynu-
owaly nauke na wyzszym poziomie studiow (studiow magisterskich jednolitych lub dru-
giego stopnia) — 53,6% uczestnikow ksztalcenia formalnego z wyksztatceniem wyzszym,
badz uzupehiaty wiedzg na studiach podyplomowych (23,4% tej grupy respondentow).

W ksztalceniu pozaformalnym uczestniczyto 20,9% osob w wieku 18—69 lat. Wigk-
szy odsetek mezczyzn (21,2%) niz kobiet (20,6%) oraz mieszkancdéw miast (25,3%) niz
0sob mieszkajacych na wsi (15,1%) podjal nauke w tej formie ksztatcenia. Stosunkowo
najwicgksza aktywnos¢ edukacyjng w zakresie ksztalcenia pozaformalnego wykazywaty
osoby w wieku od 25 do 44 lat. W ksztalceniu pozaformalnym najczesciej braty udziat
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osoby z wyksztatceniem wyzszym (ponad 40%) i policealnym (ponad 20%), natomiast
najmniejszg aktywno$¢ w doksztatcaniu si¢ wykazaly osoby z wyksztatceniem zasadni-
czym zawodowym oraz gimnazjalnym i nizszym (mniej niz 10% z nich uczestniczyto
w tej formie edukacji).

W ksztatceniu nieformalnym uczestniczyto 30,7% osob w wieku 18—69 lat. Stosun-
kowo wigcej kobiet (31,3%) niz m¢zezyzn (30,1%) oraz mieszkancoéw miast (34,0%)
niz os6b mieszkajacych na wsi (26,4%) uzupetiato wiedz¢ w formie samoksztatcenia.
Najwyzsza aktywnos$¢ edukacyjng w systemie nieformalnym wykazywaty osoby miode.
Ponad 40% os6b w wieku 18-24 lat uczestniczylo w tej formie ksztatcenia. W ksztat-
ceniu nieformalnym najczgsciej braty udziat osoby z wyksztatceniem wyzszym (prawie
potowa z nich) i policealnym (ponad jedna trzecia), natomiast najmniejsza aktywnosc¢
dotyczaca samoksztatcenia wykazaly osoby z wyksztalceniem zasadniczym zawodo-
wym oraz gimnazjalnym i nizszym (mniej niz jedna pigta).

15,2% badanych osob — poszukiwalo informacji dotyczacych mozliwosci uczenia
si¢ badz ksztatcenia, zar6wno w zakresie edukacji formalnej, jak i pozaformalnej. Wig-
cej 0sOb, bo 16,3%, deklarowalo, Ze otrzymato informacje, porady lub pomoc dotycza-
ce mozliwosci uczenia si¢ od jakiej$ instytucji lub organizacji.

Ponad 90% odbiorcow, ktorzy otrzymali takg ofert¢ w zakresie ksztatcenia, twier-
dzito, ze wszystkie informacje badz czes¢ z nich byta bezptatna. Respondenci najczg-
$ciej wskazywali na instytucje edukacyijne, takie jak szkoty, uczelnie, osrodki szkolenia
zawodowego, instytucje ksztatcace osoby doroste czy centra egzaminacyjne jako zro-
dlo takiej informacji (68,8%). Waznym zrodtem bezptatnej informacji o mozliwosci
ksztalcenia si¢ byli rowniez pracodawcy lub organizacje pracodawcow (wymieniani
przez 21,6% osob, ktore otrzymaty informacje o ofercie edukacyjnej) oraz organizacje
lub firmy prowadzace ustugi rozwoju kariery zawodowej, w tym urzedy pracy (21,5%
respondentow). Informacja edukacyjna dotyczyta gtownie mozliwosci nauki (u 77,9%
respondentdw), a najczesciej uzyskiwana byta przez Internet, telefon, e-mail lub inne
media od przedstawiciela danej instytucji badz organizacji (u 61,6% respondentow).

Wyniki badania ,,Ksztatcenie dorostych” umozliwiaja podziat respondentéw na
cztery grupy biorgc pod uwage ich udzial w ksztatceniu formalnym i pozaformalnym
oraz che¢ uczestnictwa w nauce:

» osoby uczestniczagce w edukacji i chcace w niej uczestniczy¢;

* nieuczestniczace w edukacji, ale chcace si¢ uczyc;

* uczestniczace w ksztalceniu, lecz nie chcace w nim uczestniczy¢ w szerszym zakresie;
* osoby nie ksztalcace si¢ i nie cheace sig ksztalcié;

W przypadku dwoch ostatnich grup respondentoéw brak potrzeby (dalszego) ksztat-
cenia okazat si¢ gldowng przyczyng deklarowanego braku checi do zdobywania wiedzy
(u blisko 66% respondentéw w trzeciej grupie i prawie 79% w czwartej grupie).

Posrod innych trudnosci w dalszym ksztatceniu znalazly sie:

*  Brak czasu z powodow rodzinnych — dla osob, ktore nie uczestniczyly w ksztal-
ceniu, ale chciatyby zdobywa¢ wiedze byl gtéwna przeszkoda (wskazalo na nig

36,8% respondentow).
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* Niedogodny czas kolidujacy z obowigzkami zawodowymi — tak wskazywaly osoby
uczestniczace w edukacji i chcgce uczestniczy¢ w szerszym zakresie (30,6%).

* Brak czasu z powodow zawodowych (22,1%) i rodzinnych (19,7%) — dla respon-
dentow uczestniczacych w edukacji, lecz nie majacych checi ksztatci¢ si¢ w szer-
szym zakresie.

* Powody rodzinne (22,0%), osobiste (10,3%) i powiazane z wiekiem (10,1%) dla
0s0b nie wykazujacych aktywnos$ci edukacyjnej ani checi podjecia nauki.

Pomimo niewatpliwego wzrostu poziomu dorostych 0séb uczacych si¢ w Polsce
ciagle ten rynek jest nie do konca zagospodarowany i wykorzystany. Ciaggle pozostaje
duza liczba 0s6b nie podejmujgcych edukacji ustawicznej, permanentnej. Przyczyny
takiego stanu rzeczy sg wielowymiarowe i ztozone, ale mozna je uja¢ w dwoch najwaz-
niejszych grupach: czynnikach indywidualnych i czynnikach systemowych.

W przypadku czynnikéw indywidualnych wptywajacych na niski obecnie udziat
w ksztalceniu ustawicznym, a zwlaszcza w ksztalceniu formalnym, nalezy zwrdcic¢
uwagg z jednej strony na cechy socjo-demograficzne roznicujace w sposob istotny
uczestnictwo w uczeniu si¢ 0sob dorostych, z drugiej za$ — na nastawienie psychiczne
i zakorzenione stereotypowe myslenie na temat kontynuacji nauki, doksztalcania si¢
i doskonalenia. W pierwszym przypadku, o czym wspomniano juz powyzej, ksztatceniu
ustawicznemu nie sprzyja przede wszystkim niskie wyksztatcenie, starszy wiek, niepo-
siadanie zatrudnienia oraz mieszkanie na terenach wiejskich (GUS, ,,Ksztalcenie Doro-
stych”, 2016). Paradoksalnie, w ksztatceniu ustawicznym chetniej i czes$ciej uczestnicza
wigc osoby obecnie pracujace i z wigkszymi mozliwo$ciami na rynku pracy niz osoby
bezrobotne czy tez trwale nieobecne na rynku pracy (bierni zawodowo).

Sa to czynniki systemowe zwigzane z politykg edukacyjng panstwa, systemem
prawnym, a takze nastawieniem samych placowek ksztalcenia ustawicznego.

Podsumowanie. T. Aleksander trafnie zauwaza, ,,Zdaje si¢, ze na razie jedynym,
wzglednie skutecznym sposobem jaki ludzko$¢ wypracowata, by poradzi¢ sobie ze
zmienno$cig wspoltczesnego $wiata i jego zjawiskami, staje si¢ edukacja, w tym takze
dorostych. [...] Edukacja — czgsto wymuszana przez warunki — staje si¢ jedng z glow-
nych recept na przygotowanie czlowieka do poradzenia sobie w zyciu toczacym si¢
w zmiennej i stale rozwijajacej si¢ cywilizacji, sposobem na rozszerzenie kompetencji
cywilizacyjnych i zakresu zdolnosci adaptacyjnych cztowieka do nowych warunkow,
receptg na masowe uczeszczanie czlowieka, na uczynienie go zdolnym do kierowania
nowa cywilizacjg i korzystne dla ludzko$ci rozwigzanie problemow jakie jej rozwoj
niesie z sobg” (Aleksander, 2002, s. 290-291).

Edukacja dorostych jest zjawiskiem spotecznym integralnie zwigzanym ze struk-
turg gospodarczg, spoteczng i kulturalng kazdego kraju. Z jednej strony to wilasnie te
struktury wyznaczaja potrzeby, decyduja o tresci edukacji dorostych. Z drugiej — edu-
kacja dorostych wptywa na ksztatt kazdego z tych elementow, co w sferze teoretycznej
analizowane bywa w kategoriach funkcji spotecznych.
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Ksztalcenie ustawiczne i zawodowe jest obecnie jednym z najistotniejszych ele-

mentow strategii rozwoju gospodarek. Wysokie i stale uzupetniane kwalifikacje przy-
czyniajg si¢ do wickszej produktywnosci pracy, konkurencyjnosci gospodarki, umoz-
liwiajg elastyczne dopasowywanie si¢ ciggle zmieniajgcych si¢ potrzeb rynku pracy,
a takze przeciwdzialaja bezrobociu, ubdstwu, wykluczeniu spotecznemu.

Bibliografia

1.
2.

W

PN

e

11.
12.

13.

14.
15.

Aleksander T. (2002), Andragogika. Ostrowiec Swigtokrzyski: WSBiP.

Chabior A. (red.) (2018), Uczqgcy sie dorosty — inspiracje, wyzwania, trendy. Ksiega Jubi-
leuszowa poswiecona Profesorowi Tadeuszowi Aleksandrowi w 80. rocznice urodzin i 55.
Rocznice pracy naukowej. Ostrowiec Swigtokrzyski: WSBP.

Delors J. (1996) (red.), Learning: the treasure within. Paryz:

Delors J. (1998) (red.), Edukacja — jest w niej ukryty skarb. Warszawa: Wydawnictwo
UNESCO.

»Edukacja Ustawiczna Dorostych” 2003 nr 3.

Faure E. (red.) (1972), Learning to be. The world of education today and tomorrow. Paryz:
Faure E. (red.) (1975), Uczy¢ sie aby by¢. Warszawa: PWN.

Ksztalcenie dorostych w 2016 r. Gdansk: Urzad Statystyczny https://stat.gov.pl/obszary -te-
matyczne.pl (z 12.10.2018).

Ksztalcenie ustawiczne i jego rola w rozwoju zawodowym cztowieka, (2011) Kielce: WUP.

. Lifelong learning for all. Meeting of the Education Committee at Ministerial Level. Paryz

1996.

Muszynski M. (2014), Edukacja i uczenie si¢ — wokof pojec. Torun, ,,Rocznik Andragogiczny’:
Potturzycki J. (2016), Spor o ksztatcenie ustawiczne. Polemiki i analizy. Warszawa: Wydziat
Pedagogiczny UW.

Ustawa z dnia 20 lipca 2017 r. o zmianie Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy oraz niektorych innych ustaw, Dz.U. z 2017 r., poz. 1543.

Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie os§wiaty, Dz.U. z 1991 r. Nr 95, poz. 425.
www.men.gov.pl/ksztzaw/startegia/Edukacja_ustawiczna 2005 Raport.pdf(z 12.03.2017).

dr hab.Agata CHABIOR - Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach, Wydziat Pedagogiczny

i Artystyczny, Instytut Pedagogiki i Psychologii, e-mail: a.chabior@ujk.edu.pl

278

POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 4/2018



Pedagogika i edukacja
wobec kryzysu zaufania,
wspolnotowosci i autonomii —

X Ogolnopolski Zjazd Pedagogiczny

W dniach 18-20 wrze$nia 2019 r.
w Warszawie odbedzie si¢ X Ogolnopolski
Zjazd Pedagogiczny organizowany przez
Polskie Towarzystwo Pedagogiczne wspol-
nie z Wydziatem Pedagogicznym Uni-
wersytetu Warszawskiego oraz Akademia
Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzego-
rzewskiej w Warszawie. Zjazd poprzedzo-
ny bedzie Akademia Mlodego Naukowca,
ktdéra odbedzie si¢ 17 wrzesnia 2019 roku.

X Ogolnopolski Zjazd Pedagogiczny
odbywac¢ si¢ bedzie pod hastem Pedago-
gika i edukacja wobec kryzysu zaufania,
wspolnotowosci i autonomii. Chcieli-
by$my zaproponowac¢ Panstwu podjgcie
w trakcie Zjazdu refleksji nad wyzwania-
mi, jakie stoja przed pedagogika, edukacja
i oswiatg w dynamicznie zmieniajagcym
si¢ krajobrazie politycznym, ekonomicz-
nym, kulturowym i spotecznym wspot-
czesnej Polski i $wiata.

Obrady odbeda si¢ w siedmiu sek-
cjach tematycznych:
1. Polityka edukacyjna, szkota, instytu-

cje edukacyjne.
2. Nauczyciel.
3. Mlodziez, uczen, student, stuchacz.
4. Rodzina, dziecko, opieka, instytucje

wychowania.

5. Rynek pracy, rozwoéj zawodowy,
oczekiwania pracodawcow.

6. Srodowisko globalne, srodowisko lo-
kalne, relacje spoteczne, grupy spo-
leczne, media, migracje.

7. Metodologia badan humanistycz-
nych i spotecznych.

Podczas Zjazdu przewidujemy dysku-
sje plenarne, obrady sesji problemowych
poszczegblnych sekcji oraz interaktywne
sesje plakatowe. Chcieliby$my, aby ten Ju-
bileuszowy Zjazd byt miejscem spotkania
naukowcow, ktorym bliskie sa problemy
pedagogiki i edukacji, aby sprzyjat dialo-
gowi ludzi nauki i praktykéw oraz interdy-
scyplinarnej dyskusji nad rola pedagogiki
1 pedagogow we wspotczesnym $wiecie.

komunikat PTP i APS

III Senioralny Kongres
Edukacyjny — prawa seniorow
z niepelnosprawnoscia w polityce
Unii Europejskiej

Kongres byt skierowany do senioréw
z niepelnosprawnosciami oraz studentow
pracy socjalnej. Jego gldéwnym celem
byla popularyzacja integracji europej-
skiej, wiedzy o UE — w tym zwlaszcza nt.
historii i idei UE, praw osob z niepetno-
sprawnosciami w polityce UE oraz kul-
tury i zwyczajow wybranych panstw UE.
Wydarzenie odbywa si¢ pod honorowym
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patronatem przedstawicielstwa komisji
europejskiej w Polsce i byt finansowany
przez Urzad Marszatkowski Wojewodz-
twa Mazowieckiego.

W czgéci plenarnej wystuchano pre-
lekcji: prof. Ludwik Malinowski — Histo-
ria Integracji Europejskiej, prof. Grzegorz
Pyszczek — Polityka spoteczna Unii Eu-
ropejskiej, dr Anna Kruk — Polityka pan-
stwa na rzecz rynku pracy — w przeszlosci
i obecnie w kontekscie zmieniajqcej sie
roli zawodowej pracownika socjalnego.

W rownoleglych spotkania tematycz-
nych wystapili: dr M. Sedzicki — Europej-
skie wzorce spedzania wolnego czasu, mgr
M. Bienskowski — Motoryzacja europejska,
mgr M. Korycka — Kuchnia europejska,
mgr J. Wawrylo — Ten utwor brzmi znajomo
— muzyczne zgadywanki na temat panstw
UFE, J. Suszek — Podroze po Europie.

W konicowej czesci plenarnej wysta-
pili: mgr Arkadiusz Korycki — Europejski
Rok Aktywnosci Osob Starszych i Solidar-
nosci Miedzypokoleniowej 2012 — zaloze-
nia i osiggniecia, mgr Beata Leska — Akty-
wizacja seniorow w spolecznosci lokalne;j.

dr hab. Henryk Bednarczyk,
prof. UTH Radom

Kto zmienia swiat?
— Global Education Skills, Dubaj 2019

W tytule powtorzytem hasto wio-
dace tegorocznego forum niezwykle in-
teresujacego i reprezentatywnego — ponad
dwa tysiace uczestnikow z ponad 150 kra-
jow S$wiata podejmujacego globalne pro-
blemy edukacji. W nr 2/2017 ,,Edukacji
Ustawicznej Dorostych” pisatem o edycji
z 2017 r. obradujacego forum pod hastem
Jak uczy¢ realnych globalnych obywateli.

Tym razem jest to powdd szczegdlny.
Wsréd nominowanej pigcdziesiatki z cate-
go $wiata do nagrody Global Teacher Prize
2019 — zwanej nauczycielskim Noblem
znalazta si¢ Polka — radomianka, lektor
jezyka angielskiego Uniwersytetu Techno-
logiczno-Humanistycznego im. K. Puta-
skiego w Radomiu i nauczycielka Zespotu
Szkot Ogolnoksztatcgeych nr 7, mgr Mag-
dalena Dygata — o ktorej napiszemy w na-
stepnym numerze.

W programie forum m.in.:

* Classroom — najlepsi nauczyciele
$wiata dziela si¢ swoimi innowacyjny-
mi praktykami;

* Next Billion Ed Tech Summit — Forum
Edukacji 1 Umiejetnosci Start-up, tech-
nologéw, przedsigbiorcéw i sponsorow
projektujacych przyszte sale edukacyjne;

* FEdu Policy — forum decydentéw poli-
tycznych 1 wspotpracujacych z rzada-
mi i samorzadami o rozwigzywaniu
politycznych, systemowych i miedzy-
narodowych problemoéow edukacji.

Bardziej szczegdlowe informacje na
stronie forum. Materialty forum zgodnie
z zapowiedzig oméwimy w nastepnym
numerze.

dr hab. Henryk Bednarczyk,
prof. UTH Radom

Biblioteka Cyfrowa i Bibliografia
ekonomicznych i spolecznych
zagadnien pracy — GBPIZS

Biblioteka Cyfrowa eBPiZS stworzo-
na zostata z mysla o upowszechnieniu do-
stepu do pozycji znajdujacych si¢ w ksig-
gozbiorze Dziatu Zbioréw Pracy i1 Zabez-
pieczenia Spotecznego. Z jej ogodlnodo-
stepnych zasobow, czyli tych, ktdre nie sa
objete prawem autorskim, moga korzystac¢
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wszyscy uzytkownicy Internetu. Zaktadki
w Bibliotece Cyfrowej: katalog on-line,
uniket, news letter oraz bibliografie.

Obecnie Biblioteka cyfrowa GBPiZS
sktada si¢ z trzech kolekcji: Bibliografie,
Ksiggozbior Komitetu Pracy i Ptac, Ukta-
dy Zbiorowe Pracy. Kolekcja Bibliografie
zawiera wydawnictwa Glownej Biblio-
teki Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego
i dzieli si¢ na 4 podkolekcje: Bibliografia
Ekonomicznych i Spotecznych Zagadnien
Pracy, Bibliografie monotematyczne, Bi-
bliografie osobowe, Prac doktorskich oraz
Katalogi i informatory.

Bibliografia ekonomicznych i spolecz-
nych zagadnien pracy: pismiennictwo pol-
skie za lata 2017 1., czeSci 11 11, pod red. Ju-
styny Garbarczyk, obejmuje nastgpujace za-
gadnienia: (CzeS¢ ) Problemy ogdlne pracy,
Zarzgdzanie i Organizacja pracy (W tym np.
Zarzqdzanie Zasobami Ludzkimi, Funkcja
personalna, Organizacja pracy), Rynek pra-
¢y, w tym polityka, prognozy i analiza rynku
pracy (bezrobocie, stuzby zatrudniania i po-
szukiwania pracy, mobilno$¢ zawodowa,
czas pracy i absencja, kwalifikacje i kom-
petencje zawodowe, przygotowanie kadr,
efektywnos¢ pracy, socjologia, psychologia
i pedagogika, bezpieczenstwo i higiena pra-
cy; (Czes¢ 1) Prawo pracy, Zabezpieczenie
spoteczne, Warunki zycia ludnosci, Zbioro-
we stosunki pracy, Statystyki pracy.

Zbioér obejmuje 2283 zrodia, konczy
si¢ alfabetycznym indeksem. Inne opraco-
wania GBPiZS bibliograficzne w 2018 r.:
Migracja, Jakos¢ zycia, ubostwo i wyklu-
czenie spoteczne, Emerytury i renty.

GBPiZS =zaprasza do korzystania
z BC pracownikow naukowych, przedsta-
wicieli urzgdow, studentow oraz wszyst-
kich tych, ktorzy sa zainteresowani szero-
ko pojeta tematyka pracy zarbwno w uje-
ciu historycznym, jak i wspotczesnym.

Dzigki elektronicznym publikacjom z na-
szych zbioré6w moga korzystac takze oso-
by niewidome i stabowidzace.

Tych, ktorych interesuja pozycje
chronione prawem autorskim, zaprasza-
my do naszej Wypozyczalni-Czytelni.

Na podstawie materiatow GBPiZS
dr hab. Henryk Bednarczyk,
prof. UTH Radom

Ogolnopolskie Seminarium Badawcze

Seminarium w nowej formule od-
bedzie si¢ w dniach 4-6 lutego 2019
r. w Osrodku Szkoleniowym ,,Le$nik”
w Ustroniu Slaskim. Cele Seminarium:

1. Wymiana doswiadczen w zakresie
opracowywania wnioskow badaw-
czych dla instytucji organizujacych
konkursy projektowe dotyczace funk-
cjonowania systemu o$wiatowego
i szkolnictwa wyzszego, w tym takze
system o$wiaty pozaszkolne;.

2. Podjecie proby odpowiedzi na pyta-
nie: Jakie miejsce w realizacji pro-
jektu zajmuje faza negocjacji i w jaki
Sposob ja prowadzic?

3. Zapoznanie si¢ z przyktadami kilku
aplikacji projektowych, ktore ,,prze-
szty” przynajmniej I etap procedury
kwalifikacyjne;j.

4. Podjecie dyskusji dotyczacej nowej
formuly Ogodlnopolskiego Semina-
rium Badawczego i ewentualne wpro-
wadzenie okreslonych korekt do jego
funkcjonowania.

W programie Seminarium prezen-
tacje prac projektow zespotow profeso-
row: J. Michalskiego, R. Piwowarskiego,
J. Bednarka, J. Kulbaki, F. Szloska.

Z komunikatu prof. F. Szloska
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Edukacja i praca nauczgyciela:
cigglos¢é — zmiana — konteksty,
red. J. Madalinska-Michalak,
N.G. Pikula, K. Bialozyt,
Wydawnictwo ,,scriptum”,
Krakow 2017

W roku 2017 w serii Biblioteka In-
stytutu Pracy Socjalnej Uniwersytetu
Pedagogicznego im. Komisji Edukacji
Narodowej w Krakowie jako tom 10.
ukazala si¢ ksigzka pod redakcjg Joanny
Madalinskiej-Michalak, Norberta G. Pi-
kuty i Katarzyny Biatozyt, zatytutowana
Edukacja i praca nauczyciela: cigglosé¢
— zmiana — konteksty'. Edukacja to nie
tylko przekazywanie wiedzy czyli na-
uczanie, ale przede wszystkim ksztatto-
wanie postaw ku dojrzatosci cztowieka.
Wspotczesny nauczyciel wobec dyna-
miki zmian winien ciggle podejmowac
dziatania majace na celu wlasny rozwoj
i podnoszenie kompetencji. Dopiero wte-
dy bowiem, w obliczu nowych wyzwan,
begdzie mogt w pehiejszym zakresie re-
alizowa¢ powierzong mu misj¢. W ten
obszar problemowy, dotyczacy edukacji
i pracy nauczyciela, wpisuje si¢ omawia-
ne opracowanie zbiorowe.

W ksigzce tej znajduje si¢ pigtnascie
artykulow ujetych w dwoch czesciach.
Pierwsza cze$¢ jest zatytutowana Eduka-
¢ja i praca nauczyciela a cigglosc i zmia-
na — konteksty teoretyczno-metodologicz-
ne. Ta czgs¢ zawiera siedem tekstow. Ar-
tykul otwierajgcy, autorstwa Wandy Marii

Edukacja i praca nauczyciela: ciggtos¢ — zmia-
na — konteksty, red. J. Madalinska-Michalak,
N.G. Pikuta, K. Biatozyt, Wydawnictwo ,,scrip-
tum”, Krakow 2017, ss. 272. ISBN: 978-83-
65432-87-2.

Drézki, nosi tytut: Wspoitzaleznosé jako
kategoria funkcjonowania zawodowego
nauczyciela (wprowadzenie do dysku-
sji). Autorka przedstawia rézne wymiary
owej wspotzaleznosci. W drugim tekscie
ksiazki, pt. Filary pracy a kompetencje
nauczyciela, Joanna Madalinska-Micha-
lak omawia problematyke kompetencji
nauczyciela, probujac nakresli¢ ich ramy.

Kolejny artykut nosi tytut: O komple-
mentarnosci ciggtosci i zmiany w pozna-
waniu rzeczywistosci oSwiatowej nauczy-
ciela, autorstwa Inetty Nowosad. Autorka
analizuje procesy o$wiatowe oraz rolg,
jaka odgrywa w nich nauczyciel. Wnioski
koncowe umozliwiaja dalsze poszukiwa-
nia w obszarze podejmowanego tematu.
Nastepny artykut jest zatytutowany: Rola
nauczyciela w zmianie oSwiatowej. Agata
Cudowska przedstawia w nim koncepcje
owej zmiany jako procesu budowania
wspolnoty ludzi uczacych sie, z istotng
rola tworczych orientacji zyciowych na-
uczycieli?. Konkluzje wydajg si¢ jednak

2 Por. A. Cudowska, Ksztaltowanie twérczych
orientacji zyciowych w procesie edukacji, Wy-
dawnictwo Uniwersyteckie Trans Humana,
Biatystok 2004; taz, Twworcze orientacje Zycio-
we w dialogu edukacyjnym. Studium teoretycz-
no-empiryczne, Wydawnictwo Uniwersyteckie
Trans Humana, Biatystok 2014; taz, Twdrcze
orientacje Zyciowe. Zdrowie i dobrostan, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu w Bialymstoku, Biaty-
stok 2017; M. Rusiecki, Karta odpowiedzialno-
Sci i obowigzkow nauczyciela, ,,Wychowawca”
10 (2004) nr 142, s. 7-11; tenze, Etos zawodu
nauczyciela, ,JKieleckie Studia Teologiczne”
7 (2008), s. 277-299; tenze, Etyka nauczyciela
w obliczu wyzwan XXI wieku, (w:) Miedzy wol-
nosciq a przymusem. Prawa cztowieka i wspot-
czesna edukacja, red. A. Wileczek, Wydawnic-
two Gens, Kielce 2009, s. 29-55; Nauczyciel:
misja czy zawdd? Spoleczne i profesjonalne
aspekty roli, red. P. Rudnicki, B. Kutnowska,
M. Nowak-Dziemianowicz, ~Wydawnictwo
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dos¢ ogodlnikowe. Kolejny tekst: Wjy-
zwania i perspektywy pracy nauczyciela
wobec przemian wspolczesnego swiata,
autorstwa Jolanty Szempruch, zawiera
analize wyzwan edukacyjnych genero-
wanych przez zachodzace zmiany we
wspotczesnym $wiecie. Zagadnienie per-
spektyw pracy nauczyciela w zmieniajg-
cej si¢ rzeczywistosci jest potraktowane
dos¢ pobieznie.

Nowe wymagania przed nauczycie-
lem stawia rowniez zagadnienie wielo-
kulturowosci jako zjawisko towarzysza-
ce chociazby migracji ludnosci czy inte-
gracji europejskiej. Nasilajg si¢ kontakty
z ludzmi innych narodowosci, kultur,
religii. Domaga si¢ to umiejetnosci ko-
munikacji, zachowania si¢ i zgodnego
wspotistnienia w atmosferze wzajemne-
go szacunku, a takze towarzyszacej mu
pewnej wrazliwosci miedzykulturowe;j?.
W te problematyke wpisuje si¢ tekst Ka-
riny Banasik i Zuzanny Zbrog Nauczy-
ciel XXI wieku — o kontekstach edukacji
migdzykulturowej, zawierajacy ide¢ wy-
chowania w odniesieniu do szeroko ro-
zumianego dialogu migdzykulturowego
i integracji. Ostatni w tej czeSci ksigzki
artykut: Praca nauczyciela zrodtem sensu
zycia autorstwa Adama Ligezy dotyczy

Naukowe Dolnoslaskiej Szkoty Wyzszej, Wro-
ctaw 2008; Nauczyciel, zawod, powolanie, pa-
sja, red. S. Popek, A. Winiarz, Wydawnictwo
Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin
2009; Etyka i profesjonalizm w zawodzie na-
uczyciela, red. JM. Michalak, Wydawnictwo
Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2010.

Por. J. Nikitorowicz, Migdzykulturowosé¢ jako
kategoria kultury i edukacji, (w:) Kultura w edu-
kacji miedzykulturowej — konteksty teoretyczne
i spoleczno-polityczne, red. T. Lewowicki,
A. Szczurek-Boruta, B. Grabowska, Wydawnic-
two Adam Marszatek, Torun 2013, s. 11-25.

kontekstu mysli logoterapeutycznej Vic-
tora Frankla.

Czg$¢ druga recenzowanej ksigzki
zostata zatytulowana: Edukacja i praca
nauczyciela a cigglos¢ i zmiana — kontek-
sty empiryczne. Zawiera ona osiem tek-
stow. Otwiera jg artykut Joanny Ludwiki
Pekali pod tytulem: Efos wspotczesnych
nauczycieli — trwalos¢ i zmiana. Podjeta
jest w tym tek$cie dyskusja w kontekscie
wzoru osobowego nauczyciela.

W kolejnym artykule Elzbieta Egier-
ska podejmuje temat Satysfakcji zawodo-
wej poczqtkujgcych nauczycieli. Autorka
przedstawia wyniki badan, a takze wskazu-
je na znaczenie postawy dyrektora w szko-
le. Temat Miedzypokoleniowego uczenia
sie nauczycieli w kontekscie miejsca pracy
podejmuje Marcin Rojek, wskazujac na
znaczenie owego uczenia si¢ W procesie
rozwoju zawodowego nauczycieli.

Tekst Norberta G. Pikuty i Katarzyny
Bialozyt: Edukacja catozyciowa — z per-
spektywy emerytowanych nauczycieli do-
tyczy przeprowadzonych w tym zakresie
badan jakosciowych. W kolejnym tekscie,
zatytutowanym: UZytecznos¢ pracy magi-
sterskiej w procesie ksztalcenia nauczy-
cieli. (Nie)wykorzystany potencjat? Marta
Kowalczuk-Walgdziak prezentuje wybra-
ne wyniki badan sondazowych studentow
kierunkow nauczycielskich w Polsce, Por-
tugalii, Rumunii, Anglii i na Lotwie.

Nastepny tekst jest zatytulowa-
ny: Ksztalcenie spoteczno-emocjonalne
uczniow i nauczycieli w kontekscie pro-
blematyki migracji. Stefan T. Kwiatkow-
ski ukazuje w tym obszernym, ale jedno-
cze$nie interesujacym, artykule zagadnie-
nie doniostej roli nauczycieli w procesie
adaptacji do nowych warunkow zycio-
wych przesiedlonych dzieci-uchodzcow,
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optymalizacji procesu akulturacji oraz
tagodzenia stresu tych mtodych ludzi.

W kolejnym artykule: Nauczyciel
Jjako architekt doswiadczen spotecznych
uczniow w klasie szkolnej, Aleksandra
Thusciak-Deliowska ukazuje nauczycie-
la w niezbgdnej roli projektowania dzia-
fan, majacych na celu dobrag atmosfere
W grupie powierzonych mu uczniéw, co
sprzyja efektywno$ci procesu ksztalce-
nia*. Tekst ciekawy, jednak zastosowane
poréwnanie nauczyciela do architekta
jest dos¢ daleka analogia, co ostatecznie
zauwaza rowniez sama Autorka.

W tym kontekscie Joanna Wierzejska
w zamykajacym ksiazke tekscie: Proak-
tywnos¢ pedagogow szkolnych a ich po-
czucie sprawowania kontroli w sytuacji
pracy, zwraca uwage na znaczenie cechy
proaktywnosci pedagoga, ktora przejawia
si¢ w zdolnosci dostrzegania i wykorzy-
stywania mozliwosci takiego kreowania
$rodowiska szkolnego, aby tworzy¢ opty-
malne warunki rozwoju wychowankow.

4 Por. M. Kulesza, Klimat szkoly a zachowania
agresywne i przemocowe uczniow, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Lodzkiego, L6dz 2011,
M. Farnicka, H. Liberska, Tworzenie srodowi-
ska sprzyjajqcego uczeniu sie — analiza wybra-
nych czynnikéw, ,,Terazniejszos¢ — Czlowiek —
Edukacja” 17 (2014) nr 3 (67), s. 57-71.

Podsumowujac catos¢ omawianej
pracy zbiorowej, nalezy stwierdzi¢, ze
treSci w niej zawarte dotycza jakosci
ksztalcenia nauczycieli w Polsce oraz
perspektyw edukacji nauczycieli, w celu
usprawnienia ich pracy, ku pehiejszemu
rozwojowi 1 lepszemu organizowaniu
dziatalnosci edukacyjnej. Poszczegélne
teksty sktaniaja do poglebionej reflek-
sji nad podejmowanymi zagadnieniami.
Omawiana ksigzka moze stluzy¢ pomoca
w refleksji naukowej, a jej adresatami
mogg by¢ takze nauczyciele, pedagodzy,
studenci kierunkéw pedagogicznych, spe-
cjalnosci nauczycielskich, jak rowniez
innych kierunkéw spotecznych i huma-
nistycznych, a takze ci wszyscy, ktorzy
sg zainteresowani lub aktualnie zaanga-
zowani w dziatalno$¢ nauczycielska czy
wychowawczg badz tez w organizowanie
takiej dziatalnosci.

dr hab. Dariusz Adamczyk, prof. UP

Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie
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